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ACUERDO MARCO DE SERVICIOS
PROCEDIMIENTO ABIERTO, Varios Criterios de adjudicacion

SISTEMA DE PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS:
[[] GESTOR DE LICITACIONES DEL GOBIERNO DE ARAGON (BLOCKCHAIN)
X PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO (PLACSP)

[] OTRO SISTEMA

X] Tramitacion ordinaria  [[] Tramitacion urgente  [[] Tramitacién anticipada

Expte. n® AST_2024_1

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

CUADRO RESUMEN

A. PODER ADJUDICADOR

ADMINISTRACION CONTRATANTE | ARAGONESA DE SERVICIOS TELEMATICOS (AST)

i ] El Director Gerente de Aragonesa de Servicios Telematicos, por delegacién
ORGANO DE CONTRATACION de competencias del Consejero de Hacienda y Administracion Publica, en
virtud de la Orden de 20 de junio de 2017.

SERVICIO GESTOR Direccién de Telecomunicaciones e Infraestructuras

Fecha Resolucién inicio del expediente de contratacion:

Direccién del 6rgano de contratacién y correo electronico: Avda. Ranillas, n° 3 A, 32 planta, oficina J. 50018 de
Zaragoza. Correo electrénico: infocontratosast@aragon.es

B. DEFINICION DEL OBJETO DEL ACUERDO MARCO

Acuerdo Marco para la contratacion centralizada de los servicios de
telecomunicaciones con destino a los Departamentos y Organismos Publicos,
centros educativos, Sociedades Mercantiles Autonémicas, Fundaciones Publicas
y Consorcios de la Comunidad Auténoma de Aragén

Lote 1: Servicio de Red de Datos CPV: 72315200-8

Lote 2: Servicio de Telefonia Fii M6vil CPV: 64210000-1
ote 2: Servicio de Telefonia Fijay Movi 64212000-5

Lote 3: Accesos corporativos a Internet |l CPV: 72400000-4

Lote 4: Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados Il CPV: 72400000-4

Lote 5: Red propia de Fibra Optica CPV: 72315200-8

Lote 6: Técnica de Telecomunicaciones CPV: 64200000
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POSIBILIDAD DE LICITAR POR LOTES: [X SI  [J NO Limitaciones en lotes:
POSIBILIDAD DE LICITAR POR SUBLOTES/PARTIDAS: : Osl XINO X SI, ver Anexo | ONo

C. ACUERDO MARCO RESERVADO

[ centros especiales de empleo
Osi XINO [ Empresas de insercién social
[ otros (especificar organizacion ):

D. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (Ver Anexo II)

L . Tipo IVA aplicable: 21% L . .
Importe de licitacion (IVA excluido) Presupuesto base de licitacion (IVA incluido)
Importe IVA
Lote 1: 16.013.056,75 € Lote 1: 3.362.741,92 € Lote 1: 19.375.798,67 €
Lote 2: 2.571.033,98 € Lote 2: 539.917,15€ Lote 2: 3.110.951,13 €
Lote 3: 184.800,00 € Lote 3: 38.808,00 € Lote 3: 223.608,00 €
Lote 4: 0,00 € Lote 4: 0,00 € Lote 4: 0,00 €
Lote 5: 206.400,00 € Lote 5: 43.344,00 € Lote 5: 249.744,00 €
Lote 6: 3.464.108,20 € Lote 6: 727.462,72 € Lote 6: 4.191.570,92 €
Total: 22.439.398,93 € Total: 4.712.273,78 € Total: 27.151.672,72 €

Aplicaciones Presupuestarias:
Lote 1: G/71010/1265/222000/91002, G/71010/1265/603000/91001, G/71010/1265/603000/14210
Lote 2, Lote 3, Lote 5y Lote 6: G/71010/1265/222000/91002

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO: Lote 1, 2, 3, 5y 6 linea base a tanto alzado. Contratos derivados lotes
1,2,3,4,5y 6 precio unitario

E. VALOR ESTIMADO

SUJETO A REGULACION ARMONIZADA Xsi [NO

LOTE 1 LOTE 2 LOTE 3 LOTE 4 LOTES LOTE 6 TOTAL

Licitacion (linea base)

. 16.013.056,75 € 2.571.033,98 € 184.800,00 € 0,00 € 206.400,00 € 3.464.108,20 € | 22.439.398,93 €
(IVA excluido)

Contratos derivados

) 5.892.209,54 € | 13.313.027,44 € | 105.000,00 € | 1.510.414,80€ | 393.600,00 € | 1.044.427,62€ | 22.258.679,40 €
(IVA excluido)

Prérroga 2 afios linea

X 6.731.732,30 € | 1.032.216,06 € | 92.400,00 € 0,00 € 103.200,00 € | 1.732.054,10€ | 9.691.602,46 €
base (IVA excluido)

Prérroga 2 afios

. . 2.403.247,65 € 6.432.420,29 € 52.800,00 € 759.729,60 € 196.800,00 € 555.546,60 € 10.400.544,14 €
estimados (IVA excluido)

Modificaciones previstas

) 6.208.049,25€ | 4.669.739,55€ | 87.000,00 € 454.028,88 € 180.000,00 € | 1.359.227,30 € | 12.958.044,98 €
(IVA excluido)

Valor estimado

. 37.248.295,49 € | 28.018.437,32€ | 522.000,00 € | 2.724.173,28 € | 1.080.000,00 € | 8.155.363,82€ | 77.748.269,91 €
(IVA excluido)

F. REGIMEN DE FINANCIACION

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU
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Departamentos y Organismos Publicos, centros educativos, Sociedades Mercantiles 100 %
Autonomicas, Fundaciones Publicas y Consorcios de la Comunidad Autbnoma de Aragon ?
Xsi [NO
FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA Susceptible de que los
NextGenerationEU — Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia contratos derivados sean
financiados
PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA
COMPONENTE: Se indicara en el
contrato derivado
INVERSION/REFORMA: Se indicara en
el contrato derivado
Enlace para consultar el plan antifraude
del 6rgano de contratacion: Se indicara
en el contrato derivado
G. ANUALIDADES PRESUPUESTO DE LICITACION
2024 2028 TOTAL
(1 mes) 2025 2026 2027 (11 meses) (IVA excluido)
LOTE 1 308.487,30 € 3.787.508,33 € | 3.995.254,12 € | 4.123.829,33 €| 3.797.977,67 €| 16.013.056,75 €
LOTE 2 49.545,79 € 625.425,22 € 649.269,13 € 650.501,13 € 596.292,71 € 2.571.033,98 €
LOTE 3 3.850,00 € 46.200,00 € 46.200,00 € 46.200,00 € 42.350,00 € 184.800,00 €
LOTE 4 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
LOTE 5 4.300,00 € 51.600,00 € 51.600,00 € 51.600,00 € 47.300,00 € 206.400,00 €
LOTE 6 72.168,92 € 866.027,05 € 866.027,05 € 866.027,05 € 793.858,13 € 3.464.108,20 €
TOTAL . 438.352,01 € 5.376.760,60 € | 5.608.350,30 € | 5.738.157,51 € | 5.277.778,51 € | 22.439.398,93 €
(IVA excluido)

H. PLAZO DE DURACION

Duracién del contrato: 4 afios desde el 1 de diciembre de 2024. Los servicios no podran sufrir ninguna discontinuidad de
ningun tipo. Seran por cuenta del adjudicatario todos los costes necesarios para garantizar esta continuidad del servicio.

El licitador debera justificar la garantia de la continuidad de la presentacion de los servicios que actualmente se estan prestando
y que son requeridos en el presente pliego.

La puesta en marcha efectiva de los servicios contratados para cada lote se producira en los términos y condiciones sefialados
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
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Duracién de la prérroga: Maximo 2 afios. Las prérrogas se podran

Prérroga: [XISI [JNO reallze}r por mes?s 0 por trlmestres. ) ) Plazo de preaviso:
La prérroga sera obligatoria para los contratistas siempre que su [J General

preaviso se produzca al menos con un mes de antelacion a la e
finalizacion del contrato. Xl Especifico:1 mes

Debido a la criticidad de los servicios, por razones de interés publico,
los adjudicatarios del acuerdo marco una vez finalizado el periodo de
vigencia del contrato incluidas las prorrogas quedaran obligados a
continuar prestando los servicios en las condiciones ofertadas hasta
la asuncién del mismo por los nuevos adjudicatarios, en todo caso
este plazo obligatorio no podra superar los nueve meses.

]

I.  PLAZO DE GARANTIA

| Duracién : 6 meses desde la finalizaciéon de cada uno de los lotes del Acuerdo Marco. |

J. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES (Unicamente a través de Oferta Integradora)

X slI, ver Anexo IX O No
| |

K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

| Establecidas en el Anexo XI| |

L. REVISION DE PRECIOS

| O sI Foérmula: X NO |

M. GARANTIA PROVISIONAL

| [ sl Importe: X NO |

N. GARANTIA DEFINITIVA

X GARANTIA DEFINITIVA GENERAL DEL ACUERDO MARCO: COMPLEMENTARIA
LOTE 1, 2, 3, 5y 6: 5% del importe de adjudicacion (IVA excluido) O Exigida: %
LOTE 4: sin garantia definitiva X No Exigida

XI GARANTIA PARA CADA CONTRATO DERIVADO EN EL ACUERDO MARCO

LOTE 1, 3, y 6: sin garantia en los contratos derivados

SUBLOTE 2.2 servicios corporativos de colaboracién y centralita sin garantia en los
contratos derivados.

LOTE 2,4y 5:
X 5 % del importe de adjudicacion, IVA excluido. En los casos que AST considere.
[J % del presupuesto base de licitacion, IVA excluido (en caso de precios unitarios)
[] No se admite constitucion mediante retencion en precio

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU
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O. SUBROGACION EN CONTRATOS DE TRABAJO

| O sI, ver Anexo PPT X NO |

P. ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS

X sI, ver Anexo V O No
| |

Q. SUBCONTRATACION

Condiciones de subcontratacién para prestaciones parciales:

[ Tareas criticas que NO admiten subcontratacién (Ver Anexo VI)
[X] Obligacion de indicar en la oferta la parte del contrato que tenga previsto subcontratar: SIKI No [

R. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

X sSI, ver Anexo XV O No
| |

S. DATOS DE FACTURACION

Entidad contratante Aragonesa de Servicios Telematicos. Q5000455E
. L. Aragonesa de Servicios
Organo de contratacion Telematicos CODIGO DIR 3 A02003512
Organo con competencias en materia Aragonesa de Servicios
de contabilidad (Oficina contable) Telematicos CODIGO DIR3 A02003512
Destinatario de IQ prestacion (Unidad Aragonesa d’e_ Servicios CODIGO DIR 3 A02003512
tramitadora) Telematicos

T. REGIMEN DE RECURSOS CONTRA LOS PLIEGOS

[XI Contrato sometido a recurso especial en materia de contratacion ante el Tribunal Administrativo de Contratos
Publicos de Aragon

[ Contrato sometido a recurso ordinario: Organo ante el que interponer el recurso:

[ Recurso de alzada
[J Recurso potestativo de reposicion

U. CESION DE CONTRATO

| [ sI, ver Anexo VI X NO

V. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Responsable del tratamiento Aragonesa de Servicios Telematicos

Denominacién de la Actividad de Tratamiento Gestion de proveedores

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU
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Informacién basica de la actividad de tratamiento ‘ Ver Anexo XIX

En el presente contrato el adjudicatario tratara datos de caracter personal:

OnNo X sI, ver Acuerdo de Encargado del tratamiento en Anexo XX

W. INDICE DE ANEXOS

ANEXO | LIMITACIONES A LOS LOTES
ANEXO LA DECLARACION DE RENUNCIA EN CASO DE ADJUDICACION DE LOTES INCOMPATIBLES
ANEXO I PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (DESGLOSE)

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
UNICA EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA (DRU)

ANEXO IV SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y TECNICA O PROFESIONAL

ANEXO V.1 ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO. LOTE 1

ANEXO V.2 ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO. LOTE 2

ANEXO V.3 ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO. LOTE 3

ANEXO V.4 ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO. LOTE 4

ANEXO V.5 ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO. LOTE 5

ANEXO V.6 ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO. LOTE 6

ANEXO VI SUBCONTRATACION Y CESION

ANEXO VII.1 | MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C). LOTE 1

ANEXO VIl.2 | MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C). LOTE 2

ANEXO VII.3 | MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C). LOTE 3

ANEXO VIl.4 | MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C). LOTE 4

ANEXO VII.5 | MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C). LOTE 5

ANEXO VII.6 | MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C). LOTE 6

ANEXO VIL.7 | MODELO DE CURRICULUM VITAE

ANEXO Vil PRECIOS UNITARIOS

ANEXO IX ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

ANEXO X.1 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B). LOTE 1
ANEXO X.2 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B). LOTE 2
ANEXO X.3 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B). LOTE 3
ANEXO X.4 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B). LOTE 4
ANEXO X.5 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B). LOTE 5
ANEXO X.6 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B). LOTE 6

CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C).
LOTE 1

CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C).
LOTE 2

CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C).
LOTE 3

CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C).
LOTE 4

ANEXO 1l

ANEXO XI.1

ANEXO XI.2

ANEXO XI.3

NIXK K KKRXXNXYXOXXNYXRXXOXX R XXX X R XXX

ANEXO XI.4

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
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CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C).

XI ANEXO XI.5 LOTE 5

X ANEXO X1.6 CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C).
LOTE 6

XI ANEXO Xl CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

X ANEXO Xl ANS Y PENALIDADES

X ANEXO XIV OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

X ANEXO XV MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

XI ANEXO XV.B | MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS CONTRATOS DERIVADOS

XI ANEXO XVI CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS DERIVADOS

X ANEXO XV CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION CONTRACTUAL

X ANEXO XVIII ggglgllz(l))ll\lMlgﬁTé\lO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO / DESISTIMIENTO DEL

X ANEXO XIX COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION

XI ANEXO XX INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS (LICITADORES)

XI ANEXO XXI ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO (ADJUDICATARIO)

XI ANEXO XXl CONTROL DE CALIDAD EN LA EJECUCION

XI ANEXO XXIlI | DESTINATARIOS DEL ACUERDO MARCO

X. INDICE DE ANEXOS (NextGenerationEU)

ANEXO MRR

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LAS DECLARACIONES RESPONSABLES
RELATIVAS AL MECANISMO DE RECUPERACION Y RESILIENCIA (MRR)
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1 REGIMEN JURIDICO DEL ACUERDO MARCO Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El acuerdo marco que se adjudique siguiendo el presente Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares tendra caracter administrativo, y le resultara de aplicacion la normativa sobre contratacion
de las administraciones publicas.

El presente pliego y demas documentos anexos revestirdn caracter contractual. En caso de
discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera
este pliego.

El desconocimiento de las clausulas del acuerdo marco en cualquiera de sus términos, de los otros
documentos contractuales, y de las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicacion en la
ejecucion de lo pactado, no exime al adjudicatario de la obligacion de cumplirlas

Se adjudicara por procedimiento abierto, a tenor de lo previsto en el articulo 156, en relacion con el
219 y siguientes, de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante
LCSP).

El presente acuerdo marco estara sujeto a regulacién armonizada segun el valor estimado del mismo.
Los contratos derivados en este Acuerdo Marco estaran sujetos a regulacion armonizada cuando su
valor estimado sea igual o superior al establecido en la normativa vigente.

2  CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

2.1 Disposiciones Generales

2.1.1 Objetoy necesidad del acuerdo marco.

El presente procedimiento de licitacion tiene por objeto la contratacion, instrumentalizado mediante
un acuerdo marco, de los servicios de telecomunicaciones con destino a los Departamentos y
Organismos Publicos, centros educativos, Sociedades Mercantiles Autonémicas, Fundaciones
Publicas y Consorcios de la Comunidad Auténoma de Aragén y definidas en el Anexo XXIII del
presente pliego.

La entidad Aragonesa de Servicios Telematicos (en adelante AST) tiene la consideracién de medio
propio instrumental y servicio técnico de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragoén.
Entre las funciones que le han sido encomendadas por el Gobierno de Aragén figuran las de actuar
como proveedor principal ante la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragén para la
cobertura global de las necesidades de ésta en relacion con los servicios, sistemas y aplicaciones
para la informacion y las telecomunicaciones, asignandole, entre otras funciones, la gestion integrada
de los servicios y sistemas para la informacion y las telecomunicaciones de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragoén, asi como la planificacion técnica, definicién de las especificaciones
técnicas, disefio, contratacion, implantacion, gestion, operacién y mantenimiento de las
infraestructuras, equipos, sistemas, servicios y aplicaciones para la informacién y las
telecomunicaciones que precise la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragdn y los
organismos publicos de ella dependientes, y el establecimiento de la politica de explotacion de los
mismos velando por la calidad y la continuidad.

Los servicios objeto del presente acuerdo marco son objeto de contratacion centralizada en el ambito
de la Administracion Comunidad Auténoma de Aragon y sus Organismos Auténomos, en virtud de lo
sefialado en el articulo 16 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Autonoma de Aragon y en el Decreto 207/2008, de 21 de octubre, del
Gobierno de Aragon, por el que se distribuyen competencias en materia de contratacion centralizada
en el ambito de la Comunidad Auténoma de Aragén y sus Organismos Auténomos.
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 44. 1 e) Decreto 298/2023, de 27 de diciembre, del
Gobierno de Aragon, por el que se establece la estructura organica del Departamento de Hacienda y
Administracion Publica corresponde a la Direccibn General de Contratacién, Patrimonio y
Organizacion "Disefiar estrategias e implementar medidas para la racionalizacién de la contratacién
y, en especial, dirigir la compra centralizada en el ambito de la Administracion de la Comunidad
Autéonoma de Aragon y su sector publico, de acuerdo con criterios de eficiencia en la gestién y
racionalizacion del gasto publico y promover la asistencia y colaboracién en materia de contratacion
centralizada respecto del sector publico local de Aragon”.

Mediante Orden de 20 de junio de 2017, del Consejero de Hacienda y Administracién Publica, se
delegan competencias en el Director Gerente de Aragonesa de Servicios Telematicos en materia de
contratacion centralizada de los servicios de telecomunicaciones con destino a los Departamentos y
Organismos Publicos, Sociedades Mercantiles autonémicas, Fundaciones publicas y Consorcios de
la Comunidad Auténoma de Aragon.

Mediante la presente licitacion se pretenden contratar los siguientes servicios:

» Lote 1. Servicio de Red de Datos. El servicio contempla los servicios de conectividad de datos Red
WAN de las sedes del Gobierno de Aragén. Esta red se compone a su vez de varias subredes, la
Red Troncal y Metropolitana, la Red Capilar y la Red Interprovincial. Ademas de la red WAN de
datos, este lote contempla todos servicios necesarios para acceder desde los puestos de trabajo
del Gobierno de Aragén, a los servicios y aplicaciones corporativas y a las redes publicas de
Internet, y todos los servicios necesarios para la publicacién de los servicios y aplicaciones al
ciudadano del Gobierno de Aragén y los usuarios internos para acceder desde la red corporativa
interna y desde la red de Internet. En estos servicios se incluye el equipamiento de la red WAN
propia, SD-WAN, Core CPD y Core LAN, Balanceadores de carga, Seguridad Perimetral,
Seguridad de Corona Interior, Seguridad avanzada, electrénica de red de acceso, LAN, servicio
de Red WiFi, control de accesos, monitorizacién de suministro eléctrico y herramientas.

Dentro de este lote se incluye el servicio de acceso corporativo a internet |, para el CPD de Walga
y de diversas entidades publicas, asi como los accesos de banda ancha a internet individuales
aislados donde no se necesite redundancia para este acceso y pueda proveerse por el
adjudicatario.

* Lote 2. Servicio de telefonia fija y movil. Este lote se subdivide en dos sublotes:

Sublote 2.1 Servicio de telefonia fija y movil, que incluye los accesos de telefonia fija y maovil, el
consumo de llamadas realizadas y los accesos individuales de accesos de banda ancha a Internet
desde teléfonos mdviles. Se incluyen la provision y mantenimiento de terminales moviles y el
servicio de envio y recepcién de mensajes masivos (desde y hacia abonados méviles) y servicios
correspondientes de tratamientos de mensajes.

Sublote 2.2 Servicios de Centralita y Colaboracion, que incluye los servicios de comunicaciones
unificadas: voz, presencia, SBCs, centros de contacto incluyendo el 112 y 061, y
videoconferencias.

* Lote 3. Acceso Corporativo a Internet Il. Acceso corporativo a internet CPD de Pignatelli y de
diversas entidades publicas. El objeto de este lote junto con el servicio prestado en el Lote 1, es
dotar al Gobierno de Aragén de accesos corporativos diversificados e independientes a internet
con una doble finalidad: por un lado, proveer de acceso centralizado a todos los usuarios de la red
corporativa de datos; y por otro, proporcionar una puerta de acceso a los servicios web publicos
del Gobierno de Aragon para la ciudadania.
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» Lote 4. Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados Il. Este servicio comprende los accesos de
banda ancha a Internet individuales aislados y alternativos a los prestados desde el Lote 1, es
decir, donde se necesite diversidad o redundancia respecto a estos o bien porque el adjudicatario
del Lote 1 no disponga de infraestructura en dicha ubicacion.

Para los servicios de conexiones de banda ancha a internet aislados del Lote 1 y 4 se debera
proveer el mejor servicio disponible en los centros y dependencias del Gobierno de Aragén si es
demandado por este, sin ser de obligacién la prestacién de todas las tipologias de conexiones de
banda ancha a internet. En ambos lotes estos servicios se contratardn mediante contratos
derivados, se realizaran por peticion directa a las empresas adjudicatarias u homologadas segun
el criterio de adjudicacion del contrato derivado. El servicio principal se prestara desde el Lote 1,
si bien a criterio del Gobierno de Aragén, se podra prestar desde el Lote 4 si se requiere
diversificacion respecto a los servicios prestados, o bien porque en una ubicacién especifica, el
servicio requerido no pueda ser prestado por parte del Lote 1 o bien sea de prestaciones inferiores
por parte del Lote 1 a los posibles prestados dentro del Lote 4.

En el caso de que, durante la ejecucion del contrato, se requiera, una conexion de banda ancha a
internet superior al mejor servicio disponible por parte de los adjudicatarios del Lote 1 y 4, el
Gobierno de Aragén podra acudir al mercado y contratar dicho servicio fuera del Acuerdo Marco
de Telecomunicaciones.

Para el servicio de acceso de banda ancha tipo H1, el Gobierno de Aragén podra decidir en qué
Lote contrata dicho servicio sin ningan condicionante adicional.

+ Lote 5. Red propia de Fibra Optica. En este lote se licita el servicio de mantenimiento y las futuras
ampliaciones de la red de fibra éptica propia del Gobierno de Aragén y del equipamiento de
transmisiéon asociados que dan servicio de conectividad a distintos edificios, organismos o
entidades pertenecientes al Gobierno de Aragon.

» Lote 6. Técnica de Telecomunicaciones. El objeto de este lote es proporcionar al Gobierno de
Aragén un servicio de gestion integral de red que aporte una capa de gestion, administracion,
operacion y explotacién a las infraestructuras y servicios de telecomunicaciones.

2.1.2 Organo de contratacion del acuerdo marco.

El 6rgano de contratacion competente para la celebracion del presente acuerdo marco es el Director
Gerente de Aragonesa de Servicios Telematicos. No obstante, de acuerdo con lo indicado en el
apartado 5 del presente pliego para determinados lotes, sublotes y servicios, las entidades
destinatarias de los servicios deberan celebrar los contratos derivados correspondientes.

2.1.3 Destinatarios del acuerdo marco.

El presente acuerdo marco se aplica necesariamente a AST para la prestacion de los servicios
definidos en el apartado 2.1.1 del presente pliego.

Ademas, todos los servicios objeto de contratacion se aplican a los Departamentos, Organismos
Publicos, centros educativos publicos, Sociedades Mercantiles Autonémicas, Fundaciones Publicas
y Consorcios de la Comunidad Auténoma de Aragon definidas en el Anexo XXIII del presente pliego,
con las siguientes excepciones:
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e Dentro de la linea base del lote 1, los servicios de Core CPD y Core LAN, Balanceadores
de carga, Seguridad perimetral, seguridad de corona interior, Seguridad avanzada,
electrénica de red de acceso LAN, red WIFI, control de accesos, monitorizaciéon del
suministro eléctrico; y dentro de la linea base del sublote 2.2, los servicios de Centralita y
Colaboracién; no se aplican a las Entidades de Derecho Publico: ITA, CARTV, IAF, ni a
las Sociedades mercantiles Autonémicas, Fundaciones Publicas y Consorcios.
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e Los servicios de Core LAN, electronica de red de acceso LAN, red WIFI, control de
accesos; y dentro de la linea base del sublote 2.2, los servicios de Centralita y
Colaboracion, tampoco se aplican inicialmente a los centros educativos publicos.

Sin embargo, estos destinatarios excluidos inicialmente podran incorporarse a estos
servicios del lote 1 y sublote 2.2, a través de las modificaciones previstas del acuerdo
marco indicadas en el Anexo XV del presente pliego, y se ha tenido en cuenta esta
circunstancia a la hora de establecer el valor estimado del acuerdo.

2.1.4 Valor estimado del acuerdo marco

El valor estimado del acuerdo marco asciende a setenta y siete millones setecientos cuarenta y ocho
mil doscientos sesenta y nueve euros con noventa y un céntimos (77.748.269,91 €).

Para su determinacion se ha tenido en cuenta lo dispuesto en el articulo 101 de la LCSP, incluyendo
el conjunto de contratos derivados previstos durante la duracién total del acuerdo marco, las
modificaciones previstas y las posibles prorrogas.

El valor estimado del acuerdo marco ha sido tenido en cuenta para elegir el procedimiento de licitacion
aplicable a este contrato y la publicidad a la que va a someterse.

El detalle por lotes es el que se indica a continuacion:

LOTE 1 LOTE 2 LOTE 3 LOTE 4 LOTE5 LOTE 6 TOTAL
Licitacion (linea base) 16.013.056,75€ | 2.571.033,98€ | 184.800,00 € 0,00€ 206.400,00 € | 3.464.108,20€ | 22.439.398,93 €
(IVA excluido)
Contratos derivados 5.892.209,54 € | 13.313.027,44 € | 105.000,00€ | 1.510.414,80€ | 393.600,00€ | 1.044.427,62€ | 22.258.679,40 €
(IVA excluido)
Prérroga 2 afios linea 6.731.732,30 € | 1.032.216,06€ | 92.400,00 € 0,00€ 103.200,00 € | 1.732.054,10 € | 9.691.602,46 €
base (IVA excluido)
Prorroga 2 afios 2.403.247,65€ | 6.432.420,29€ | 52.800,00€ | 750.729,60€ | 196.800,00€ | 555.546,60€ | 10.400.544,14 €
estimados (IVA excluido)
Modificaciones previstas | ¢ )50 049 35¢ | 4.669.730,55€ | 87.00000€ | 454.02888€ | 180.000,00€ | 1.359.227,30€ | 12.958.044,98 €
(IVA excluido)
X@'X reiiﬁr dag)o 37.248.295,49 € | 28.018.437,32 € | 522.000,00 € | 2.724.173,28 € | 1.080.000,00 € | 8.155.363,82€ | 77.748.269,91 €
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Presupuesto base de licitacion

El importe del presupuesto base de licitacién del acuerdo marco es el sefialado como maximo en el
apartado D del cuadro-resumen para cada uno de los lotes. El desglose de costes sera el recogido
en el Anexo Il. Cuando se indique en apartado D del cuadro —-resumen que el sistema de
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determinacion del precio sea por precios unitarios y las prestaciones estén subordinadas a las
necesidades de la Administracion, el presupuesto base de licitacion tiene caracter estimativo.

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad de veintidos millones cuatrocientos treinta y
nueve mil trescientos noventa y ocho euros con noventa y tres céntimos (22.439.398,33 €), IVA
excluido y se corresponde con la linea base prevista para los lotes 1, 2, 3, 5y 6.

2.1.6 Precio del acuerdo marco

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo y debera indicar como partida
independiente el IVA. En el precio del contrato se consideraran incluidos los tributos, tasas y canones
de cualquier indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen para el
adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el pliego.

En todos los lotes el precio del contrato estard determinado por el importe de la linea base del servicio
incrementado en el importe resultante de los contratos derivados que se formalicen.

2.1.7 Existenciade crédito

Se han cumplido los trAmites precisos para asegurar la existencia de crédito adecuado y suficiente,
para atender a las obligaciones derivadas del presente acuerdo marco para las partidas licitadas. Las
correspondientes a los contratos derivados deberan establecerse en el proceso de formalizacion.

En el caso de que exista voluntad de ejecutar la prorroga, deberé retenerse el crédito correspondiente.

2.1.8 Financiacién

La financiacién del acuerdo marco se realizard con aportaciones de distinta procedencia.

El presente acuerdo marco y sus contrataciones derivadas podran ser objeto de financiacién por el
Fondo Europeo de Desarrollo regional (FEDER) dentro del Programa Operativo FEDER de Aragén
2021-2027. Ademas, los contratos derivados de los distintos lotes podran ser objeto de financiacion
por otros tipos de fondos, tales como el Fondo FITE (convenio de colaboracién entre la Administracion
del Estado y la Diputacion General de Aragén para la financiaciéon de inversiones en la provincia de
Teruel), el Fondo MRR (fondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia), o cualquier otro fondo
financiador que pueda surgir durante los afios que dure el Acuerdo Marco.

Aragonesa de Servicios Telematicos asumira el pago por cuenta de los Departamentos y Organismos
Publicos de la Comunidad Auténoma de Aragén de los servicios de red de datos, acceso a Internet,
accesos de banda ancha, Técnica de Telecomunicaciones, y red de Fibra Optica, esto es, los Lotes
1, 3,4,5y6, yel sublote 2.2., servicio de Centralita y Colaboracidn del lote 2.

El Departamento de Hacienda y Administracién Publica y Aragonesa de Servicios Telematicos se
resarciran de los gastos realizados por los conceptos especificados en los parrafos precedentes a
través del sistema de imputacion de Gestion Unificada, que seran abonados por los Departamentos
y Organismos Publicos de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Aragén en funcion de los
costes por ellos generados.

Los Departamentos y Organismos Publicos de la Administracion de la Comunidad Auténoma
abonaran directamente al adjudicatario (o adjudicatarios) del contrato los costes correspondientes a
las lineas directas de telefonia fija y moévil del sublote 2.1 del lote 2.

El resto de entes, organismos y entidades que en la actualidad no se hallen incorporados al sistema
de contratacién centralizada en servicios de telecomunicaciones y que se incorporan a la licitacion
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encomendada, abonaran directamente al adjudicatario (o adjudicatarios) del contrato los costes
correspondientes.

2.1.9 Plazo de duracion del acuerdo marco

El plazo de ejecucion sera el que figure en el apartado H del cuadro-resumen. Los servicios
requeridos en este pliego deberén entrar en vigor el 1 de diciembre de 2024 y no podran sufrir ninguna
discontinuidad de ningun tipo. Serdn por cuenta del adjudicatario todos los costes necesarios para
garantizar esta continuidad del servicio. El licitador debera justificar la garantia de la continuidad de
la presentacion de los servicios que actualmente se estan prestando y que son requeridos en el
presente pliego.

El contrato podra ser prorrogado por el érgano de contratacion, siendo la prérroga obligatoria para el
contratista, siempre que su preaviso se produzca al menos con la antelacién prevista en el apartado
H del cuadro resumen, respecto de la finalizacién del plazo de duracion del contrato.

Debido a la criticidad de los servicios por razones de interés publico, los adjudicatarios del acuerdo
marco una vez finalizado el periodo de vigencia del acuerdo marco, incluidas las prérrogas, quedaran
obligados a continuar prestando los servicios en las condiciones ofertadas hasta la asuncion del
mismo por los nuevos adjudicatarios, en todo caso este plazo obligatorio no podra superar los nueve
meses.

2.1.10 Perfil de contratante

La informacion relativa al presente contrato que, de acuerdo con lo dispuesto en este pliego, vaya a
ser publicada a través del perfil de contratante podra ser consultada en la siguiente direcciéon
electronica: https://contrataciondelestado.es

Toda la informacion contenida en el perfil de contratante se publicara en formatos abiertos y
reutilizables.

2.1.11 Notificaciones telematicas.

Todas las notificaciones y comunicaciones que realice la Administracion se practicaran por
comparecencia electronica a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es) o, en su caso, a través del Sistema de Notificaciones Teleméaticas
del Gobierno de Aragén al que se podra acceder a través de la aplicacion MiA (https://mia.aragon.es).

El computo de los plazos de la notificacion electronica se regira por lo dispuesto en la Disposicién
Adicional Decimoquinta de la LCSP.

Asimismo, el envio de documentacioén que pueda ser requerida al licitador por parte de los servicios
correspondientes se podra realizar a través de la propia Plataforma estatal (PLACSP) y, en su defecto,
por medio del Servicio de Aportacion de Documentos a Procedimientos en Tramite
https://www.aragon.es/tramites/aportacion-de-documentos-a-procedimientos-en-tramite, o, de
manera subsidiaria, a través del registro electrénico o el medio que se sefale en el requerimiento. En
el caso de que se haya utilizado el gestor de licitaciones con tecnologia blockchain del Gobierno de
Aragon, este envio de documentacion se realizara a través de esta aplicacion.

En ninglin caso se podra utilizar el Sistema de Notificaciones Telematicas ni el Servicio de Aportacion
de Documentos a Procedimientos en Tramite ni otra aplicacién informatica de envio de
documentacion para presentar las ofertas objeto de licitacién, al no poder garantizar el secreto de las
mismas hasta el momento en que proceda su apertura, teniendo que presentarse como indica la
clausula 2.2.

En el caso de que los sistemas informaticos sefialados no estuvieran habilitados, los licitadores
podran presentar la documentacion requerida a través del registro que se sefiale en el requerimiento.
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2.1.12 Numero méaximo de adjudicatarios del acuerdo marco por lote. Lotes excluyentes entre
si. Incompatibilidades entre los lotes. Obligacién de presentacion de ofertas.

El presente acuerdo marco se adjudicara a una empresa para cada uno para los lotes 1, 2, 3, 5, y 6.

Se permitira presentar una oferta integradora para los lotes 1 y 2 tal y como se especifica en el Anexo
IX.

En el lote 4 se homologaran todos los licitadores que cumplan con la solvencia exigida y su oferta se
ajuste a lo exigido. Posteriormente, en este lote 4, se adjudicara el correspondiente derivado al
licitador homologado en funcion de las necesidades a proveer en cada uno de los correspondientes
contratos derivados, segun el procedimiento definido en el apartado 5 del pliego.

Los Lotes 1 y 3 son lotes excluyentes entre si, dado que el objeto del Lote 3 es garantizar el acceso
a Internet en caso de pérdida del servicio equivalente del Lote 1, o tener un segundo camino. En
consecuencia, el adjudicatario del Lote 3 no podra ser el mismo que el adjudicatario del Lote 1 ni que
el adjudicatario de la oferta integradora, por lo que, el licitador debera manifestar en su oferta,
mediante la cumplimentacién del Anexo I.A, su opcién para el caso de que sea propuesto como
adjudicatario de la oferta del lote 1 y del lote 3, debiendo éste optar por una de las adjudicaciones,
siendo entonces propuesto como adjudicatario de la opcién no elegida el licitador clasificado en
segundo lugar.

Los Lotes 1 y 4 son lotes excluyentes entre si, dado que el objeto del Lote 4 es dotar de un acceso
de Banda Ancha a Internet aislado alternativo al servicio equivalente del Lote 1, en caso de necesitar
una diversificacion o por no ser posible su prestacién con ciertas prestaciones. En consecuencia, no
podra homologarse al licitador adjudicatario del lote 1 ni el adjudicatario de la oferta integradora como
proveedor del lote 4, por lo que, en caso de concurrir a ambos lotes, el licitador debera manifestar en
su oferta, mediante la cumplimentacion del Anexo I.A, su opcién para el caso de que sea propuesto
como adjudicatario de la oferta del lote 1 o de la oferta integradora y cumpla los requisitos para ser
homologado en el lote 4.

El Lote 5 es incompatible con el lote 1, dado que el objeto del Lote 5 es garantizar el servicio de la
Red WAN propia del Gobierno de Aragon, la parte de infraestructura, el servicio del equipamiento se
presta dentro del Lote 1. En consecuencia, el adjudicatario del Lote 5 no podran ser el mismo que el
adjudicatario del lote 1 ni que el adjudicatario de la oferta integradora. Por lo que el licitador debera
manifestar en su oferta, mediante la cumplimentacién del Anexo I.A, su opcion para el caso de que
sea propuesto como adjudicatario de la oferta del lote 1 y del lote 5, debiendo éste optar por una de
las adjudicaciones, siendo entonces propuesto como adjudicatario de la opcién no elegida el licitador
clasificado en segundo lugar.

El objeto del lote 6 es proporcionar al Gobierno de Aragdén un Servicio de Técnica de
Telecomunicaciones que aporte una capa de gestion, monitorizacion, operacion y explotacion de las
infraestructuras y servicios objeto de los Lotes 1, 2, 3, 4, y 5. El lote 6 es incompatible con el resto de
los lotes a nivel de licitacion directa, no obstante, no es incompatible en concurrir como empresa
subcontratada en una oferta licitadora. En consecuencia, el adjudicatario del Lote 6 no podra ser el
mismo que el adjudicatario de los demas lotes, aunque si que podra prestar el servicio como empresa
subcontratada en estos lotes. Por lo que el licitador deberd manifestar en su oferta, mediante la
cumplimentacion del Anexo I.A, su opcién para el caso de que sea propuesto como adjudicatario en
los lotes 1, 2, 3, 4, 0 5y en lote 6 debiendo éste optar por una de las adjudicaciones siendo entonces
propuesto como adjudicatario de la opcidn no elegida el licitador clasificado en segundo lugar.

Los recursos humanos adscritos al contrato del Lote 6 no podran participar como recursos
subcontratados de los lotes 1, 2, 3, 4 y 5.

Habra un Unico adjudicatario por lote para los lotes 1, 2, 3, 5 y 6. Un licitador podra resultar
adjudicatario de uno o varios lotes individuales siempre atendiendo a las incompatibilidades indicadas
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anteriormente (excepcion hecha de los Lotes 1, 3, 4, 5 y 6 por su caracter excluyente, antes

especificado).

INCOMPATIBILIDADES DE LOS LOTES

Integradora

Lotely2
Lote 1 X X X X
Lote 2 X
Integradora
Lotely?2 X X X X
Lote 3 X X X
Lote 4 X X X
Lote 5 X X X
Lote 6 X X X X X X X

Un mismo empresario, ya sea individualmente o en unién temporal de empresas, en ningln caso
podréa presentar mas de una proposiciéon para un mismo Lote.

2.2 Clausulas especiales de licitacién

2.2.1 Presentacion electronica de proposiciones

Las proposiciones se presentaran Unica y necesariamente a través de la Plataforma de Contratacion
del Sector Publico, atendiendo a las condiciones sefialadas a continuacién para cada sistemay a los
plazos de presentacion establecidos en el anuncio de licitacién publicado en el perfil de contratante y
en el Diario Oficial de la Unién Europea, y sin que se admitan aquellas proposiciones que no se
presenten en la forma y plazos indicados.

2.2.1.1 Presentacion de proposiciones através DE LA PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL
SECTOR PUBLICO (PLACSP):

El acceso a la citada plataforma PLACSP se realizara a través de la siguiente direccion electrénica
(URL): https://contrataciondelestado.es, mediante certificado electronico.

Los requisitos funcionales y técnicos para su utilizacion, asi como la descripcion del proceso de
presentacion electrénica de ofertas, se detallan en las Guias de Ayuda para Empresas puestas a
disposicion de los licitadores en la citada Plataforma.

En los procedimientos en los que alguno de los sobres, por su naturaleza, no se pueda remitir
telematicamente (maquetas, muestras, etc.), la herramienta permite la generacion de etiquetas que
vinculan la huella electronica del sobre con el elemento que se presentard en el registro fisico del
organo de contratacion que se haya detallado en el anuncio de licitacion.

Asimismo, en el caso de que no pueda completarse el envio de la oferta/documentacion como
consecuencia de problemas técnicos, se obtendra un justificante de presentacion de la huella
electronica y se dispondra de un plazo de 24 horas para remitir la oferta completa de acuerdo con lo
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dispuesto en la Guia de Servicios de Licitacion Electrénica para empresas. Si el licitador opta por la
alternativa de descargar el fichero de la documentacion en un soporte electronico, éste se presentara
en el registro indicado en el anuncio de licitacién.

2.2.1.2 Presentacion de proposiciones através de OTROS SISTEMAS

Cuando el sistema de presentacién electrénica de proposiciones sefialado en el cuadro resumen del
presente pliego sea OTRO SISTEMA, los licitadores presentaran sus ofertas de conformidad con las
condiciones que se publiquen en el anuncio de licitacion.

2.2.2 Documentos y datos de los licitadores de caréacter confidencial

Los licitadores deberan indicar qué documentos (o parte de los mismos) o datos de los incluidos en
las ofertas tienen la consideracion de «confidenciales», sin que resulten admisibles las declaraciones
genéricas de confidencialidad de todos los documentos o datos de la oferta. La condicién de
confidencial debera reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma
claramente identificable) en el propio documento que tenga tal condicion, sefialando ademas los
motivos que justifican tal consideracion. No se consideraran confidenciales documentos que no hayan
sido expresamente calificados como tales por los licitadores.

La informacién que los licitadores hayan considerado confidencial debera presentarse de
forma individualizada en un archivo electrénico diferenciado del resto y haciendo constar en
su nombre la palabra confidencial, de forma que pueda asegurarse su confidencialidad en el
sistema.

2.2.3 Subsanacién de documentos

La presentacion de declaraciones responsables de cumplimiento de requisitos de participacion sera
objeto de subsanacion por los licitadores a requerimiento de los servicios dependientes del érgano de
contratacion o la mesa de contratacion, cuando no se hubiera presentado, o no estuviera
adecuadamente cumplimentada la presentada.

Igualmente, el propuesto como adjudicatario podra subsanar la falta o incompleta presentacion de los
documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos de participacion que le sean requeridos
con caracter previo a la adjudicacion del contrato.

En ambos casos se concedera al licitador un plazo de tres dias naturales, a contar desde el envio
del requerimiento de subsanacion.

Si no se subsanase en plazo lo requerido, el 6rgano o la mesa de contratacién entenderan que el
licitador desiste de su oferta.

2.2.4 Contenido de las proposiciones

Las proposiciones constaran de los sobres que a continuacién se indican, en formato electrénico y
firmados electrénicamente por el licitador o persona que lo represente, haciendo constar en cada uno
de ellos el 6érgano de contratacién al que se dirige, el procedimiento al que concurre, su respectivo
contenido y el nombre del licitador.

No obstante, cuando en los criterios de adjudicacion de las propuestas reflejados en el Anexo X.1,
Anexo X.2, Anexo X.3, Anexo X.5, Anexo X.6, y Anexo XI.1, Anexo XI.2, Anexo XI.3, Anexo XI.5,
Anexo XI.6, se concreten diferentes fases de valoracion en que operaran los mismos, se presentaran,
ademas del sobre A tantos sobres B y C como fases de valoracion se hayan fijado.

Toda la documentacién deberd presentarse redactada en castellano. Las traducciones deberan
hacerse en forma oficial. Se presentara en el formato electrénico exigido en cada caso en el anuncio
de licitacién o en la documentacién que rige la misma, debidamente firmada por el licitador o su
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representante. En su defecto, se presentara preferentemente en los siguientes formatos: Documentos
de tipo texto en formato tipo .doc o similares, PDF, documentos que incluyan tablas de datos en
formato Excel y documentos que incluyan imégenes en formatos PNG / JPEG /SVG.

2.2.4.1 SOBRE A. TITULO: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
CONTENIDO:

1°. DECLARACION RESPONSABLE UNICA (DRU). Cumplimentado conforme a las
indicaciones contenidas en el Anexo IllI, firmado por el licitador o su representante. En el caso
de licitacion por lotes con diferentes requisitos de solvencia y capacidad, debera presentarse
tantas declaraciones como lotes en los que participa, debidamente firmadas. Esta DRU
incorpora el Documento Unico Europeo de Contratacién (DEUC) y otras declaraciones
responsables, tales como:

- Compromiso de constitucion de unién temporal de empresarios (UTE), en el caso de
que dos 0 mas empresas acudan a una licitaciéon con el compromiso de constituirse
en Unién Temporal, firmado por los representantes de cada una de las Empresas
componentes de la Unién. Cada una de las empresas debera presentar su DEUC.

- Declaracion responsable relativa al grupo empresarial.
- Compromiso de adscripcion obligatoria de medios al contrato.

- Declaracién inscripcion en el en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
clasificadas del Sector Publico o en el Registro de Licitadores de la Comunidad
Autébnoma de Aragon.

2°, ESPECIALIDADES EN LA DOCUMENTACION QUE HAN DE PRESENTAR LOS
EMPRESARIOS EXTRANJEROS.

Los empresarios extranjeros deberan presentar ademas de la documentacion sefialada
anteriormente, la documentacién especifica que a continuacion se detalla.

Todas las empresas no espafiolas deben aportar:

- Declaracion de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales
Espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, renunciando en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitante (articulo 140.1 f. LCSP).

Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unién Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo deberan aportar:

- Informe que acredite la capacidad de obrar expedido por la Misién Diploméatica
Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la empresa, en
el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en
el Registro local profesional, comercial o analogo o, en su defecto que actiian con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende
el objeto del contrato.

- Informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 68 LCSP. En los contratos
sujetos a regulacion armonizada se prescindirda del informe sobre reciprocidad en
relacion con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion
Publica de la Organizacién Mundial de Comercio.
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3°. DECLARACION DE LOSLOTES A LOS QUE SE CONCURRE Y DE LA OPCION ELEGIDA
SOBRE LOS LOTES EXCLUYENTES.

]

El licitador debera expresar, mediante una declaracién, el lote o lotes a los que presenta su
oferta incluyendo, en su caso, la oferta integradora. Asimismo, cuando se presente a los lotes
excluyentes presentara cumplimentada la opcion prevista en el Anexo LA

Comprobacion de la veracidad de las declaraciones responsables

Los servicios del rgano de contratacion o la Mesa de contratacion podran, en cualquier momento,
solicitar la justificacion documental del cumplimiento de las condiciones sobre las que los licitadores
hubieran declarado responsablemente su cumplimiento.

El licitador debera presentar la documentacion requerida en el plazo concedido, con un méaximo de
cinco dias habiles, a contar desde el envio del requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente
el requerimiento en el plazo sefialado, se entenderd que el licitador ha retirado su oferta y sera
excluido del procedimiento.

2.2.4.2 SOBRE B. TiTULO: PROPUESTA SUJETA A JUICIO DE VALOR

CONTENIDO: Si en el Anexo X.1, Anexo X.2, Anexo X.3, Anexo X.4, Anexo X.5y Anexo X.6 se
han incluido criterios de adjudicacion cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor, que deberan
ser objeto de evaluacion previa, el licitador deberd aportar un Sobre B en el que incluya la
documentacion alli exigida. En ningln caso deberan incluirse en este sobre documentos propios del
Sobre C.

2.2.4.3 SOBRE C. TITULO: OFERTA ECONOMICA Y PROPUESTA SUJETA A VALORACION
AUTOMATICA

En este sobre se debera incluir la OFERTA ECONOMICA vy el resto de documentos relativos a la
propuesta ofertada por el licitador y que estén considerados de evaluacion posterior por ser
susceptible de evaluacion automatica por aplicacion de férmulas, de conformidad con lo indicado en
el Anexo XI.1, Anexo XI.2, Anexo XI.3, Anexo Xl.4, Anexo XI.5, Anexo XI.6.

En el caso de presentar oferta integradora se presentara en sobres aparte diferenciados y etiquetados
como oferta integradora incluyendo el nimero de sobre del que se trate, figurando, en todo caso, cada
lote de manera separada.

La OFERTA ECONOMICA sera formulada conforme al modelo que se adjunta como Anexo VII.1,
Anexo VII.2, Anexo VII.3, Anexo VIl.4, Anexo VIL.5 y Anexo VII.6 de este pliego, formando parte
inseparable del mismo. Las ofertas de los contratantes deberan indicar, como partida independiente,
el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido que deba ser repercutido.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién. Tampoco podra suscribir una proposicién
en unién temporal con otras empresas si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una UTE.
La contravencion de este principio dara lugar a la exclusion de todas las presentadas.

La proposicién econémica se presentara en caracteres claros y no se aceptaran aquéllas que tengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que la Administracion estime
fundamental para considerar la oferta.

Respecto a la oferta econémica, las ponderaciones para servicios o conceptos fuera de la linea base,
no implican ningln tipo de estimacion de volumetria 0 demanda esperada, tan solo a nivel de
valoracién econémica o peso en la formula.
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Los licitadores deberan tener en cuenta a la hora de presentar sus propuestas en el Lote 2, en relacién
con los criterios de valoracion de las localidades con consultorios donde desplegar banda ancha en
movilidad de méas de 50Mbps, que deberan cumplir las siguientes condiciones:

e El plazo de puesta en servicio de todas las localidades con el porcentaje comprometido de
cobertura sera antes de los 2 primeros afios del contrato.

e El adjudicatario debera presentar a AST un plan de implantacién detallando la solucion
técnica concreta para cada localidad u objeto de actuacion. AST validara dicho plan y podra
sugerir cambios.

e AST comprobaré de cobertura del servicio de banda ancha. Para ellos, el adjudicatario debera
presentar a AST medidas realizadas en la localidad que certifiquen la disponibilidad del
servicio de banda ancha requerido. No obstante, AST podra realizar medidas con el
adjudicatario o con un agente independiente que certifiqgue dichos servicios.

e El operador de la red adjudicatario debera ofrecer acceso mayorista activo y pasivo, lo mas
amplio posible, en condiciones equitativas y no discriminatorias. Este acceso mayorista
deberé ofrecerse por toda la duracion del contrato y el derecho de acceso a conducciones o
postes se otorgara por tiempo ilimitado. El acceso mayorista activo y pasivo debera permitir
que cualquier producto minorista pueda ser técnicamente replicable por cualquier otro
operador a través de cualquiera de los servicios mayoristas disponibles.

e En cuanto al precio de acceso mayorista, y a falta de acuerdo entre el operador de la red
adjudicatario y el otro u otros operadores, los precios mayoristas maximos que se apliquen
tendran como referencia los fijados por la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) al operador con poder significativo de mercado (PSM) para servicios
similares (constituyendo éstos los precios maximos), en su defecto, los precios medios
existentes en Espafia y, en tercer lugar, de no existir las referencias anteriores, se prevé una
orientaciéon a costes de los precios. En cualquier caso, cuando el adjudicatario sea un
operador integrado verticalmente, los precios mayoristas definidos deben permitir replicar la
oferta minorista sin discriminar la rama minorista del operador beneficiario.

o El detalle de la oferta mayorista del operador de la red adjudicatario estara disponible con
antelacion suficiente para que el otro u otros operadores puedan comercializar sus servicios
al mismo tiempo que el operador de la red adjudicatario.

e La Comision Nacional de los Mercados y la Competencia podra asesorar a los operadores o
al 6rgano de contratacion en materia de precios y condiciones de acceso mayorista. Ademas,
resolverd los conflictos que se planteen entre los operadores solicitantes del acceso mayorista
y el operador de red adjudicatario, en relacioén con el efectivo cumplimiento de la obligacion
de acceso mayorista.

e El operador de red adjudicatario debera dar publicidad a los proyectos que ejecute en su web
corporativa.
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2.2.4.4 Referencias técnicas

El licitador debera presentar en el Sobre B todos aquellos documentos que se han indicado
expresamente en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que permiten verificar que la oferta cumple
con las especificaciones técnicas requeridas.

2.2.45 Variantes

Debido a que, en las condiciones indicadas en el apartado J del cuadro—-resumen se admite la
presentacién de variantes, para los lotes 1 y 2, los licitadores podran ofertar alternativas en la forma
establecida en el Anexo IX y con los requisitos, modalidades y caracteristicas técnicas fijadas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas y resumidas en dicho Anexo, sin que puedan superar el
presupuesto maximo del contrato. Cada licitador, en la proposicién que presente, debera incluir
obligatoriamente la solucion al trabajo o servicio basico requerido.

2.25 Efectos de la presentacion de proposiciones

La presentacion de proposiciones supone por parte del empresario la aceptacion incondicional de las
clausulas de este Pliego y la declaraciéon responsable de que relne todas y cada una de las
condiciones exigidas para contratar con la Administracion.

Asimismo, la concurrencia al procedimiento de contratacion conllevara el consentimiento del licitador
a la obtencién por el érgano de contratacion de informacién, mediante la consulta de bases de datos
o el intercambio de informacién entre Administraciones publicas, salvo que aquel se opusiera
expresamente, facilitando en ese caso la documentacion objeto de consulta.

2.2.6 Mesade contratacion

La mesa de contratacion sera el 6rgano competente para efectuar la valoracion de las ofertas y
calificar la documentacion administrativa. Su composicion esta prevista en el Anexo XIX del presente
pliego, que se publicara a través del perfil de contratante al publicar el anuncio de licitacion.

2.2.7 Aperturay examen de las proposiciones

2.2.7.1 Aperturade los Sobres Ay calificacién de la documentacién administrativa

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones la mesa de contratacion procedera a la apertura
electrénica de la documentacion administrativa presentada por los licitadores en tiempo y forma en el
denominado Sobre A verificandose que constan los documentos exigidos o en caso contrario
realizando el tramite de subsanacion.

Finalmente, la mesa de contratacion procedera a determinar las empresas admitidas a la licitacion,
las rechazadas y las causas de su rechazo, con caracter previo a la apertura de los sobres B y C.

2.2.7.2 Aperturay examen de los sobres B

Dado que la presentacion del Sobre B es obligatoria, la mesa procederd, en un plazo no superior a 7
dias a contar desde la apertura de los Sobres A, a su apertura electrénica al objeto de evaluar su
contenido con arreglo a los criterios expresados en el Anexo X.1, Anexo X.2, Anexo X.3, Anexo X.5
y Anexo X.6. Esta apertura no se realizara en acto publico ya que se hara uso de un dispositivo
electrénico automético.

Se excluira del procedimiento de licitacion a aquellos licitadores que incorporen en el Sobre B,
documentacion que deba ser objeto de valoracion automética y que deba ser presentada en el Sobre
C.
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2.2.7.3 Aperturay examen de los sobres C

Con caracter previo a la apertura de los sobres C se hara publica la calificacién de las proposiciones
efectuada por la mesa, identificando las admitidas a licitacion, las rechazadas y en este caso, las
causas de su rechazo, asi como el resultado de la valoracion de la propuesta sometida a juicio de
valor.

La mesa de contratacion procedera a la apertura electrénica de los sobres C, denominados “OFERTA
ECONOMICA Y PROPUESTA SUJETA A VALORACION AUTOMATICA”, de los licitadores
admitidos. Esta apertura se realizara en sesion publica en el lugar y fecha sefialados en el anuncio
de licitacion o en anuncios posteriores.

La documentacién contenida en estos sobres sera evaluada conforme a los criterios expresados en
el Anexo Xl.1, Anexo Xl.2, Anexo Xl|.3, Anexo XI.5, Anexo XI|.6. En el caso del lote 4, se
comprobara que el Anexo V1.4 y la documentacion es la exigida.

2.2.7.4 Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contratacion y notificacién a los
licitadores afectados

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores se dejara constancia en las actas
correspondientes, que se publicaran en el perfil de contratante, en las que se reflejara el resultado del
procedimiento, con indicacion de las empresas admitidas y las rechazadas a la licitacién y sus
incidencias. Se excluird aquella informacién que no sea susceptible de publicacion de conformidad
con la legislacién vigente.

Todo ello, sin perjuicio de la necesaria comunicacion o notificacion, segun proceda, a los licitadores
afectados.

El acto de exclusion de un licitador sera notificado a éste, con indicacién de los recursos que procedan
contra dicha decision.

2.2.8 Valoracioén de las ofertas

No serdn objeto de valoracion y quedaran excluidas del procedimiento aquellas ofertas que no
contengan toda la documentacion exigida en el PCAP cuando impidan la valoracién de los criterios
de adjudicacién, o cuando ésta presente defectos que no puedan ser objeto de subsanacion;
asimismo tendran el mismo tratamiento aquellas ofertas que no cumplan con las especificaciones
técnicas requeridas o cuando falte la documentacién exigida necesaria para verificar dicho
cumplimiento.

La exclusiobn se podra acordar en los casos sefialados anteriormente, tras conceder el
correspondiente tramite de subsanacion cuando sea exigible con arreglo a la normativa de aplicacion.

Los criterios de adjudicacion de las propuestas son los que figuran en el anuncio de licitacion y en el
Anexo X.1, Anexo X.2, Anexo X.3, Anexo X.5y Anexo X.6 y Anexo XI.1, Anexo XI.2, Anexo XI.3,
Anexo Xl.4, Anexo XI.5, Anexo XI.6, que son parte inseparable de este pliego.

En los casos en los que haya una oferta integradora para los lotes 1 y 2, se realizara una primera
evaluacion de cada lote incluyendo las ofertas integradoras conjuntamente con el resto de las ofertas
individuales, de modo que se computaran las ofertas integradoras junto con las individualizadas para
determinar la mejor oferta en cada criterio de valoracion.

Los importes econémicos de la oferta integradora del Lote 1 deben ser mas bajos que los importes
econdémicos de la oferta individual del Lote 1. Los importes econdémicos de la oferta integradora del
Lote 2 deben ser méas bajos que los importes econémicos de la oferta individual del Lote 2. No se
podra tomar en consideracion la oferta integradora del licitador que no cumpla esta condicién en los
2 lotes.
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Una vez evaluada y a efectos de realizar la adjudicacion, se compararan las mejores ofertas
individuales con las diferentes ofertas integradoras presentadas por los licitadores, haciendo la suma
ponderada de la puntuacion total de las mejores ofertas individuales (puntuacién global de la mejores
ofertas individuales), con independencia de que hayan sido formuladas por distintos licitadores, y
comparandola con la puntuacion total de cada una de las ofertas integradoras (puntuacion global
oferta integradora).

La propuesta de adjudicacion de los lotes 1 y 2 sera para aquellas ofertas que tenga la suma
ponderada mas alta. Para la suma ponderada se aplicaran los siguientes valores de ponderacion:

- Lote 1: 63% (Pond_L1)
- Lote 2: 37% (Pond_L2)

Por lo tanto, la puntuacion global de las mejores ofertas individuales se obtendréa aplicando la siguiente
formula:

PuntuacionGlobal_mejores_ofertas = (MOfer_L1 X Pond_L1) + (MOfer_L2 X Pond_L2)

Donde MOfer_L1 y MOfer_L2 son las puntuaciones de las mejores ofertas individuales de los lotes 1
y 2 respectivamente.

Y la puntuacion global de la oferta integradora para cada licitador sera:
PuntuacionGlobal_oferta_integradora = (OferInt_L1 X Pond_L1) + (Oferint_L2 X Pond_L2)

Donde Oferint_L1 y Oferint_L2 son las puntuaciones de las ofertas integradoras de los lotes 1y 2
respectivamente de dicho licitador. Son las puntuaciones globales de las ofertas integradoras para
cada lote, es decir las correspondientes de las puntuaciones especificos de la oferta integradora,
ciertos criterios econémicos, y el resto de criterios de la oferta individual, tanto objetivas, sobre 3,
como subjetivas, sobre 2.

Pond_L1 y Pond_L2 son los valores de ponderacion de los lotes 1 y 2 definidos anteriormente.

Una vez aplicadas las formulas anteriores, la propuesta de adjudicacion de los lotes sera para aquella
oferta que tenga la suma ponderada mas alta entre la puntuaciéon global de las mejores ofertas
individuales y la puntuacion global obtenida por cada oferta integradora.

Caso de existir empate entre dos 0 mas ofertas se adjudicard a aquella oferta con la puntuacion
subjetiva més alta.

En caso de que persista el empate, se adjudicara a aquella oferta que obtuviese mayor puntuacién
como resultado dela suma de las puntuaciones obtenidas por la oferta individual o integrada de los
siguientes criterios econémicos del lote 1y 2:

-  Lote 1:
o Oferta econémica de la linea base 4 afios.
o Oferta econémica del servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet I.
o Oferta econdmica de la prérroga.

o Oferta econémica del servicio de Telefonia Fija y Movil.

o Oferta econémica de la linea base 4 afios del Servicio Corporativo de Centralita
(TolP) y Colaboracion.

o Oferta econdmica de la prorroga del Servicio Corporativo de Centralita (TolP) y
Colaboracion.

En caso de que fuese necesario, por persistencia del empate aun aplicando los criterios indicados, se
realizaria un sorteo.
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2.2.9 Ofertas con valores anormalmente bajos

En el Anexo XlI.1, Anexo XI.2, Anexo XI.3, Anexo XI5, Anexo XI.6 se establecen los parametros
objetivos en virtud de los cuales se entendera que la proposicion no puede ser cumplida por ser
considerada anormalmente baja.

Cuando se identifique una proposicion que pueda estar incursa en presuncion de anormalidad, la
mesa o en su defecto, el 6rgano de contratacién, antes de llevar a cabo la valoracion de todas las
ofertas dara audiencia al licitador afectado y tramitara el procedimiento legalmente previsto. En vista
del resultado, se propondra motivadamente al érgano de contratacion su aceptacion o rechazo, en
cuyo caso se excluira de la clasificacion.

2.3  Adjudicacién
2.3.1 Clasificacién de las ofertas y propuesta de adjudicacién

Una vez valoradas las ofertas, la mesa de contrataciéon remitird al érgano de contratacion la
correspondiente propuesta de clasificacion y de adjudicacién, en la que figuraran ordenadas las
ofertas de forma decreciente incluyendo la puntuacién otorgada a cada una de las ofertas admitidas
por aplicacién de los criterios indicados en el Anexo X.1, Anexo X.2, Anexo X.3, Anexo X.5y Anexo
X.6y Anexo XI.1, Anexo XI.2, Anexo XI.3, Anexo XI.5, Anexo XI.6 e identificando en los lotes 1,
2, 3, 5y 6 la mejor oferta clasificada.

En el lote 4 se homologaran a todos los licitadores que hayan presentado oferta valida y queden
admitidos, con la excepcion de la incompatibilidad indicada en el caso de ser propuesto como
adjudicatario del lote 1 o de la oferta integradora (lotes 1 y 2) Las condiciones de homologacién del
proveedor en este lote son:

e Realizar una oferta econémica valida segun el modelo de oferta econémica del Anexo VII.4 del
PCAP, en la que se deberan detallar los precios unitarios ofertados para cada servicio. Se
deben completar los precios para los servicios que tengan disponibles. Los importes deberan
ser igual o inferiores a los importes maximos requeridos.

e Completar el detalle de la informacién de cobertura inicial disponible en las sedes del Gobierno
de Aragon y centros educativos (Anexo l.a y Anexo |.b del Lote 4), con todos los campos
completados para cada sede:

o Tipologia de la mejor cobertura disponible! (G1, G2, G3, G4 o G5)

o Velocidad méxima disponible en Mbps dentro de la tipologia méxima disponible (G1,
G2, G3, G4 0 G5). Para el tipo G5 indicar el porcentaje de trafico garantizado ofrecido.
Si la mejor cobertura disponible es para la tipologia G1, se debera indicar tanto el
enlace de bajada como el de subida (velocidad maxima subida (Mbps)/velocidad
maxima bajada (Mbps).

o Si hay cobertura disponible tipo H1.

1 Se entiende que las tipologias inferiores respecto a la maxima ofertada estan incluidas y disponibles
para su contratacion. Es decir, si se oferta un acceso de tipologia G3, se considera que el acceso tipo
G2 est4 disponible a su maxima velocidad, 300 Mbps.
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o Infraestructura de prestacion del servicio para la tipologia G. Si es 100 % cableada o
hay algun tramo que se presta por otros medios como radioenlace.

o Si el servicio de se presta mediante servicio indirecto a través de otro operador, p.e.
tipo Neba, etc. Esta informacion solo es necesaria para poder identificar y seleccionar
la posible diversificacion de enlace respecto a otros ya disponibles en la sede. En
caso de prestarse de forma indirecta puede requerirse a posteriori expresamente que
se indique el operador titular de la infraestructura o servicio.

e Presentar la documentacion valida requerida en los apartados siguientes.
Se excluiran todos los licitadores del Lote 4 que no presenten esta documentacion de forma correcta.

Una vez se inicie el contrato, las empresas proveedoras homologadas para este lote 4 deberan
actualizar la informacién de cobertura inicial disponible en las sedes del Gobierno de Aragén al menos
con una periodicidad anual, o bien a peticion expresa de AST.

En este lote 4 también la oferta econdmica sera vinculante para los servicios ofrecidos.

En los lotes1, 2, 3, 5y 6 en el caso de que dos 0 mas proposiciones se encuentren igualadas como
las mas ventajosas, tendran preferencia, siempre que se haya presentado la documentacion
acreditativa, las empresas con porcentaje superior al dos por ciento de personas trabajadoras con
discapacidad. En caso de empate entre aquellas, tendré preferencia la empresa que disponga del
mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad en su plantilla.

Si, tras la aplicacion de los criterios previstos en el apartado anterior, persiste el empate, sera de
aplicacion lo dispuesto en la legislacion basica de contratacion publica segun los criterios especificos
seflalados en el Anexo Xl.1, Anexo XI.2, Anexo XI.3, Anexo XI5, Anexo XI.6. A tal efecto, los
servicios correspondientes del 6rgano de contratacidn requeriran la documentacién pertinente a las
empresas afectadas.

2.3.2 Presentacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos
previos por el licitador que haya presentado la mejor oferta y por todos los licitadores
admitidos en el lote 4.

Las unidades de apoyo al 6rgano de contratacion requeriran al licitador propuesto como adjudicatario
la documentacién acreditativa del cumplimiento de requisitos previos que no obre ya del poder de la
Administracion contratante, con el objeto de que sea validada y calificada por la mesa de contratacion.
Para ello se otorga un plazo de diez dias habiles. Los documentos justificativos deberan presentarse
mediante originales o copias compulsadas.

La relacion de documentos que han de aportarse es la siguiente:

1°. Documentos que acrediten la personalidad del empresario y su ambito de actividad. Si
la empresa fuese persona juridica la personalidad se acreditara mediante la presentacion de
la escritura de constitucién o modificacién, en su caso, debidamente inscrita en el Registro
Mercantil cuando este requisito sea exigible segun la legislacién mercantil aplicable. Si dicho
requisito no fuere exigible, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizard mediante la
escritura 0 documento de constitucion, estatutos o acta fundacional, en el que consten las
normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro oficial.

Si se trata de un empresario individual la unidad técnica o la mesa de contratacion comprobara
sus datos de identidad mediante el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad.

2°. Documentos que acrediten, en su caso, larepresentacién. Los que comparezcan o firmen
proposiciones en nombre de otro presentardn poder bastante al efecto, previamente
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Aragon.

Datos de la persona que ostenta la representacion del licitador cuya identidad comprobara la
o la mesa de contratacion técnica mediante el Servicio de Verificacion y Consulta de Datos.

Sila empresa fuera persona juridica el poder debera figurar inscrito, en su caso, en el Registro
Mercantil. Si se trata de un poder para acto concreto no es necesaria la inscripcion en el
Registro Mercantil, de acuerdo con el articulo 94.5 del Reglamento del Registro Mercantil.

3°. Solvencia econdmica y financiera, y técnica o profesional. Acreditacién de su solvencia
econdémica, financiera y técnica por los medios que se especifiquen en el anuncio de licitacion
y en el presente pliego (Anexo V).

En las Uniones Temporales de Empresarios, a efectos de determinaciéon de su solvencia, se
acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma.

La acreditacion de la solvencia mediante medios externos exigira demostrar que para la
ejecucion del contrato dispone efectivamente de esos medios mediante la exhibicion del
correspondiente documento de compromiso de disposicion, ademas de justificar su
suficiencia por los medios establecidos en el Anexo IV. El 6rgano de contratacion podra
prohibir, haciéndolo constar en el Anexo IV que un mismo empresario pueda concurrir para
completar la solvencia de mas de un licitador.

El licitador ejecutara el contrato con los mismos medios que ha aportado para acreditar su
solvencia. S6lo podra sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios que acrediten
solvencia equivalente y con la correspondiente autorizaciéon de la Administracion.

4°, Cumplimiento de normas de garantia de la calidad y de gestion medioambiental. Si asi
se prevé en el Anexo 1V el licitador debera aportar los certificados alli indicados, que operaran
como criterio de solvencia a acreditar incluso cuando se aporte el certificado acreditativo de
la clasificacion.

5°. Habilitacion empresarial o profesional para la realizacion de la prestacion objeto de
contrato.

Si resulta legalmente exigible como condicién de aptitud para contratar, debera aportarse la
documentacion que acredite la correspondiente habilitacién empresarial o profesional para la
realizacion de la prestacion que constituya el objeto del presente contrato.

Si el contrato esté reservado, conforme al apartado C del cuadro-resumen, deber4 aportar el
certificado oficial que acredite su condicién como centro especial de empleo, empresa de
insercion social, o acreditar las condiciones de organizacion calificada de acuerdo con la
Disposicion adicional cuarta LCSP.

6°. Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdmicas:
Alta, referida al ejercicio corriente, o ultimo recibo, junto con una declaraciéon responsable de
no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto o, en su caso, declaracién
responsable de encontrarse exento.

7°. Segun lo sefialado en el apartado P del cuadro-resumen, acreditacion de la efectiva
disposicion de los medios personales y/o materiales que para la ejecucion del acuerdo
marco se determine el Anexo V.1, Anexo V.2 Anexo V.3 Anexo V.4 Anexo V.5 y Anexo
V.6 del presente Pliego. En este caso, el licitador ejecutara el contrato con los mismos medios
gue haya aportado, y so6lo podra sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios
equivalentes y con la correspondiente autorizacién de la Administracion.

8°. Constitucién de la garantia definitiva que sea procedente.
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9°. Documentacidn acreditativa de la subcontratacion con aquellas empresas con las que el
adjudicatario tenga previsto subcontratar, de acuerdo con el apartado Q del cuadro-resumen.
Tendrd que aportar segun corresponda, una declaracion en la que indique la parte del
contrato que va a subcontratar, sefialando el importe, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacién, firmada por ambas partes junto
con el resto de documentacion que se solicite por la Administracion.

10°.Documentacién acreditativa de la obligacion legal de reserva de empleo a personas
con discapacidad. Se debera aportar una declaracion responsable indicando el nimero de
trabajadores de la empresa dados de alta en la Seguridad Social, asi como el porcentaje del
mismo que se corresponda a la cuota de reserva legal establecida por el articulo 42 del Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre. En el caso de
qgue la empresa licitadora haya adoptado alguna de las medidas alternativas previstas
reglamentariamente en vez de aplicar la cuota de reserva, la declaracion responsable versara
sobre las mismas. Igualmente, en la declaracién responsable debera indicarse que el licitador
esté en posesion de la documentacion acreditativa pertinente, la cual podra ser requerida en
cualquier momento por parte del 6rgano de contratacién para comprobar el efectivo
cumplimiento de la cuota de reserva o, en su caso, de las medidas alternativas que se hayan
adoptado.

11°.Documentacién acreditativa de la obligacién de disponer de un plan de igualdad. En el
caso de empresas que, para contratar, requieran la elaboracién y aplicacion de un plan de
igualdad, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion aplicable en materia de igualdad de
mujeres y hombres, se debera aportar una declaracion responsable al respecto. En dicha
declaracién debera indicarse que el licitador estd en posesion de la documentacion
acreditativa pertinente, la cual podra ser requerida en cualquier momento por parte del érgano
de contratacion.

12°.Documentacién necesaria en caso de recibir financiacion a través del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia. En caso de que el contrato reciba financiacion a través del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia conforme al apartado F del cuadro-resumen, el adjudicatario debera aportar:

- Declaracion responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los
principios transversales establecidos en el PRTR.

- Declaracion responsable del cumplimiento del principio de «no causar perjuicio
significativo» a los seis objetivos medioambientales en el sentido del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852.

- Declaracion de Ausencia de Conflicto de Intereses (en adelante, DACI).

- Declaracion de cesion y tratamiento de datos en relacién con la ejecucion de
actuaciones del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Estas declaraciones se cumplimentardn conforme a las instrucciones establecidas en el
Anexo MRR.

Igualmente, el adjudicatario debera aportar las declaraciones responsables de los
subcontratistas, en su caso.

13°.Contratos cuya ejecucion requiera el tratamiento por el contratista de datos personales
por cuenta del responsable del tratamiento. Se debera aportar declaraciéon responsable
en la que se ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde donde
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se van a prestar los servicios asociados a los mismos, asi como que se compromete a
comunicar cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del contrato.

En cualquier caso, la inscripcion vigente en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma
de Aragén, eximira al licitador de la presentacion de la documentacién acreditativa de los
elementos que figuren en la inscripcion registral.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado tendra los
efectos previstos en el articulo 96 LCSP y 19 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que
se desarrolla parcialmente la LCSP.

Clausula de verificacion de la documentacién aportada:

La mesa de contratacion verificara que el propuesto como adjudicatario acredita documentalmente el
cumplimiento de los requisitos de participacion exigidos, y se solicitard a los organismos
correspondientes la acreditacion de no existencia de deudas tributarias y con la Seguridad Social.

De no cumplimentarse adecuadamente con la presentacion de toda la documentacion indicada en los
apartados anteriores y en el plazo, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose
en ese caso a recabar la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

Las unidades, servicios o secciones de apoyo administrativo al 6rgano de contratacién podran
comprobar si las empresas licitadoras estan al corriente de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social, asi como la ausencia de deudas pendientes con la Comunidad Auténoma.
Asimismo, podran comprobar los datos de los licitadores acreditativos de su capacidad y solvencia
econdmica y técnica, a través de la inscripcion del Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma
de Aragdn o el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado.

2.3.3 Garantia definitiva del acuerdo marco

La garantia definitiva que figura en el apartado N del cuadro-resumen podra constituirse en cualquiera
de las formas legalmente previstas en el articulo 108 LCSP.

Con caréacter general, y salvo que lo justifique el interés publico, se permitira al contratista utilizar el
sistema de constitucion de garantia por retencién en precio. En este supuesto la garantia definitiva
sera repercutida al contratista, deduciéndose su importe de la primera factura y sucesivas hasta
alcanzar la totalidad de la misma.

Con caracter general no procedera la exigencia de garantia definitiva si el contrato se ha reservado
conforme a la disposicidn adicional cuarta de la LCSP, salvo que su exigencia se acredite en el
expediente.

Contactos Cajas de Deposito:

Huesca: tesoreriahuesca@aragon.es 974 29 31 66
Teruel: sphaciendateruel@aragon.es 978 64 1049 ext. 3045y 3230
Zaragoza: cajadepositos@aragon.es 976 71 42 49

Horario de atencion al pablico: lunes a viernes, de 9 h a 14 h.
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2.3.4 Decision de no adjudicar o celebrar el contrato / desistimiento del procedimiento

La decisién de no celebrar o no adjudicar el contrato y el desistimiento del procedimiento determinara
la compensacion a los licitadores por los gastos en que hubiesen incurrido en los términos sefialados
en el Anexo XVII o de acuerdo con los principios generales que rigen la responsabilidad de la
Administracion.

2.3.5 Adjudicacion del acuerdo marco

La adjudicacién del acuerdo marco debera ser motivada, se notificara a los licitadores y se publicara
en el perfil de contratante. La notificacién contendra la informacion necesaria que permita a los
interesados interponer recurso suficientemente fundado contra la decisién de adjudicacion.

El 6rgano de contratacion debera adjudicar el acuerdo marco dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacién a la que se refiere la clausula 2.3.2

2.4 Formalizacién del acuerdo marco

El acuerdo marco se perfecciona con su formalizacién. En ningln caso podré iniciarse la ejecucion
del contrato sin su previa formalizacion.

Este acuerdo marco es susceptible de recurso especial en materia de contrataciéon, por lo que la
formalizacion no podréa efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita
la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

Los servicios dependientes del érgano de contratacion requeriran al adjudicatario para que formalice
el acuerdo marco en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se
hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacién del acuerdo marco.

Si se tratara de una UTE, su representante debera presentar ante el érgano de contratacion la
escritura publica de su constitucion, NIF asignado y nombramiento de representante con poder
suficiente. Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el acuerdo marco
dentro del plazo indicado, el acuerdo marco se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que
hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacién establecida en la
cldusula 2.3.2.

La formalizacion se realizara en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de la licitacion. En ningln caso podran incluirse clausulas que impliquen alteracion de los
términos de la adjudicacion.

La formalizacién de los contratos debera asimismo publicarse en el perfil de contratante y en el Diario
Oficial de la Unién Europea.

3 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

3.1 Facturacion y Abonos al contratista

El pago del trabajo o servicio se efectuara a la realizacién del mismo previa presentacién de factura
debidamente conformada, y Acta de Recepcion cuando proceda. Las facturas previas o pre-facturas
correspondientes a todos los lotes, con independencia del organismo pagador, seran enviadas por
los adjudicatarios de los distintos lotes a Aragonesa de Servicios Telematicos para su control y
verificacion.

Una vez realizada la comprobacion de los servicios, AST en el plazo maximo de 10 dias, dara su
conformidad a los adjudicatarios y estos procederan a enviar las facturas a los organismos
encargados para su tramitacion y abono, asi mismo enviaran copia de las facturas a AST si asi se
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establece al inicio del contrato. En el caso de discrepancias en la factura emitida y/o disconformidad
con la misma, AST devolvera la factura al adjudicatario, no computandose la emision de esta factura
a los efectos de computo del plazo para incurrir en mora, de conformidad con lo previsto en la Ley
3/2004, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. No obstante, al inicio del contrato se podra modificar este procedimiento en caso de que
se estime necesario por parte de AST.

La factura de los servicios realizados se emitira a mes vencido, dentro de los diez primeros dias del
mes siguiente, para cada uno de los lotes de acuerdo con las condiciones determinadas en este
apartado. Es de obligado cumplimiento el envio, de manera simultdnea a la factura, el soporte
informatico con el detalle de los servicios y todos los items facturados, de modo que la comprobacion
de la correcta facturacién se pueda llevar a cabo en el menor tiempo posible. Este soporte informatico
de la facturacién sera realizado bajo las indicaciones de AST.

El modelo de facturacion implantado debera ser consensuado en el marco del Comité de Seguimiento
de acuerdo con las necesidades concretas de cada uno de los lotes y podra modificarse para
adaptarse a las necesidades.

En el Anexo de ANS y Penalidades del PCAP se recogen las penalidades a imponer por
incumplimiento de los parametros de calidad en la facturacion ofertados.

En el caso de que haya discrepancias en la facturacion o incumplimiento de los acuerdos de nivel de
servicio, el Gobierno de Aragén enviara la propuesta de incumplimiento de ANSs, el adjudicatario de
cada lote la revisara y/o alegara lo que estime oportuno.

Finalmente, el Gobierno de Aragén propondra la penalizacién por el incumplimiento de dichos ANSs.

Como en la financiacion de este contrato participan el Departamento de Hacienda y Administracion
Pudblica, Aragonesa de Servicios Telematicos (AST), el Servicio Aragonés de Salud, los centros
educativos publicos, las sociedades mercantiles autondmicas, fundaciones y consorcios autonémicas,
al contratista se le abonara directamente por cada una de las partes comprometidas en la financiacién
el servicio prestado segun las indicaciones que se realicen por el Gobierno de Aragén. Con caracter
general, la facturaciéon de cada lote debera realizarse a los siguientes destinatarios:

- Lote 1, 3y4: Aragonesa de Servicios Teleméaticos de forma agrupada de todos los usuarios salvo
los servicios prestados a las sociedades mercantiles autonémicas, fundaciones y consorcios
autondmicas del Anexo XXIII y los organismos y entidades que estan por fuera de la gestién
unificada de servicios del Gobierno de Aragdn segun las indicaciones que se realicen, a los
cuales se les facturara directamente.

- Lote 2: Aragonesa de Servicios Telematicos de forma agrupada de todos los usuarios para los
servicios del sublote 2.2 Servicio de Centralita y Colaboracion. Para el sublote 2.1 Servicios de
Telefonia Fija y Movil, se facturara directamente a las entidades que hagan uso de las lineas
segun las indicaciones y contratos derivados que se realicen por el Gobierno de Aragén,
pudiendo agrupar a usuarios el Departamento de Hacienda y Administracion Publica.

- Lote 5,y 6: Aragonesa de Servicios Telematicos.

Para la facturacion mensual de cada lote se tomara como referencia los precios e importes ofertados,
y serd la resultante de aplicar los siguientes parametros:

Lote 1l

a) SERVICIOS DE DATOS DEL LOTE 1 PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE.
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Estos servicios no tendran ningln coste de alta. La facturacion de los servicios se realizara
mensualmente segun el importe ofertado para cada servicio activo.

b) BAJAS SERVICIOS PREVISTOS EN EL LOTE 1 EN EL SERVICIO BASE.

El Gobierno de Aragén podra dar de baja un servicio previsto en el alcance inicial del pliego.

Ademas, podra notificar al adjudicatario con 4 meses de antelacién, a la fecha de planificacion de
puesta en marcha indicada en el pliego técnico, el desistimiento de implantacion de la puesta en
marcha del nuevo servicio recogido en el alcance del pliego. En este caso, se facturara el
mantenimiento del servicio actual, no facturandose el importe del servicio renovado o actualizado.

La baja del servicio podra ser la de un servicio completo o de una parte de los servicios contemplados
en el catalogo de servicios.

En todos los servicios que se den de baja, a excepcion del Servicio de Red WAN, en el que el
decremento en la facturacion se aplicara pasado una semana desde la notificaciéon de la baja, se
aplicara, pasado un mes desde la notificaciéon de baja del servicio, un decremento en la facturacion
correspondiente al importe de la oferta mensual del servicio de acuerdo con los siguientes porcentajes

i. BAJAS NODOS/ENLACES RED WAN - Red de Nicleo. PREVISTOS ANEXO | -
Requerimientos del servicio del PPT.

En la red WAN de distinguen dos grandes grupos a nivel de facturacién. Por un lado, la
red de Nucleo formada por la red Interprovincial, la red Troncal y la red Metropolitana, y
por otro lado la red Capilar en la cual se incluyen las conexiones para los centros
educativos.

A continuacion, se detallan los porcentajes de baja a aplicar sobre la oferta de la red de
Nucleo para los distintos nodos y enlaces que la componen inicialmente.

Porcentaje de baja Porcentaje de baja

Baja Circuito por tipo de Nodo a aplicar sobre la oferta aplicar durante el aplicar durante el
de lared de Nucleo dentro de la Red WAN servicio de Red servicio de Red

WAN - contrato WAN - prorroga
Red Interprovincial
Un enlace de interconexion CPDs Walga y Pignatelli o o
(1X8Gb-Fc) 0,9978% 1,0514%
Un enlace interprovincial de 10Gb Huesca - Zaragoza o o
(principal o backup) 2,4328% 2,8038%
Un enlace interprovincial 1Gb Teruel — Zaragoza 2,3972% 2,7618%
Red Troncal
Nodos Al: baja total nodo 5,82877% 5,73141%
Nodos A2 (1x10Gb y 1x1Gb): baja total nodo 4,23454% 3,97960%
Nodos A2 (1x10Gb y 1x1Gb): baja 2 enlaces manteniendo 3,00606% 3,47193%
equipamiento
Nodos A2 (1x10Gb y 1x1Gb): baja sélo 1 enlace 10Gb 2,23473% 2,58700%
Nodos A2 (1x10Gb y 1x1Gb): baja sélo 1 enlace 1Gb 0,77134% 0,88493%
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Porcentaje de baja Porcentaje de baja
Baja Circuito por tipo de Nodo a aplicar sobre la oferta aplicar durante el aplicar durante el
de lared de Nucleo dentro de la Red WAN servicio de Red servicio de Red
WAN - contrato WAN - prorroga
Nodos A2 (1x1Gb y 1x1Gb): baja total nodo 2,77115% 2,27753%
Nodos A2 (1x1Gb y 1x1Gb): baja 2 enlaces manteniendo 1,54267% 1,76986%
equipamiento
Nodos A2 (1x1Gb y 1x1Gb): baja so6lo 1 enlace 1Gb 0,77134% 0,88493%
Nodos A2 (1x1Gb y 1xFO Propia): baja total nodo 1,99982% 1,39260%
Nodos A2 (1x1Gb y 1xFO Propia): baja solo 1 enlace 1Gb 0,77134% 0,88493%
Nodos A2 (2xFO Propia): baja total nodo 1,22848% 0,50767%
Nodo A2 Hospital O.Polaco Teruel (1xX1Gb y 1xFO Propia): 1,20065% N.A.
baja total nodo
Nodo A2 Hospital O.Polaco Teruel (1x1Gb y 1xFO Propia): 0,77134% N.A.
1 enlace 1Gb
Nodos A3 (1x1Gb y 1x FO propia): baja total nodo 1,29257% 1,13380%
Nodos A3 (1x1Gb y 1x FO propia): baja enlace 1Gb 0,77134% 0,88493%
Nodos A3 (2xFO propia): baja total nodo 0,52123% 0,24887%
Red Metropolitana
Enlace B1 (principal o backup): baja enlace 0,60794% 0,67638%
Enlace B1-AGR (principal o backup): baja enlace 0,64180% 0,71575%
Enlace B2 (principal o backup): baja enlace 0,74716% 0,83971%
Enlace B2-AGR (principal o backup): baja enlace 0,78699% 0,88603%

i. BAJAS NODOS/ENLACES RED WAN - Red Capilar. PREVISTOS ANEXO | -
Requerimientos del servicio del PPT.

Para las bajas de la Red Capilar, se minorara de la facturacion el precio unitario de las
cuotas de la oferta econémica de la tipologia de nodo/enlace, tanto principales como de
backup, que sea baja.

ii. BAJAS ACCESOS A INTERNET PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE.

Cuando se den de baja algun acceso a Internet de los previstos en el alcance inicial
durante la prestacién del servicio, se dejara de facturar la cuota mensual especificada de
la oferta econémica para cada acceso a Internet en activo en el periodo a facturar pasado
1 mes desde la notificacién de la baja.

iii. BAJAS SERVICIOS EQUIPAMIENTO DE RED WAN PROPIA

Baja servicio equipo a aplicar Porcentaje de baja aplicar durante | Porcentaje de baja aplicar durante el

P el servicio de Mantenimiento servicio de Mantenimiento
éogire;;it;fr?tr(t)aRl\ggn\;\&/e;:mlr%ntic; Equipamiento de Red Wan propia | Equipamiento de Red Wan propia —
quip prop — contrato prérroga
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Baja Servicio equipo LAN-L3. Cuota o o

mensual 1,09144% 1,09144%
Baja Servicio equipo Agregacion 2 74069% 2 74069%
Core-LAN. Cuota mensual ' ° ’ 0

iv. BAJAS SERVICIOS SD-WAN PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE

Servicio aplicar

Baja nodos a aplicar
sobre la oferta SD-

Porcentaje de baja aplicar durante
el servicio de SD-WAN - contrato

Porcentaje de baja aplicar durante el
servicio de SD-WAN - prérroga

la baja . ) . )
WAN Baja nodo Baja nodo Baja nodo Baja nodo
Instalado No Instalado Instalado No Instalado
Servicio global Baja Servicio estandar
SD-WANg Nodo FW-A. Cuota 0,3169% 0,4765% 0,4515% 0,4515%
mensual
Baja total Servicio Nodo
Servicio global FW-D incluido o o o o
SD-WAN Navegacion Segura. 0,7819% 1,1040% 1,1984% 1,1984%
Cuota mensual
Baja Servicio
Senvicio global Navegacion Segura
SD-WAN (URL Filtering, etc.) 0,2952% 0,2952% 0,4741% 0,4741%
Nodo FW-D. Cuota
mensual
Servicio global Baja Servicio estandar
9 Nodo FW-G (nodo 3,0309% 5,5252% 4,8107% 4,8107%
SD-WAN
central). Cuota mensual
Servicio SD-WAN Baja Servicio Nodo
0, 0, 0, 0,
(Sleldss proy. MRR | o0’ Cuota mensual 0,9009% 0,9009% 0,9009% 0,9009%

V. BAJAS SERVICIOS CORE CPD Y CORE LAN PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE

Servicio aplicar
la baja

Baja servicio equipo a
aplicar sobre la oferta
Servicio Core CPD y

Porcentaje de baja aplicar durante
el servicio Core CPD y Core LAN
— contrato

Porcentaje de baja aplicar durante el
servicio Core CPDy Core LAN —
prorroga

Core LAN

Cuota mensual

Core LAN
Servicio global Baja Servicio equipo o o
Core LAN LAN-L3. Cuota mensual 1,08358% 1.08358%
- Baja Servicio equipo
Senvicio global Agregacion Core-LAN. 2,48900% 2,48900%

Vi. BAJAS SERVICIOS SEGURIDAD DE CORONA

SERVICIO BASE

INTERIOR PREVISTOS EN EL
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Porcentaje de baja aplicar | Porcentaje de baja aplicar
. . . . durante el contrato durante la prérroga
Servicio aplicar la baja Baja Elemento : : - -
Equipo Equipo Equipo Equipo
Instalado | No Instalado | Instalado No Instalado
Servicio Cortafuegos Corona Equipo o o o o
Interior CPDs Walga y Pignatelli FW-CPD. Global 21,8138% 50,0000% 50.0000% 50,0000%
Servicio Cortafuegos Corona Equino
Interior CPDs Walga y Pignatelli. FW—CIgD pNiveI 7 50,0000% 50,0000% 50,0000% 50,0000%
Adicional Nivel 7 ’
Servicio Cortafuegos Corona Equipo o o o o
Interior CPDs y LAN Hospitales FW-G. Global 3,2805% 6.5164% 6,3394% 6,3394%
Servicio Cortafuegos Corona Equipo o o o o
Interior CPDs y LAN Hospitales FW-I. Global 9.4712% 17,4182% 18,3028% 18,3028%
Equipo FW-I.
Servicio Cortafuegos Perimetral Nivel 7'y o o o o
Central Centros Educativos y RIA Navegacion 24,9688% 24,9688% 32,0745% 32,0745%
Segura
Equipo FW-I.
Servicio Cortafuegos Perimetral |§§|LV|I(1C¢IJON?JZ?E7“ 38,9231% | 50,0000% | 50,0000% 50,0000%
Central Centros Educativos y RIA ey ' 0 ' 0 ' 0 ' 0
Navegacion
Segura
2221"2'2 Cortafuegos de VPN FW'_EE‘“(";’IC(’) bal | 63734% | 115072% | 11,4913% | 11,4913%
Senvicio Cortafuegos de VPN R | 213578% | 384028% | 38,5087% | 38,5087%
Serviclo Cortafuegos redes LAN - | Faupo | 02644% | o06178% | 06720% | 06720%
§§r:£2500rtafuegos redes LAN - FWI»ESU(IgIC()) ba | 05213% | 12898% | 1,3247% 1,3247%
?gr;’écd'g Scortaf“egos redes LAN - b0 | 07872% | 19812% | 2,0004% 2,0004%
ggg’écd'gscortaf“egos redes LAN - FW'_Eg“g‘(’) bal 1,7468% 4,4770% 4,4391% 4,4391%
ggeg’é%'gscortaf“egos redes LAN - RO o | 5.0433% | 13050206 | 128164% | 12,8164%
Servicio Cortafuegos Navegacion Equipo FW-D.
Segura sedes IASS e INAEM - 7 Navegacion 2,3726% 2,3726% 3,8087% 3,8087%
sedes. Cuota mensual segura
Servicio Cortafuegos Navegacion Equino
Segura sedes IASS e INAEM -7 |, S49E0 1 6,0218% | 9.8155% | 9.6666% 9,6666%
sedes. Cuota mensual ’
Servicio Cortafuegos Navegacion Equipo FW-E.
Segura sedes IASS e INAEM - 7 Navegacion 5,5330% 5,5330% 8,8819% 8,8819%
sedes. Cuota mensual segura
Servicio Cortafuegos Navegacion Equino
Segura sedes IASS e INAEM - 7 FW-Ig global 12,7262% 20,1369% 20,4290% 20,4290%
sedes. Cuota mensual ’
Servicio Cortafuegos Navegacion I'E:qulr.;o
Segura sedes IASS e INAEM - 7 Nave ac.ién 8,5971% 8,5971% 13,8007% 13,8007%
sedes. Cuota mensual segura
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Porcentaje de baja aplicar | Porcentaje de baja aplicar
. . . . durante el contrato durante la prérroga
Servicio aplicar la baja Baja Elemento : : - -
Equipo Equipo Equipo Equipo
Instalado | No Instalado | Instalado No Instalado

Servicio Cortafuegos Navegacion Equino
Segura sedes IASS e INAEM - 7 FW-Fq (;E-Jlobal 19,4595% 30,7856% 31,2378% 31,2378%
sedes. Cuota mensual ’
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo o o
Justicia. Fase 1 FW-B. Global 2,6541% 2,6541%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo
Justicia. Fase 1 FW-E. Global 4,0398% 4,0398%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo o o
Justicia. Fase 1 FW-F. Global 6,2770% 6,2770%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo
Justicia. Fase 1 FW-G. Global 14,3520% 14,3520%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo
Justicia. Fase 2 FW-B. Global 1,8076% 1,8076% 1,8076% 1,8076%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo o o o 0
Justicia. Fase 2 FW-E. Global 4,8658% 4,8658% 4,8658% 4,8658%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo o o o o
Justicia. Fase 2 FW-E. Global 7,3477% 7,3477% 7,3477% 7,3477%
Servicio Cortafuegos redes LAN Equipo
Justicia. Fase 2 FW-G. Global 16,3058% 16,3058% 16,3058% 16,3058%

Vii. BAJAS SERVICIOS ELECTRONICA DE RED DE ACCESO, LAN PREVISTOS EN EL

SERVIO BASE

Para el Servicio global Mantenimiento Electronica de Red LAN se aplicara el porcentaje (%) de baja
solo si hay una diferencia de altas o bajas respecto la cifra inicial de mas del 12 % del nimero de
equipos de la planta adicional. Se aplicara lo mismo para las altas.

Baja servicio equipo a aplicar
sobre la oferta Electronica de Red
de Acceso, LAN

Porcentaje de baja aplicar durante
el servicio de Electronica de Red
de Acceso, LAN — contrato

Porcentaje de baja aplicar durante el
servicio de Electronica de Red de
Acceso, LAN - prérroga

Baja Servicio equipo LAN-L3. Cuota
mensual

0,05373%

0,05373%

viii.

BAJAS SERVICIOS RED WIFI PREVISTOS EN EL SERVICO BASE

Porcentaje de baja aplicar | Porcentaje de baja aplicar
. . . . durante el contrato durante la prérroga
Servicio aplicar la baja Baja Elemento - - - -
Equipo Equipo Equipo Equipo
Instalado | No Instalado | Instalado No Instalado
Servicio Wifi Corporativo. Wifi Controlador
Tipo 1. Cuota mensual central 2,1684% 3,0588% 25,0000% 25,0000%
virtualizado
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Para el Servicio de mantenimiento de APs se aplicara la cuota de baja o nuevas altas solo si hay una
diferencia de altas o bajas respecto la cifra inicial de méas del 12 % del nimero de equipos de la planta
adicional. Para estos servicios se ajustara al inicio del contrato el nimero de APs a mantener.

Para las bajas de licencias por AP del Wifi Tipo 1 se aplicaran los mismos precios que para el alta del
exceso de la demanda.

iX. BAJAS SERVICIOS MANTENIMIENTO MONITORIZACION SUMINISTRO ELECTRICO
PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE

Baja servicio equipo a aplicar
sobre la oferta Mantenimiento
monitorizaciéon suministro eléctrico

Porcentaje de baja aplicar durante
el servicio de Mantenimiento
monitorizacién suministro
eléctrico — contrato

Porcentaje de baja aplicar durante el
servicio de Mantenimiento
monitorizacién suministro eléctrico —
prérroga

Baja Servicio equipo Mnto.
Monitorizacién suministro eléctrico.

0,7246%

0,7246%
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Cuota mensual

Si al inicio del contrato algun nodo, enlace, servicio, etc. se retrasa en su instalacion se aplicaré el
porcentaje de baja correspondiente en tanto en cuanto no esté operativo.

c) ALTAS SERVICIOS DE DATOS DEL LOTE 1 NO PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE /
NUEVAS INCORPORACIONES DE SERVICIOS

Para el célculo del importe de facturacion correspondiente a las altas para estos tipos de servicios de
datos, que no se encuentren en servicio y que tampoco se encuentren recogidos en la linea base de
servicios se tendran en cuenta las siguientes cuestiones.

Los precios unitarios del catalogo de servicio, y que aplican para exceso de demanda, se estructuraran
en:

- Una Cuota Mensual Servicio (segun oferta econémica).

- Un coste de alta de servicio (C_alta), compuesto por uno o varias altas dependiendo del
servicio y establecido en el catdlogo para exceso de demanda para cada tipo de servicio de la
oferta econémica.

La facturacién del servicio se realizara de la siguiente manera.

El primer mes de puesta en servicio se abonara la C_alta mas la parte proporcional del coste mensual del
servicio. Para el resto de mensualidades hasta la finalizacion del contrato, se abonara el coste mensual
del servicio.

Cualquier nodo de la Red WAN o cualquier acceso a Internet que se encuentre en servicio a la fecha de
inicio del contrato no tendrd coste de alta, independientemente si se ha incluido en el alcance
correspondiente. A estos enlaces solo aplicara la Cuota Mensual Servicio Global (segin oferta
economica).

Tampoco se aplicara ningun tipo de alta si un nodo, enlace o acceso a Internet en servicio se cambia de
tipologia, normalmente derivado de la mejor adaptacion a los requerimientos de la sede en cuestion.

Cualquier sede, edificio o dependencia del Gobierno de Aragon con servicio de acceso de banda ancha
a Internet, podra migrar a nodo de la Red WAN.
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d) BAJAS SERVICIOS DE DATOS DEL LOTE 1 NO PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE

El Gobierno de Aragén podra dar de baja un servicio no previsto en el la linea base inicial

En todos los servicios que se den de baja, a excepcién del Servicio de Red WAN se aplicara, pasado un
mes desde la notificacion de baja del servicio, un decremento en la facturacién correspondiente al importe
de la oferta del coste mensual del servicio.

Para los servicios de Red WAN el decremento en la facturacion se aplicar4 pasado una semana desde la
notificacion de la baja.

Lote 2

El importe de facturacion del lote 2 estara formado por los importes presentados en la oferta
econdémica del catalogo del servicio.

Sublote 2.1 Servicio de Telefonia Fijay Mévil

El importe de este sublote se realizara aplicado los precios unitarios presentados en la oferta tanto
para las cuotas de los items en servicio como el consumo de cada servicio en si.

Cada entidad pagadora realizara un contrato derivado con el importe estimado para su servicio, para
ello deberan seguir las indicaciones de AST.

Sublote 2.2 Servicio de Centralita y Colaboracién

La facturacion de este sublote estara compuesta por un lado por el importe relativo a los servicios de
SBC, Comunicaciones Unificadas: Voz y Presencia, Centros de Contacto y Videoconferencias de
conformidad con la oferta presentada para cada uno de estos servicios.

a) SERVICIOS DE CENTRALITA Y COLABORACION DEL LOTE 2 PREVISTOS EN EL
SERVICIO BASE.

Estos servicios no tendran ningln coste de alta. La facturacion de los servicios se realizara
mensualmente segun el importe ofertado para cada servicio activo.

b) BAJAS SERVICIOS CENTRALITA Y COLABORACION PREVISTOS EN EL LOTE 2 EN EL
SERVICIO BASE.

El Gobierno de Aragdn podra dar de baja un servicio previsto en el alcance inicial del pliego.

La baja del servicio podra ser la de un servicio completo o parcial del catdlogo de servicios.

El Gobierno de Aragén podré notificar al adjudicatario el desistimiento de nuevos servicios a
implantar recogidos en el alcance del pliego con 3 meses de antelaciéon a la fecha de
planificacién del servicio indicada en el pliego técnico. En este caso, no se facturara ningin
importe de dicho servicio.

i. BAJAS SERVICIOS DE CENTRALITA Y COLABORACION PREVISTOS EN EL LOTE 2
EN EL SERVICIO BASE.

En funcién del tipo de servicio a dar la baja, se aplicara, pasado un mes desde la
notificacion de baja del servicio, un decremento en la facturacion correspondiente al
importe de la oferta mensual del servicio de acuerdo con los siguientes porcentajes. En
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estos casos el equipamiento instalado para ese servicio pasara a ser propiedad del
Gobierno de Aragon.

Para las posibles bajas de licencias de la plataforma de Tolp Corporativa Tipo 1, como
licencias por extensién, buzén de voz, agente de contact center, etc., se aplicaran los
mismos precios que para el alta del exceso de la demanda ofertados.

ii. BAJAS SERVICIOS DE SALAS DE VIDEOCONFERENCIA CLOUD PREVISTOS EN EL
LOTE 2 EN EL SERVICIO BASE.

Cuando se den de baja salas de videoconferencia cloud previstas en el alcance inicial
durante la prestacién del servicio, se dejara de facturar la cuota mensual especificada de
la oferta econdmica para el tipo de sala en el periodo a facturar pasado 1 mes desde la
notificacion de la baja.

c) ALTAS SERVICIOS CENTRALITA Y COLABORACION NO PREVISTOS EN EL LOTE 2 EN
EL SERVICIO BASE.

El importe de estos servicios se realizard aplicado los precios unitarios presentados en la
oferta para las cuotas de los items de cada servicio.

d) BAJAS SERVICIOS CENTRALITA Y COLABORACION NO PREVISTOS EN EL SERVICIO
BASE.

El Gobierno de Aragdén podra dar de baja un servicio no previsto en el alcance del pliego.

En todos los servicios que se den de baja se aplicara, pasado un mes desde la notificacion
de baja del servicio, un decremento en la facturacion correspondiente al importe de la oferta
del coste mensual del servicio.

Lote 3

El importe de facturacion del lote 3 estar4 formado por los importes presentados en la oferta
econdémica de cada uno de los accesos a internet que esté en servicio.

a) ACCESOS A INTERNET PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE.

Estos servicios no tendran ningln coste de alta. La facturacion de los servicios se realizara
mensualmente segun el importe ofertado para cada servicio activo.

b) BAJAS ACCESOS A INTERNET PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE.

El Gobierno de Aragdén podra dar de baja un servicio previsto en el alcance inicial del pliego.
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Cuando se den de baja algun acceso a Internet de los previstos en el alcance inicial durante la
prestacion del servicio, se dejara de facturar la cuota mensual especificada de la oferta econémica
para cada acceso a Internet en activo en el periodo a facturar pasado 1 mes desde la notificaciéon de
la baja.

c) ALTAS ACCESOS A INTERNET NO PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE.

Para el calculo del importe de facturacién correspondiente a las altas para estos tipos de accesos,
gue no se encuentren en servicio y que tampoco se encuentren recogidos en el alcance inicial del
pliego técnico se tendran en cuenta las siguientes cuestiones.

Los precios unitarios del catalogo de servicio, y que aplican para exceso de demanda, se estructuraran
en:

- Una Cuota Mensual Servicio (segun oferta econémica).

- Un coste de alta de servicio (C_alta), establecido en Alta Servicio de acceso no previsto inicialmente
de la oferta econdmica.

La facturacion del servicio se realizara de la siguiente manera.

El primer mes de puesta en servicio del acceso a Internet se abonara la C_alta mas la parte
proporcional del coste mensual del servicio. Para el resto de mensualidades hasta la finalizacion del
contrato, se abonara el coste mensual del servicio. En los posibles periodos de prérroga, solo se
abonara el coste mensual del servicio, salvo que hubiera nuevas altas en las que habria que abonar
la C_alta y la cuota mensual.

Cualquier Acceso a Internet que se encuentre en servicio a la fecha de inicio del contrato no tendra
coste de alta, independientemente si se ha incluido en el alcance correspondiente. A estos enlaces
solo aplicara la Cuota Mensual Servicio Global (segun oferta econémica).

Tampoco se aplicara ningun tipo de alta si un acceso a Internet en servicio se cambia de tipologia,
normalmente derivado de la mejor adaptacién a los requerimientos de la sede en cuestion.

d) BAJAS ACCESOS A INTERNET NO PREVISTOS EN EL SERVICIO BASE.

El Gobierno de Aragén podra dar de baja un servicio no previsto en el alcance inicial del pliego.

En todos los servicios que se den de baja se aplicara, pasado un mes desde la notificacién de baja
del servicio, un decremento en la facturacion correspondiente al importe de la oferta del coste mensual
del servicio.

Lote 4
El importe de este lote se realizara aplicado los precios unitarios presentados en la oferta.

Cada entidad pagadora realizara a través de AST los contratos derivados de los accesos y servicios
necesarios. En un contrato derivado se podran agrupar varios accesos 0 Servicios.

Para las peticiones de servicios o contratos derivados durante el primer afio de contrato no tendran
ningun tipo de cuota de alta.

Lote 5
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El importe de facturacion del lote 5 estara formado por los importes presentados en la oferta

econémica.

Servicio base

Todos los meses se facturara la cuota mensual especificada de la oferta econémica por el servicio
base.

Actuaciones adicionales de mantenimiento

Si el restablecimiento del servicio se ha realizado de forma provisional para dar servicio de forma
urgente, siempre bajo la autorizacion de AST, se realizardn actuaciones adicionales para el
restablecimiento de forma definitiva.

Se aplicara el porcentaje de descuento ofertado por el adjudicatario a los precios por actuacion del
apartado Il.- Catélogo de Servicio: MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA OPTICA (OBRA
CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA)

Ingenieria de Fibra Optica

Se aplicara el porcentaje de descuento ofertado por el adjudicatario a los precios por actuacion del
apartado lll.- Catalogo de Servicios: INGENIERIA FIBRA OPTICA

Nueva red de Fibra Optica

AST realizara ampliaciones o nuevas obras y tendidos de fibra dptica y/o equipamiento de los centros
actuales o nuevos.

Se aplicara el porcentaje de descuento ofertado por el adjudicatario a los precios por actuacion del
apartado Il.- Catalogo de Servicio. MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA OPTICA (OBRA
CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA)

Lote 6

La facturacion de los servicios se realizara de conformidad con los importes presentados en la oferta.
La factura mensual sera la parte proporcional del importe de adjudicacion a lo largo de la duracion del
contrato (factura mensual=Importe de adjudicacion/48).

Para los casos de exceso/disminucion de demanda la modificacién en la facturacion se realizara
desde el momento de la variacion de los recursos asignados al Lote. El adjudicatario dispondra de 2
meses para llevar a cabo esta variacion una vez comunicada la solicitud por parte de AST.

La facturacion mensual se verd modificada por el valor de exceso/disminucién de demanda
presentado en su oferta de exceso de la demanda para cada perfil prorrateado en 12 meses y por el
namero de perfiles adicionales o disminuidos. Si el mes no fuera completo, este importe se prorrateara
por 30 para calcular la facturacién de ese mes.

Comun atodos los lotes
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En todos los lotes, las facturas deberan contener los datos correspondientes al DIR3 segun aparecen
en el apartado S del cuadro-resumen.

El contratista debera presentar la factura en un registro administrativo en el plazo de 30 dias desde
la fecha de la prestacion. En el caso de servicios de tracto sucesivo las facturas deberan presentarse
en el plazo maximo de 10 dias desde la realizacién de la prestacion en el periodo de que se trate.

La factura deber& presentarse en formato electrénico en los supuestos que fija Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de Impulso a la Factura Electronica y Creacion del Registro Contable de Facturas del
Sector Publico. En estos casos la presentacion de la factura en el Punto General de Acceso equivale
a la presentacion en un registro administrativo. Estaran exentas de dicha obligacion las facturas cuyo
importe total (IVA incluido) sea igual o inferior a 5.000 euros, de acuerdo con la Orden de 15 de enero
de 2015, del Consejero de Hacienda y Administracion Publica, por la que se regula el importe minimo
para la remision de facturas electronicas al Gobierno de Aragon.

Por otra parte, la Administracion debera aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo
dispuesto en el contrato de los servicios prestados, dentro de los treinta dias siguientes a la prestacién
del servicio.

Si en la financiacion de este contrato participan dos o0 mas departamentos de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragén o esta cofinanciado por otras Entidades u Organismos, al
Contratista se le abonara por cada una de las partes comprometidas en la financiacion, el trabajo
ejecutado en la proporcién en que participan en el mismo y que se refleja en los apartados Fy G del
Cuadro-resumen.

3.2 Obligaciones del contratista

Ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente contrato, son
obligaciones especificas del contratista las siguientes:

3.2.1 Obligaciones laborales, sociales, en materia de igualdad de género, fiscales y de
proteccidon de medio ambiente

El personal que la empresa adjudicataria deba contratar para atender sus obligaciones dependera
exclusivamente de esta, sin que a la extincién del contrato pueda producirse en ningin caso la
consolidacidon de las personas que hayan realizado los trabajos como personal del 6rgano contratante.

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral,
de seguridad social, de integracion social de personas con discapacidad, en materia de igualdad de
género, de prevencioén de riesgos laborales y de proteccion del medio ambiente que se establezcan
tanto en la normativa vigente como en los pliegos que rigen la presente contratacion.

El 6rgano de contratacion podra sefialar en el Pliego de Prescripciones Técnicas el organismo u
organismos de los que los licitadores puedan obtener la informacidn pertinente relativa a las citadas
obligaciones.

Obligacién de reserva legal de empleo

El 6rgano de contratacion exigird durante la vigencia del contrato que las empresas licitadoras
acrediten el cumplimiento de la obligacién de reserva legal de empleo para personas con discapacidad
o la adopcién de las medidas alternativas legalmente previstas segun establece el articulo 39 de ley
11/2023.

Obligaciones en materia de igualdad de género

Se exigird a la empresa adjudicataria la acreditacion fehaciente de sus obligaciones legales de
elaborar y ejecutar planes de igualdad cuando les corresponda. En todo caso, se evitara el uso sexista
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del lenguaje o la imagen, se asegurard la igualdad entre mujeres y hombres en el trato y en el acceso
al empleo, asi como en la clasificacion profesional, promocién, permanencia, estabilidad, formacion,
calidad, ordenacién de la jornada, retribuciones y extincién en el marco del mismo.

Asimismo, se garantizara la adopcién de medidas para la prevencion del acoso laboral, sexual o por
razon de sexo en el trabajo, junto al establecimiento de procedimientos especificos para su
prevencion, debiendo velar la empresa adjudicataria por el mantenimiento de un entorno sano de
trabajo.

De acuerdo con el articulo 64 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragén, el incumplimiento de los compromisos manifestados
en la oferta conllevara la imposicidn de penalidades.

3.2.2 Subrogacion en contratos de trabajo

En los casos en que legalmente proceda y asi se indique en el apartado O del cuadro — resumen, el
adjudicatario debera subrogarse como empleador en los contratos de trabajo sefialados en un Anexo
al Pliego de Prescripciones Técnicas. En los supuestos en que proceda la subrogacion, se estara
alo dispuesto en el correspondiente convenio colectivo 0 acuerdo de negociacion colectiva de eficacia
general.

Los contratistas estaran obligados a mantener actualizada la informacion relativa a la plantilla vigente
durante la ejecucidn del contrato para ponerla a disposicion del érgano de contratacion cuando sea
requerida.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula dara lugar al establecimiento de
las penalidades sefialadas en el Anexo Xlll del presente pliego.

Condiciones de subrogacién en caso de personas con algun grado de discapacidad

Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia
general, imponga al adjudicatario la obligacion de subrogarse como empleador en determinadas
relaciones laborales, si hubiere personas con algun grado de discapacidad, con el fin de favorecer su
integracion, la empresa saliente estara obligada a facilitar a la empresa entrante un plan de adaptacion
del puesto de trabajo y otro de acompafiamiento personal, si se requiere, en funcion de las
circunstancias, procedimiento productivo y grado de discapacidad de la persona.

Igualmente, debera facilitar a la entrante la identificacion de aquellas personas que requieran alguna
adaptacion en su puesto de trabajo por razones de seguridad personal, asi como comunicar
cualesquiera otras circunstancias que puedan afectar a la seguridad y salud de las personas
trabajadoras, junto a las medidas aconsejadas para hacerles frente.

3.2.3 Mantenimiento de condiciones laborales durante la ejecucion de los contratos

Con la presentacion de sus ofertas, las empresas licitadoras adquirirdn el compromiso de mantener
o mejorar, durante la ejecucion del contrato, las condiciones laborales de los trabajadores adscritos
en exclusiva a la ejecucion de aquel, especialmente las relativas al salario, la duracién de la jornada,
la conciliaciéon de la vida personal y familiar y los permisos segun recoge el articulo 37 de la ley
11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacién publica de la Comunidad Auténoma
de Aragén. Asimismo, la empresa adjudicataria debera garantizar la aplicacién y mantenimiento
estricto de las condiciones laborales que establezca el convenio colectivo de aplicacion. Esta
obligacion subsistira incluso si decae la vigencia del Convenio Colectivo de referencia.

El contratista debera pagar a sus trabajadores el salario correspondiente, cuyo importe y modalidades
ser& el establecido en el convenio colectivo de aplicacion, asi como mantener dichas condiciones
mientras dure la ejecucion del contrato y sus eventuales prérrogas.
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El mismo compromiso se exigird a las empresas subcontratistas, siendo responsabilidad del
contratista principal asegurar su cumplimiento frente a la entidad contratante.

El incumplimiento de los compromisos de mantenimiento de las condiciones laborales sera causa de
resolucién de los contratos. Si quien incumpliera el compromiso fuera un subcontratista, el
adjudicatario, a requerimiento del 6rgano de contratacion, resolvera el subcontrato, sin indemnizacion
alguna para el adjudicatario.

El contratista respondera de los salarios impagados a los trabajadores afectados por la subrogacion,
asi como de las cotizaciones de la Seguridad Social devengadas, aunque se resuelva el contrato y
los trabajadores sean subrogados a un nuevo contratista que no asumira estas obligaciones en ningln
caso.

3.2.4 Obligaciones del contratista en supuestos de subcontratacion

El contratista podra concertar la realizacién parcial de la prestacidon con los requisitos y alcance que
se establezcan en el Anexo VI

La celebraciéon de subcontratos por el contratista estard sometida al cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 215 LCSP.

Para la celebracion de subcontratos por parte del contratista sera necesario que éste comunique al
6rgano de contratacion, en todo caso, de forma anticipada y por escrito la intencion de celebrar los
subcontratos, junto con la documentacién que justifique la aptitud del subcontratista para ejecutar la
parte de la prestacion que se pretende subcontratar, y una declaracién responsable del subcontratista
de no estar incurso en prohibicién de contratar con la Administracion.

En el caso de que la subcontrataciéon afecte al tratamiento de datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, el adjudicatario tendra ademas las obligaciones
sefialadas en el Anexo XXI del presente pliego (Acuerdo de Encargado del Tratamiento).

Pago a subcontratistas y suministradores

Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion basica estatal respecto de los pagos efectuados a
subcontratistas y suministradores, la empresa adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de los
pagos a las empresas subcontratistas o suministradoras.

La Administracion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que el contratista haya de
ejecutar a los subcontratistas o suministradores que participen en el contrato, sefialado en el Anexo
XIV relativo a las Obligaciones esenciales del contrato, esta circunstancia.

En ese caso, el contratista remitird a la Administracion una relacién detallada de los subcontratistas o
suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su participacién, junto con las
condiciones de subcontratacién o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacién directa
con el plazo de pago.

Certificados de buena ejecucién

Las empresas subcontratistas y proveedoras podran solicitar de la contratista principal un certificado
que refleje el alcance técnico y econdmico de su participacion en un contrato de obras, servicios y
suministros, y manifieste la conformidad o disconformidad de la ejecucion de la parte subcontratada.
La contratista principal vendra obligada a su expedicién en el plazo maximo de diez dias habiles. El
certificado debera presentarse para su validacion por el 6rgano de contratacion.

3.2.5 Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

El contratista estara obligado, salvo que el érgano de contrataciéon decida encargarse directamente y
asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones
establecidas en las ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro organismo publico o

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

45



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Cofinanciado por R Y. MINISTERIO
=z Ll 7Talry DE CIENDA
la Unién Europea “llh FACIEN

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos ED

Plan de .t Financiado por
Recuperacion, M 1a Uni6n Europea
Transformacién L.

QA Resiliencia * NextGenerationEU

privado que sean necesarias para el inicio y ejecucién del servicio, solicitando de la Administracion
los documentos que para ello sean necesarios.

3.2.6 Obligaciones de transparencia

El contratista debera suministrar a la entidad administrativa, previo requerimiento y en un plazo de
quince dias, toda la informacion necesaria para el cumplimiento por ésta de las obligaciones de
transparencia. Una vez transcurrido el plazo conferido en el requerimiento sin que el mismo hubiera
sido atendido, la entidad administrativa podré acordar, previo apercibimiento y audiencia al interesado,
la imposicion de multas coercitivas por importe de 1.000 euros, reiteradas por periodos de quince dias
hasta el cumplimiento, y hasta alcanzar la cantidad correspondiente al 5 % del importe de
adjudicacion.

El suministro de la informacién se realizara en formatos abiertos y reutilizables.

3.2.7 Obligaciones relativas a la reutilizacién de la informacion (datos abiertos)

La reutilizacién de la informacion asociada a la presente licitacion se realizara por la Administracion
mediante conjuntos de datos abiertos basados en licencias abiertas que permitan su uso libre y
gratuito, sin necesidad de autorizaciéon previa, y que gocen de amplia aceptacion nacional e
internacional.

Asi mismo, si de la ejecucién del presente contrato se obtiene informacion que pueda ser reutilizable,
el adjudicatario debera proporcionar la misma cumpliendo con los criterios de apertura de datos y
reutilizacion, garantizando la efectiva liberacién de los conjuntos de datos generados durante la
prestacion del servicio.

3.3 Tributos

Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacion, se
entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los diversos
conceptos, excepto el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que sera repercutido como partida
independiente de acuerdo con la legislacion vigente.

3.4 Derechos de propiedad intelectual o industrial

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposiciéon de productos protegidos por un
derecho de propiedad intelectual o industrial llevara aparejada la cesion de éste a la Administracién
contratante.

3.5 Revisién de precios

Si procediera la revision se indicara asi en el apartado L del cuadro-resumen que recogera la formula
aplicable.

3.6 Cesidén del contrato

Los derechos y obligaciones derivados del contrato podran ser objeto de cesién por el contratista a
un tercero en los términos del articulo 214 LCSP y de los articulos 68.2 y 70 de la Ley 11/2023, de 30
de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Autébnoma de Aragon,
cuando asi se hubiese establecido en el apartado U del cuadro-resumen y conforme a las condiciones
adicionales que se establezcan en el Anexo VI.
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4 EJECUCION DEL CONTRATO

El acuerdo marco se ejecutara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este Pliego, al
Pliego de Prescripciones Técnicas y conforme a las instrucciones que, en interpretacién técnica de
éste, diere al contratista la Administracion.

4.1 Valoracion de los trabajos

El acuerdo marco se ejecutara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este pliego y en el
Pliego de Prescripciones Técnicas aprobados por el 6rgano de contratacion y conforme a las
instrucciones que, en interpretacion técnica de éste diere al contratista el 6rgano de contratacion o el
responsable del contrato.

La valoracion de los trabajos se realizara, conforme al sistema de determinacién de precios fijados en
el apartado D del cuadro-resumen, en los vencimientos que se hubieran establecido en los pliegos,
y si este fuera de tracto sucesivo y no se hubiera dispuesto otra cosa, se realizar4 mensualmente.

Para garantizar que las prestaciones se adectan a los pliegos y a la oferta realizada, el 6rgano de
contratacion podra utilizar mecanismos de control de la calidad durante la ejecucion del contrato de
conformidad con el Anexo XXII de este pliego.

Podran realizarse valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la entrega
parcial de los mismos, siempre que se solicite por parte del contratista y sean autorizados por el
organo de contratacién.

Excepcionalmente, por razones de interés publico y siguiendo el procedimiento de modificacion
correspondiente, cuando durante la ejecucién del contrato se evidencien dificultades técnicas u
organizativas de la empresa contratista que afecten al correcto desarrollo de la prestacion, podra
instarse la modificacion provisional de los medios que se deban poner a disposicién del contrato hasta
alcanzar los hitos establecidos en los pliegos para la ejecucion.

4.2 Condiciones especiales de ejecucién del contrato

Las condiciones especiales de ejecucion se describiran en el Anexo Xll y su incumplimiento tendra
las consecuencias que en el mismo se establezcan. Asimismo, se podran prever en el Anexo Xl
penalidades para el incumplimiento de las mismas.

4.3 Plazo de duracién

El plazo general de ejecucion sera el que se fija en el apartado H del Cuadro-resumen, o el que
resulte de la adjudicacion del contrato de acuerdo con la oferta presentada por el adjudicatario.

4.4 Responsabley supervisién del acuerdo marco

Para cada lote, el 6rgano de contratacién designara un responsable del lote del acuerdo marco con
facultades de supervision y capacidad para dictar instrucciones sobre la ejecucion del contrato, que
sera el principal interlocutor por parte del Gobierno de Aragén con ese lote.

Correspondera al responsable del contrato las funciones previstas en el articulo 62 de la LCSP vy,
entre otras competencias:

- Supervisar la ejecucion.

- Emitir informes.

- Verificar el cumplimiento de las obligaciones esenciales, las clausulas sociales y
medioambientales y las condiciones especiales de ejecucion.

- Dictar instrucciones y adoptar las decisiones necesarias para asegurar la correcta realizacion
de la prestacion.
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- Velar por el cumplimiento y nivel de calidad de los trabajos a realizar en el lote
correspondiente

- Emitir las certificaciones parciales de recepcion de los mismos

- Proponer la imposicion de penalidades y/o reclamacion de indemnizaciones por
incumplimientos contractuales o incumplimiento defectuoso.

- Alfinalizar la ejecucién del contrato, evaluar el cumplimiento de las directrices y clausulas de
contratacion publica ecolégica, socialmente responsable y de innovacién, debiendo constar
en el acta de recepcion o documento equivalente.

Para la realizacion de estas funciones, el responsable del lote del acuerdo marco se podra apoyar en
personal de AST, del Gobierno de Aragén o incluso del propio contrato, especialmente del Lote 6 para
la validacion de tareas realizadas por los lotes 1 a 5.

Es potestad del responsable del contrato el exigir en cualquier momento la adopcién de cuantas
medidas concretas y eficaces sean necesarias en relacion con el equipo de trabajo, si a su juicio la
participacién de dicho equipo pone en peligro la calidad o efectiva prestacion de los servicios.

El responsable del Contrato podra delegar sus funciones en una o varias personas de su equipo.
Asimismo, podra incorporar al proyecto, las personas que estime necesarias para verificar y evaluar
todas las actuaciones a su cargo.

Por cada lote, el adjudicatario debera designar y por lo tanto debera existir un Responsable del
servicio, cuyas funciones seran las siguientes:

. Interlocucion con AST y con quien este designe (Gobierno de Aragoén y/o Lote 6), dentro
del modelo de trabajo conjunto establecido.

. Tendréa capacidad plena para actuar dentro del alcance de su contrato.
. Supervision general del servicio.
. Gestion de los niveles de servicio comprometidos: seguimiento, reporting y revision

periddica, de acuerdo con las necesidades del Gobierno de Aragon.

. Gestion de los recursos para la provision del servicio:

Identificacion de necesidades.

Asignacién de recursos y nuevas incorporaciones.

Seguimiento y evaluacién de recursos.

Control de la produccion de recursos (asignacion de esfuerzos, productividad).

Formacion y capacitacion.
o Planificacién de tareas.

. Elaboracion de Informes de control del servicio y otra documentacion de seguimiento o
solicitada desde el Gobierno de Aragén, o desde el Lote 6 (para los lotes 1 a 5).

O O O O O

. Gestion, transferencia y puesta a disposicion del Gobierno de Aragon del conocimiento
operativo acerca de los procesos y recursos de gestion de los servicios.

. Desarrollo y ejecucién de programas de mejoras de calidad.

En el caso de los lotes 1 a 5, en el periodo de tiempo no dedicado al contrato, designara una persona
quien tramitara cualquier tema que se escale, en un plazo maximo de 4 horas. La forma de contacto
con esta persona debera ser conocida en todo momento por el responsable del servicio del Lote 6.
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La formacion y experiencia requerida, asi como la dedicacion estimada inicialmente del responsable
del servicio de cada lote se define en el compromiso de adscripcion de medios personales de este
pliego.

Modelo de Relacién

El modelo de Relacién proporciona un marco que permite la maxima colaboracion entre las entidades
involucradas en la prestacion y recepcion del servicio, asi como el perfecto control por parte de
contratante coexistiendo con la responsabilidad de adjudicatario.

Corresponde al Gobierno de Aragén la direccion y supervision de los trabajos, proponer las
modificaciones que convenga introducir, 0 en su caso, la suspension de los trabajos si existiese causa
suficientemente motivada.

La relacion con el Gobierno de Aragén se articulara en base a dos tipos de comités: de Seguimiento
de contrato y de Direccion:

4.41 Comité de seguimiento del acuerdo marco

El comité de seguimiento del contrato estara formado por el responsable del lote del acuerdo marco
de AST vy el responsable del servicio del lote, que se reunirAn mensualmente, para realizar el
seguimiento de los ANS y de la calidad del servicio de los lotes del contrato.

El comité de seguimiento se reunird segun la periodicidad que requiera AST. Podra ser
quincenalmente, mensualmente, trimestralmente o

A estas reuniones, por parte del Gobierno de Aragdn, asistiran el responsable del lote del Acuerdo
Marco u otra persona del Gobierno de Aragén que se designe. Por parte del adjudicatario cada Lote,
asistira el Responsable del servicio y quien este considere necesario para cubrir las expectativas
marcadas en la convocatoria.

El Comité de Seguimiento o Supervision se encargara de la gestion del servicio. De forma general,
las principales responsabilidades asociadas a este Comité seran:

. Participar en las reuniones del Comité para la revision de las actividades del dia a dia. La
periodicidad de las reuniones se fijard de comun acuerdo con el contratista siendo
inicialmente de caracter quincenal.

. Participar en las reuniones del Comité para el andlisis de la informacién desacuerdos de
Nivel de Servicio y su evolucion, cuestiones contractuales, de planificacion y resultados.
La periodicidad de las reuniones se fijara de comin acuerdo con el contratista siendo
inicialmente de caracter mensual.

. Revisar los informes presentados por el adjudicatario.

. Revisar las incidencias producidas, aprobar medidas correctoras y realizar el seguimiento
de las mismas.

. Supervisar el cumplimiento de los acuerdos de Nivel de Servicio y la aplicacion de cargos,
abonos y penalizaciones.

. Controlar, seguir y dirigir, a nivel operativo, la ejecucion del contrato.

. Escalar al Comité de Direccion los conflictos no resueltos.

. Supervisar el cumplimiento de las responsabilidades contraidas por las Partes bajo el
Contrato.

. Discutir las modificaciones al Contrato requeridas por cualquiera de las Partes.

. Aprobar las modificaciones en los aspectos bésicos de recursos.

. Informar al Comité de Direccién sobre el avance de la ejecucién del contrato y el grado

de cumplimiento de los Niveles de Servicio establecidos.
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. Elaboracion de informes con periodicidad mensual sobre el seguimiento del contrato que
recogeran informacién sobre:
. Nivel de cumplimiento de los niveles de servicio.
. KPI de procesos.
. Detalle de las incidencias mas relevantes ocurridas en el periodo.
. Toma de decisiones para las acciones de mejora.
. Otras de Interés.

AST podra requerir al adjudicatario de cada lote que asigne personas de su empresa para participar
e integrarse en el sistema de gestion de procesos de AST y en las Mesas de los distintos procesos:
Mesa de Operaciones, CAB, Mesa de Problemas y cualquier otra en la que se considere necesario.
Para lo cual debera existir personal del adjudicatario tanto en nivel 1 como nivel 2, y con los
mecanismos adecuados para usar los soportes especializados de los fabricantes, entendiendo como
nivel 1 los técnicos que atienden procesos y tareas que requieren una finalizacién sujeta a una
ventana temporal y Nivel 2 los procesos destinados a Mejora de calidad y control de los servicios. El
objetivo final es conseguir pautas de comportamiento, con responsabilidades y niveles de servicio
entre el contratante y el proveedor claramente definidos.

En el inicio del contrato se fijara las relaciones de integraciéon de estos equipos con los procesos y
funciones definidos por Centro de Gestion de Servicios basados en metodologia ITIL, y que se ajusten
al alcance y objeto de este contrato, estos roles, actividades, tareas y nuevos procesos estan sujetos
a revisién durante la vida del contrato, incluida la posibilidad de crear o incluir equipos operativos o
de trabajo mixtos entre el contratante y el proveedor, pero los objetivos perseguidos seguirdn siendo
los mismos. No obstante, el Gobierno de Aragdn sera el encargado de designar, vistos los perfiles
descritos para cada Mesa de los distintos procesos, la persona de cada Lote encargada de participar
en la Mesa de Operaciones, CAB, Mesa de Problemas y cualquier otra en la que se considere
necesario.

En este nivel se deben realizar las funciones siguientes:

. Asegurar una comunicacion suficiente y continuada entre AST y adjudicatario en lo
relativo a cualquier aspecto de la ejecucién del contrato.

. Identificar de forma inmediata y gestionar la resolucion de las deficiencias de la ejecucion
del contrato bajo su responsabilidad.

. Resolver problemas por acuerdo mutuo, con transmisién a niveles superiores de decision

si fuera necesario y recibir la solucién para su posterior aplicacion.

4.4.2 Comité de Direccion

El Comité de Direccion tiene naturaleza de 6rgano de supervision y seguimiento del desarrollo de
todas las relaciones contractuales entre ambas partes, se designaran a los miembros del Comité con
vocacion de estabilidad, de modo que la condicién de miembro del Comité revista, en lo posible, su
caracter de permanencia. No obstante, cada una de las empresas podra cambiar libremente al
miembro por ella designados.

El Comité de Direccion sera el responsable de las decisiones que afecten al contrato, de definir las
lineas esenciales para la evolucion del servicio entregado a contratante con el fin de mantener la
adecuada consonancia de los servicios que presta con los requerimientos, necesidades y sus propios
objetivos. En el Comité de Direccion se trataran los temas escalados del resto de comités, ademas
de ser el encargado de hacer un seguimiento global del contrato.
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En caso de considerarlo necesario si existen discrepancias en el proceso de facturacion no resuelto
en el Comité de Seguimiento del Contrato, se podra convocar un Comité de Direccién con caracter
excepcional. A esta reunion se aportara toda la informacion necesaria acerca de la discrepancia.

Corresponden a este Comité las siguientes funciones:

. Establecimiento de los mecanismos de control apropiados para la adecuada supervision
de las relaciones entre las partes.

. Resolucién de los eventuales conflictos que puedan surgir en la ejecucion del servicio.

. Ratificacion de las decisiones de caracter estratégico adoptadas en otros ambitos y que
tengan una incidencia significativa en el &mbito de los servicios prestados.

. Resolver aquellas incidencias que pudieran influir de forma grave sobre el desarrollo del
proyecto.

. El Comité de Direccidn se reunira al comienzo del contrato y una vez al afio o cuando el
Gobierno de Aragon o el adjudicatario lo requiera.

. En el Comité de Direccion participaran desde AST:
o El responsable del lote del Acuerdo Marco.
. Representantes de la Direccion de AST.

. En el Comité de Direccién participaran desde el adjudicatario:
. El responsable del servicio del Adjudicatario.
. Representantes de la direccién de Adjudicatario.

4.5 Programade trabajo

Si la Administracién estima conveniente exigirlo, o cuando resulte obligatorio de conformidad con la
legislacién en materia de contratacion publica, el empresario presentarda un Programa de Trabajo para
su aprobacion por la Administracion al mismo tiempo que se aprueben los documentos de la solucion
elegida, fijandose los plazos parciales correspondientes.

Los plazos parciales que procedan fijarse al aprobar el Programa de Trabajo se entenderan como
integrantes del contrato a efectos de su exigibilidad.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la
actualizacion y puesta al dia de este Programa, siguiendo las instrucciones que, a estos efectos,
reciba.

4.6 Evaluacion de riesgos profesionales

El contratista en todo caso debera realizar la correspondiente evaluacion de riesgos laborales y
ademas estara obligado a poner a disposicion del contrato los recursos preventivos adecuados,
conforme al articulo 22.bis del Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de Servicios de Prevencion.

En funciéon de las prestaciones contratadas, deberd adecuarse la coordinacion de actividades
empresariales que corresponda, conforme al Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

4.7 Penalidades

4.7.1 Penalidades por demora

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y de los plazos
parciales fijados por Aragonesa de Servicios Telematicos. Caso de sobrepasarse el plazo establecido
o en el caso de incumplimiento de plazos parciales por causas imputables al contratista, se estara a
lo dispuesto en los articulos 193 y 195 LCSP.
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Atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato, se considera necesario para su correcta
ejecucion, el establecimiento de penalidades distintas a las establecidas en el parrafo anterior, que
figuran en el Anexo Xlll del presente pliego.

4.7.2 Otras penalidades

El cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato, el incumplimiento de los
compromisos manifestados en la oferta, asi como de los compromisos de adscripcion de medios o de
las condiciones especiales de ejecucion del contrato, el incumplimiento de alguno de los criterios que
sirvieron de base para la valoracién de las ofertas, el incumplimiento de las clausulas de caracter
social y medioambiental, o el impago acreditado a un subcontratista o suministrador vinculado a la
ejecucion del contrato sin que sea motivado por el incumplimiento de las obligaciones contractuales
que hubiesen asumido, el control de la calidad de acuerdo con lo estipulado en el Anexo XXII, dara
lugar a la imposicién de penalidades segun se indique en el Anexo Xlll de este pliego y en la forma
en él previstas.

Las penalidades se impondran directamente por el 6rgano de contratacion, a propuesta del
responsable del contrato, siendo inmediatamente ejecutivas, previa audiencia al contratista para que
formule las alegaciones que estime oportunas hasta un plazo méximo de cinco dias.

4.8 Indemnizaciones en los contratos de elaboracién de proyectos de obra

En los contratos cuyo objeto sea la elaboracién de un proyecto de obra el contratista estara obligado
a indemnizar a la Administracion en caso de desviaciones en el presupuesto de ejecucién de la obra
debidas a errores u omisiones imputables al mismo, resultando aplicable el baremo de
indemnizaciones establecido en el articulo 315 LCSP.

5 EJECUCION DEL ACUERDO MARCO: CONTRATACIONES BASADAS EN EL ACUERDO
MARCO.

5.1 Organos competentes de la contratacion derivada.

El 6rgano de contratacion de cada contrato derivado sera el que resulte competente de acuerdo con
las normas aplicables al Departamento, Organismo o Ente Publico contratante.

Los érganos de contratacion competentes para la adjudicaciéon de las contrataciones basadas del
acuerdo marco son por lotes, sublotes y servicios son los siguientes:

ENTIDADES QUE PUEDEN REALIZAR LA
CONTRATACION DERIVADA

o AST

LOTE: | SERVICIO

Lote 1 | Servicio de Red WAN e Empresas Publicas, Consorcios y
Fundaciones

o AST
Lote 1 | Servicio de Acceso a Internet Corporativo | . .
e Empresas Publicas, Consorcios y
Fundaciones
o AST

Servicio de Accesos de Banda Ancha a

Lotel Internet Aislados |

e Empresas Publicas, Consorcios y
Fundaciones
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Resto de Servicios (Servicios Corporativos
Lote 1 de Datos) AST
AST
Lote 2 l\sﬂ%[\)/li?te 2.1 Servicio de Telefonia Fija y Los Departamentos, Organismos publicos,
Empresas Publicas, Consorcios y
Fundaciones adheridas al AM.
Sublote 2.2 Servicio Corporativo de
Lote 2 Centralita (TolP) y Colaboracion AST
AST
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AST
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Lote 6 | Técnica de Telecomunicaciones AST
5.2 Modalidades de la contratacion derivada
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Para todos los lotes, de acuerdo con el art. 221.4.a) de la LCSP, la contratacién derivada no requiere
licitacion posterior, ya que las condiciones materiales y econémicas que lo deben regir han sido
concretadas en este procedimiento de seleccion y se configuran en forma de peticiones directas de
los bienes o servicios.

La contratacion derivada en este acuerdo marco sera de la siguiente forma, segun los lotes:

LOTE: DESCRIPCION CONTRATACION DERIVADOS
Un adjudicatario.

Lote 1 Servicio de Red de Datos Contratacion Derivados a través
de peticiones directas
Un adjudicatario.

Lote 2 Servicio de Telefonia Fija'y Movil Contratacién Derivados a través
de peticiones directas
Un adjudicatario.

Lote 3 Acceso Corporativo a Internet Il Contratacién Derivados a través
de peticiones directas

Lote 4 Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados Il Varios adjudicatarios.
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Contrataciéon Derivados a través
de peticiones directas previa
valoracién de lo ofertado.

Un adjudicatario.

Lote 5 Red propia de Fibra Optica Contratacién Derivados a través

de peticiones directas

Un adjudicatario.
Lote 6 Técnica de Telecomunicaciones Contratacién Derivados a través
de peticiones directas

5.3 Procedimiento

Cada una de las entidades vinculadas al acuerdo marco debera adjudicar el correspondiente contrato
derivado en los lotes, sublotes y servicios que asi proceda, para ello, AST facilitara los datos de
estimacion econémica y servicios que deben contemplarse inicialmente para satisfacer sus
necesidades, con la o las empresas adjudicatarias segun el lote y con las condiciones de ejecucion
establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) y en los Pliegos de
Prescripciones Técnicas (PPT) y la oferta presentada por los adjudicatarios.

Cada una de las entidades vinculadas adjudicara el contrato derivado en el acuerdo marco conforme
a la normativa que le sea de aplicacion. Sin perjuicio de lo establecido en los pliegos del acuerdo, el
régimen concreto de cada contrato derivado y su publicidad deberé adaptarse a la naturaleza juridica
de la entidad contratante.

AST y las entidades destinatarias de los servicios no se comprometen a formalizar un nUmero minimo
ni maximo de contrataciones derivadas. La cuantia a contratar dependera de las necesidades que se
produzcan durante la vigencia del acuerdo. Por lo que una vez adjudicado, se procederan a formalizar
los contratos derivados con las empresas adjudicatarias de cada lote segun las necesidades que se
produzcan y disponibilidad presupuestaria. Por lo que toda la actividad derivada de los lotes estara
sujeta a necesidades puntuales y trabajos a demanda.

El objeto de los contratos derivados no podra incluir prestaciones diferentes de las contempladas en
el alcance del acuerdo marco.

Las empresas adjudicatarias no atenderan contrataciones de prestaciones que se efectien al margen
de estos procedimientos, ni admitiran cambios que puedan suponer modificacion o variacion en
relacién con los servicios y suministros objeto de la adjudicacion.

Cada contrato derivado efectuado dentro del propio acuerdo constituir4 un contrato de los regulados
en la LCSP.

Una vez realizado el contrato basado, el procedimiento de peticién de los servicios sera el definido
por AST.

5.4  Presupuesto

Estos contratos derivados se realizardn por un importe global estimado, basado en las previsiones de
las necesidades para los servicios utilizando los precios unitarios de adjudicacion.

En caso de haber desviaciones respecto al importe estimado inicialmente, al ser el sistema de
determinacion del precio del contrato derivado mediante precios unitarios, se podra incrementar el
namero de unidades hasta el porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato, sin que sea preciso
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tramitar el correspondiente expediente de modificacion, siempre que se haya acreditado la
correspondiente financiacién en el expediente originario del contrato derivado (articulo 301 LCSP).

En caso de desviaciones superiores al 10 por ciento del precio del contrato se podran realizar
modificaciones en el mismo para poder ajustarlo y adaptarse a la globalidad del periodo segun se
establece en el Anexo XV del PCAP.

5,5 Precio

A los efectos de la contratacion derivada en este acuerdo marco, el sistema de determinacién del
precio para los contratos derivados, de conformidad con el articulo 26, apartado f), y 309 de la LCSP,
consistira en los precios unitarios ofertados por el contratista.

5.6 Duracién de los contratos derivados

El plazo de vigencia de los contratos derivados de los lotes sera en principio el mismo que la duracién
del propio acuerdo marco.

5.7 Gestidn de las peticiones

Las entidades contratantes deberan seguir los procedimientos definidos por AST para la realizacion
de las peticiones de servicios de los contratos derivados, de modo que centralmente se pueda realizar
el seguimiento y control de los mismos.

Las caracteristicas de las prestaciones seran las establecidas en este PCAP y en el pliego de
prescripciones técnicas y los precios seran los que haya ofertado el licitador en el proceso de
homologacion de este acuerdo marco. Los adjudicatarios de los lotes 1, 2, 3, 5y 6 y las homologadas
del lote 4 estan obligadas a prestar los servicios y no podran aplicar precios, condiciones o
prestaciones diferentes de los de la propia adjudicacion, salvo en caso de modificacion del acuerdo
marco de acuerdo con lo establecido en el Anexo XV de este pliego.

Las necesidades de servicio vendran respaldadas por un expediente, que debera contener un
documento de “Necesidad de servicios” debidamente cumplimentado, conforme a un modelo que se
establecera por parte de AST al inicio del contrato, en el que se aprobara un presupuesto maximo a
comprometer dado que las peticiones concretas de servicios estan condicionadas a las necesidades
de la entidad vinculada.

Para determinados servicios, la gestion de las peticiones concretas de los destinatarios del acuerdo
marco se podra realizar a través de plataformas de ticketing, en la que consta la eleccién del motivo
de cada peticion. Cuando no se disponga de este tipo de plataforma, el érgano peticionario remitira
(via e-mail, plataforma web ...) a AST la peticién concreta. Estas peticiones (via plataformas de
ticketing o via email) se remitirdn a AST, quien ser& las que las valide técnicamente y realizara la
peticion oficial a los adjudicatarios.

Las caracteristicas de los servicios y bienes y sus precios seran los que figuren en el respectivo
Catalogo de Productos y Servicios de los adjudicatarios del acuerdo marco.

5.7.1.1 Régimen especifico de peticiones del lote 2 para el Servicio de Telefonia Fija'y Mévil

Las entidades formalizaran los contratos derivados al inicio del contrato por el importe
global estimado por ejercicio anual, basado en las previsiones de las necesidades para los
servicios de telefonia fija y moévil y sus precios unitarios de adjudicacién. La cantidad total no
especificara el detalle de los servicios, ya que seran los que se consuman realmente.
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5.7.1.2 Régimen especifico de peticiones del lote 4

AST podra solicitar actualizacién de la informacién de la cobertura de los centros objeto
del contrato derivado a las empresas homologadas por los canales que se establezcan al
respecto al inicio del contrato. Se debera responder en un plazo maximo de 3 dias habiles (3).
En caso de no contestar en el plazo especificado se entendera que la informacion sera la ultima
provista por el proveedor homologado.

Estas peticiones podran incluir varios servicios en diferentes sedes, es decir, se podran
agrupar varias peticiones en un Unico contrato derivado.

Las peticiones se adjudicaran directamente atendiendo a los criterios establecidos de
acuerdo con lo indicado en el Anexo XVI para este lote en cada uno de los contratos derivados.

5.8 Garantia en los contratos derivados

El 6rgano de contratacién podra determinar en cada contrato derivado la necesidad de realizar, con
caracter previo a la adjudicacién, el depdsito de garantia definitiva en cada uno de los contratos
derivados.

En el apartado N. GARANTIA DEFINITIVA esta definido el importe de la garantia, asi como los
supuestos en los que podra ser requerida.

5.9 Responsable del contrato derivado.

Sin perjuicio de las atribuciones del érgano de contratacion y del responsable del acuerdo, y en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, AST en los casos que considere conveniente podra designar para cada contrato
derivado un responsable del contrato al objeto de supervisar su ejecucion, adoptar decisiones y dictar
las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada,
velando por el cumplimiento de las obligaciones del contrato y el nivel de calidad de los trabajos
realizados.

Las funciones de este responsable del contrato derivado coincidiran, por lo general, con las del propio
gestor responsable del proyecto en AST.

Las funciones seran:

1. Realizar el seguimiento y control del contrato con la empresa adjudicataria, exigiendo su
cumplimiento en los términos acordados, y resolviendo los conflictos que puedan surgir entre
ambas partes.

2. En su caso, analizar y proponer para su aprobacion por el Organo de Contratacion cualquier
cambio que se produzca en la definicion inicial.

3. Valorar las conformidades respecto a los resultados esperados en cada etapa del contrato.
4. Informar sobre el resultado final.

En su defecto, las funciones del responsable del contrato derivado seran asumidas por el responsable
del acuerdo.

5.10 Modificaciones de los contratos derivados

Las modificaciones contractuales previstas sobre los contratos derivados seran las establecidas en el
Anexo XV-B de este pliego.
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6 RECEPCIONY LIQUIDACION

6.1 Recepciény liquidacién

El contratista deber& entregar los trabajos realizados o prestar el servicio dentro del plazo estipulado,
efectuandose por el responsable del contrato un examen de la documentacion presentada o de la
prestacion realizada y propondra que se lleve a cabo la recepcién.

La recepcién o conformidad se manifestara en un acto formal y positivo dentro del mes siguiente a la
realizacion del objeto del contrato o en el plazo que se establezca en el Pliego de Prescripciones
Técnicas en funcion de las caracteristicas del contrato. Asimismo, podran efectuarse recepciones
parciales sobre aquellas partes del contrato susceptibles de ser utilizadas de forma independiente.

En caso de contratos cuya ejecucion sea de tracto sucesivo, la recepcion se realizara a la terminacion
de la prestacion contratada o al término del plazo contractual.

6.2 Plazo y devoluciéon de garantia

El plazo de garantia ser& el establecido en el apartado | del cuadro-resumen o, en su caso, el ofertado
por el adjudicatario. Transcurrido dicho plazo sin que la Administracion haya formalizado ningin
reparo, el contratista quedara relevado de toda responsabilidad por razén de la prestacion efectuada,
procediéndose a la devolucién o cancelacion de la garantia definitiva.

6.3 Responsabilidad en los contratos de elaboracién de proyectos de obra

Si el contrato tiene por objeto la elaboracion de un proyecto de obra el contratista respondera de los
dafios y perjuicios que durante la ejecucion o explotacion de la obra se causen tanto a la
Administracion como a terceros, por defectos e insuficiencias técnicas del proyecto o por los errores
materiales, omisiones e infracciones de preceptos legales o reglamentarios en que el mismo haya
incurrido, imputables a aquél, resultando de aplicacién lo previsto en el articulo 314 LCSP.

En el caso de que se tenga que realizar un modificado no previsto de la obra cuyo proyecto sea objeto
del este contrato, se le dara audiencia al redactor para que en un plazo no inferior a tres dias formule
las consideraciones que tenga por conveniente, con independencia de las responsabilidades en las
que hubiera podido incurrir.

7 RESOLUCION DEL ACUERDO MARCO

Seran causa de resolucién del acuerdo marco, ademas de las legalmente establecidas, las previstas
en el Anexo XVII del presente Pliego. La resolucién contractual se tramitara con arreglo al
procedimiento detallado en el articulo 67 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la
contratacion publica de la Comunidad Auténoma de Aragdén, asi como en el articulo 109 y siguientes
del RGLCAP, siendo el plazo maximo para resolver y notificar de doce meses contados desde la fecha
de incoacion del procedimiento de resolucion, dado que el valor estimado recogido en el apartado E
del cuadro-resumen es igual o superior a 10 millones de euros.

Asimismo, seran causas de resolucion del contrato las establecidas como obligaciones esenciales por
el érgano de contratacién en el Anexo XIV,.

En el supuesto de UTE, cuando alguna de las integrantes se encuentre comprendida en el supuesto
del articulo 211 a) y b) LCSP, Aragonesa de Servicios Telematicos estara facultada para exigir el
cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de las empresas que constituyan la unién
temporal o acordar la resolucion del contrato.

El incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios personales o materiales a la
ejecucion del contrato recogidos en el Anexo V.1, V.2, V.3, V.4, V.5 y V.6 sera causa de resolucion
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del contrato y/o podra dar lugar, en el caso de los lotes 5y 6, a la imposicion de las penalidades que
se sefialen en el Anexo XIlI.

8 PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

Una vez perfeccionado el acuerdo marco, el érgano de contratacion sélo podra introducir
modificaciones en el mismo por razones de interés publico, segun lo previsto en el apartado R del
cuadro-resumen, en el Anexo XV o en los supuestos y con los limites establecidos en los articulos
204 y 205 LCSP. Estas modificaciones deberan ser acordadas por el érgano de contratacion, previa
tramitacion del procedimiento oportuno, formalizarse en documento administrativo, y publicarse en el
perfil de contratante y en el Diario Oficial de la Uniéon Europea. Cada vez que se modifiquen las
condiciones contractuales, el Contratista queda obligado a la actualizacién del Programa de Trabajo.

8.1 Modificaciones previstas

Estas modificaciones seran en todo caso obligatorias para el contratista. El procedimiento para
acordar estas modificaciones incluira un tramite de audiencia al contratista por un plazo de hasta 5
dias, asi como el resto de tramites que resulten preceptivos

En el Anexo XV se especifican las circunstancias, las condiciones, alcance y los limites, indicando
expresamente el porcentaje del precio de adjudicacion del contrato al que como maximo puedan
afectar, asi como el procedimiento a seguir. En caso de prever varias causas de modificacion las
circunstancias, condiciones, alcance, limites y porcentaje debera quedar referido a cada una de ellas.

En los contratos en los cuales el empresario se obligue ejecutar el servicio de forma sucesiva y por
precio unitario, sin que el nimero total de prestaciones se defina con exactitud al tiempo de celebrar
este, por estar subordinadas las mismas a las necesidades de la Administracién, en el caso de que,
dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales fuesen superiores a las estimadas
inicialmente, deberé tramitarse la correspondiente modificacion antes de que se agote el presupuesto
maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para cubrir el importe
maximo de las nuevas necesidades.

8.2 Modificaciones no previstas

Sélo podran introducirse modificaciones distintas de las previstas en el apartado anterior por razones
de interés publico, cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguno o varios de los
supuestos tasados del articulo 205 LCSP. Estas modificaciones seran obligatorias para los
contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracion en su cuantia que no exceda
del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido. Cuando, por razén de su importe, la
modificacion no resulte obligatoria para el contratista, dicha modificacion exigira la conformidad
expresa del contratista.

9 REGIMEN DE CONFIDENCIALIDAD

El 6rgano de contratacion, asi como sus servicios dependientes, no podran divulgar la informacion
facilitada por los licitadores que éstos hayan designado como confidencial en el momento de presentar
su oferta y que tenga caracter de secreto técnico o comercial o pueda ser utilizada para falsear la
competencia. El deber de confidencialidad del érgano de contratacion en ningin caso podra
extenderse a documentos que sean publicamente accesibles de conformidad con las obligaciones
impuestas a la Administracion por la normativa vigente.

Asi mismo los licitadores deberan respetar el caracter confidencial de la informacion facilitada por la
Administracion cuando contenga datos de caracter personal o cuando por su propia naturaleza deba
ser tratada como tal. El contratista, asi como todas las personas que intervengan en la ejecucion del
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contrato, estaran sujetos tanto al deber de confidencialidad al que se refiere el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante, RGPD), en
relacién con el tratamiento de datos personales, como a la confidencialidad prevista en la LCSP
respecto a la informacion confidencial a la que tengan acceso con ocasion de la ejecucion del contrato,
que se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de la informacién, salvo que
el contrato establezca un plazo mayor.

El subcontratista o el cesionario del presente contrato, en su caso, estara sujeto asimismo al deber
de confidencialidad sefialado para el adjudicatario.

10 REGIMEN DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El tratamiento de los datos de caracter personal debera respetar en su integridad la LCSP, el RGPD,
la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi
como en el resto de normativa vigente en la materia.

Los datos personales de los licitadores, obtenidos por la Administracién en el presente procedimiento,
seran tratados por la Unidad Responsable de la Actividad de Tratamiento con la finalidad de tramitar
el presente expediente de contrataciéon, asi como para aquellos otros fines identificados en la
correspondiente Actividad de Tratamiento conforme a lo establecido en el Anexo XX, relativo a la
INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL DE LOS
LICITADORES, y en el Registro de Actividades de Tratamiento del Gobierno de Aragon.

En el caso de que la presente contratacion implique el acceso del adjudicatario a datos de caracter
personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, seguin se sefiala en el apartado
V del cuadro-resumen, aquél actuara en calidad de Encargado del Tratamiento. En este caso, el
tratamiento de los datos personales por el Encargado se regira por la presente clausula y por las
condiciones establecidas en el Anexo XXI, relativo al ACUERDO DE ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO, del presente pliego.

El subcontratista o el cesionario del presente contrato, en su caso, estara sujeto asimismo a las
obligaciones impuestas para el adjudicatario en el Acuerdo de Encargado del Tratamiento.

En aquellos contratos cuya ejecucion requiera el tratamiento por el contratista de datos personales
por cuenta del responsable del tratamiento, los licitadores deberan indicar en su oferta si tienen
previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacién.

El Gobierno de Aragon se reserva el derecho, en el momento y con la periodicidad que se estime, a
verificar el cumplimiento de las obligaciones impuestas para el adjudicatario en el Acuerdo de
Encargado del Tratamiento. Para ello, el érgano de contratacion y su delegado de proteccién de datos,
podran recabar informacion y realizar auditorias de proteccion de datos sobre los tratamientos de
datos personales realizados por el encargado de tratamiento a través de medios propios o de terceros
autorizados. En ningln caso, dichas facultades de inspeccién podran implicar un derecho general del
6rgano de contratacion a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas emplazamientos del
contratista salvo que sean determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato,
en cuyo caso, el érgano de contratacién debera justificarlo de forma expresa y detallada en el
expediente administrativo.

11 REGIMEN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Cuando la ejecucion del contrato requiera el empleo de sistemas de informacion, bien del adjudicatario
o bien del Gobierno de Aragén, el adjudicatario debera asegurar su conformidad con el Real Decreto
311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad. Esto supone el
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cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas segln el marco organizativo, operacional y
técnico, y la categoria de seguridad de los sistemas de informacion.

El adjudicatario sera responsable de la seguridad y buen uso de la informacién y los medios
electrénicos requeridos para la ejecucion del contrato. A tal efecto, deberd conocer y aplicar la
normativa especifica de seguridad de Gobierno de Aragon y sus organismos publicos. Esto incluira
las politicas de seguridad de la informacion vigentes en el &mbito del contrato y su hormativa técnica
de desarrollo.

Asimismo, el adjudicatario debera cumplir las siguientes obligaciones relativas a la seguridad de la
informacion:

- Persona de contacto: Comunicar al responsable del contrato el nombre y los datos de
contacto de la persona designada como responsable de la seguridad de la informacién, a
efectos de su ejecucion. Esta persona tendra la obligacién de garantizar el cumplimiento de
esta clausula, asi como de canalizar las comunicaciones relativas a la seguridad de la
informacion y la gestién de los incidentes derivados de la ejecucion del contrato.

- Cadena de suministro: En caso de que el érgano de contratacion autorice la subcontratacion
de actuaciones que impliquen el uso de sistemas de informacién, el adjudicatario trasladara,
tanto a sus trabajadores como a sus subcontratistas, cualquier requisito de seguridad y
confidencialidad en relacién con la ejecucion del contrato que pueda afectar al Gobierno de
Aragon, asi como a monitorizar el correcto cumplimiento de los mismos. A estos efectos, el
adjudicatario deberéa asumir toda la responsabilidad en caso de incumplimiento de alguna
medida de seguridad por parte del tercero subcontratado.

- Notificacién de incidentes: Notificar al Gobierno de Aragén todo incidente de seguridad que
pueda redundar, de manera directa o indirecta, en la seguridad de los sistemas de
informacion. Los incidentes de seguridad deberan ser notificados, tanto al Responsable del
Contrato, como a la direccidn de correo electrénico ciberseguridad@aragon.es, en un periodo
inferior a 24 horas desde su deteccién y aportando toda la informacién necesaria para su
gestion y notificacion a las autoridades competentes por parte del Gobierno de Aragoén.

En caso de ser necesario, el adjudicatario debera colaborar con cualquiera de las tareas que
sean requeridas por parte del Gobierno de Aragén para la identificacién, contencion,
erradicacion, recuperacion y recopilacion de las evidencias de los incidentes de seguridad.

- Resolucién de vulnerabilidades: Remediar toda aquella vulnerabilidad que sea categorizada
como critica 0 muy grave, que pueda comprometer la seguridad de la ejecucion del contrato
en un periodo inferior a una semana desde el momento en que le haya sido detectada.

Se entiende por vulnerabilidad critica 0 muy grave aquella que permite la propagacion de
amenazas, sin que sea necesaria la participacion del usuario, o aquella que pueda ser capaz
de poner en peligro la seguridad de la ciudadania y/o la confidencialidad, disponibilidad e
integridad de sus datos de caracter personal, asi como aquella que pueda tener una afeccion
econdémica, legal, de reputacion o de disponibilidad en los servicios prestados por parte del
Gobierno de Aragon.

En caso de que no sea posible la remediacion de las vulnerabilidades en el plazo indicado, el
adjudicatario deberd aportar informacion sobre las medidas mitigadoras a aplicar, con el
objeto de que el 6rgano de contratacion, con el apoyo de las unidades de seguridad de la
informacion de Gobierno de Aragén, decida sobre la idoneidad de su aplicacion para proteger
los sistemas de informacién utilizados en la ejecucién del contrato.

- Verificacién del cumplimiento: El Gobierno de Aragon se reserva el derecho —en el momento
y con la periodicidad que se estime— a verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad
requeridas para los sistemas de informacién empleados para la ejecucion del contrato. Esto
incluira la comprobacion de aquellas medidas establecidas por el Esquema Nacional de
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Seguridad, la normativa especifica de seguridad de Gobierno de Aragén que sea aplicable y
cualquier otro requisito particular en materia de seguridad que haya sido establecido en el
pliego de prescripciones técnicas. Para ello, el 6rgano de contrataciéon y las unidades de
seguridad de la informacién de Gobierno de Aragdn y sus organismos publicos, podran
recabar informacién y realizar auditorias de seguridad sobre los sistemas del adjudicatario a
través de medios propios o de terceros autorizados.

Con el objeto de que el adjudicatario pueda disponer de las medidas de seguridad necesarias
durante la vigencia del contrato, el Gobierno de Aragén podra asesorar en su implantacion,
estableciendo directrices de seguridad a seguir por parte del adjudicatario.

12 REGIMEN DE RECURSOS CONTRA LA DOCUMENTACION QUE RIGE LA CONTRATACION

El presente Pliego de Clausulas Administrativas, el Pliego de Prescripciones Técnicas que describa
las prestaciones, asi como el resto de documentos contractuales que deba regir la contratacion,
podran ser recurridos mediante el recurso indicado en el apartado T del cuadro-resumen.

Dado que procede la interposicién de recurso especial en materia de contrataciéon publica del articulo
44 LCSP, el escrito de interposicién podra presentarse en los lugares establecidos en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pdblicas. Asimismo, podra presentarse en el registro del 6rgano de contratacion o en el del Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Aragon. El plazo para su interposicion serd de quince dias
hébiles desde el dia siguiente al de la publicacion en el perfil de contratante.

La presentacion del recurso en el registro del Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragén
se realizara exclusivamente de forma electronica.

Si se optase por la presentacion del recurso en cualesquiera de las formas previstas, distintas de la
indicada en el apartado anterior, el recurrente procedera a la comunicacién de su interposicion, en el
plazo maximo de dos dias, al Tribunal.

Para los contratos licitados en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 58 del Real Decreto-ley
36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la
Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
el plazo para la interposicion del recurso especial en los contratos que se vayan a financiar con fondos
procedentes de dicho Plan sera de diez dias naturales y se computara en la forma establecida en el
articulo 50.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo ante el Tribunal Superior de
Justicia de Aragon en el plazo de dos meses a computar desde el dia siguiente al de su publicacion
en el perfil de contratante.

13 FONDOS MRR DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA

Estas clausulas serdn de aplicacion Unicamente en caso de que el contrato reciba financiacion
procedente del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, conforme al apartado F del cuadro-resumen.

Asimismo, en relacién al régimen juridico establecido en la primera clausula de este pliego, sera de
aplicacién el Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el cual se aprueban medidas
urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la
que se configura el sistema de gestién del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, la
Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de
la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico y Local para
el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucién presupuestaria y contable de las
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medidas de los componentes del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y el Decreto
5/2022, de 26 de enero, del Gobierno de Aragén, de medidas para impulsar la gestion urgente y
coordinada de los procedimientos financiados con cargo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
(MRR) en ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR).

13.1 Refuerzo de mecanismos para la prevencidn, deteccidon y correccién del fraude, la
corrupcién v los conflictos de intereses

En relacion al refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccion y correccion del fraude, la
corrupcion y los conflictos de intereses, resultan de aplicacion obligatoria a este érgano de
contratacion las medidas de especificas incluidas en el Plan antifraude del 6rgano de contratacion a
que se refiere el apartado A del cuadro-resumen, que puede consultarse en el enlace que se
especifica en el apartado F.

La participacion en la licitacion que se refiere el presente pliego supone la asuncién por parte de los
licitadores y del ulterior adjudicatario del contrato de la obligacion de cumplimiento de las medidas
contenidas en el plan de medidas antifraude del 6rgano de contratacién, con pleno respeto a la
normativa espafiola y europea en relacion con la prevencion, deteccién y correccion del fraude, la
corrupcion y los conflictos de intereses y a los pronunciamientos que al respecto de la proteccion de
los intereses financieros de la Unién Europea hayan realizado o puedan realizar las instituciones de
la Unién Europea.

Son de aplicacion las definiciones de fraude, corrupcion y conflicto de intereses contenidas a la
Directiva (UE) 2017/1371, sobre la lucha contra el fraude que afecta a los intereses financieros de la
Unién Europea (Directiva PIF), y en el Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general
de la Union (Reglamento financiero de la UE).

La presentacién de proposiciones supone por parte de los licitadores la aceptacion incondicional de
la obligacion de respetar los principios de igualdad, libre concurrencia, transparencia e integridad
durante la fase de licitacién, comunicando inmediatamente al érgano de contratacion las posibles
situaciones de conflicto de intereses, aparentes o reales de las que tuvieran conocimiento y que
puedan afectar al procedimiento de contratacion. A su vez, se comprometen a no realizar acciones
que pongan en riesgo el interés publico, aplicando la maxima diligencia en el cumplimiento de la
legalidad vigente.

Este expediente de contratacién y su ejecucién estard sujeto a los controles establecidos por la
Comision Europea, la Oficina de Lucha Antifraude (OLAF), el Tribunal de Cuentas Europeo y la
Fiscalia Europea, para lo cual se facilitara a estos 6rganos el acceso a toda la informacién requerida
sobre el contrato.

El érgano de contratacién llevara a cabo un andlisis de riesgo de conflicto de interés con caracter
previo a la valoracion de las ofertas, en los términos definidos en la Orden HFP/55/2023, de 24 de
enero, relativa al andlisis sisteméatico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que
ejecutan el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia. Para ello, tendr4 acceso a la
herramienta informatica de data mining (MINERVA), con sede en la AEAT, en la que incorporara los
datos que proceda para la realizacién de este analisis.

En caso de que para un licitador no existan datos de titularidad real de la empresa objeto de consulta
en las bases de datos de la AEAT, el 6rgano de contratacion solicitar4 estos datos al licitador. Esta
informacion debera aportarse al 6rgano de contratacion en el plazo de 5 dias habiles desde que se
formule la solicitud de informacion. La falta de entrega de dicha informacion en el plazo sefialado sera
motivo de exclusién de la licitacion.
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13.2 Normas sobre conservacién de la documentacién, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlamento Europeo vy del
Consejo, de 18 de julio de 2018 sobre las normas financieras aplicables al presupuesto
general de la Unién

Los contratistas y subcontratistas mantendran un registro y conservaran los documentos justificativos,
los datos estadisticos y deméas documentacién concerniente a la financiacién, asi como los registros
y documentos en formato electrénico, durante un periodo de cinco afios a partir del pago del saldo o,
a falta de dicho pago, de la operacién. Este periodo serd de tres afios si la financiacion es de un
importe inferior o igual a 60.000 euros.

Los registros y documentos relativos a auditorias, recursos, litigios, la tramitacién de reclamaciones
relativas a compromisos juridicos o relativos a investigaciones de la OLAF se conservaran hasta que
dichas auditorias, recursos, litigios, tramitacion de reclamaciones o investigaciones hayan concluido.
En el caso de los registros y documentos relativos a investigaciones de la OLAF, la obligacién de
conservar los registros y documentos se aplicar4 una vez que dichas investigaciones hayan sido
notificadas al contratista o subcontratista.

Los registros y documentos se conservaran, bien en forma de originales, bien en forma de copias
compulsadas de originales, bien en soportes de datos cominmente aceptados, entre ellos versiones
electrénicas de documentos originales o documentos existentes Unicamente en version electrénica.
Cuando existan versiones electronicas, no seran necesarios originales si dichos documentos cumplen
los requisitos legales aplicables para que puedan ser considerados equivalentes a originales y fiables
a efectos de auditoria.

13.3 Obligaciones en materia de comunicacion, encabezamientos y logos conforme alo
establecido en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre

En todas las actuaciones que se realicen en ejecucion del contrato en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, los contratistas y subcontratistas deberan exhibir de
forma correcta y destacada el emblema de la UE con una declaracion de financiacion adecuada que
diga «Financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU» junto con el logo del PRTR. Cuando el
emblema de la Unién Europea se muestre en asociacién con otro logotipo (Gobierno de Aragén,
PRTR), debera mostrarse al menos de forma tan prominente y visible como los otros logotipos.

El emblema debe permanecer distinto y separado y no puede modificarse afiadiendo otras marcas
visuales, marcas o texto. Aparte del emblema, no podra utilizarse ninguna otra identidad visual o
logotipo para destacar el apoyo de la UE. Estas medidas de informacién y comunicaciéon de las
actuaciones desarrolladas se incluirdn en carteles informativos, placas, publicaciones impresas y
electrénicas, material audiovisual, paginas web, anuncios e inserciones en prensa, certificados, etc.
Todos los carteles informativos y placas deberan colocarse en un lugar bien visible y de acceso al
publico.

A fecha de firma electrénica

DILIGENCIA: EL CONSEJERO DE HACIENDA

Se hace constar por Resolucién emitida en fecha 23 de enero Y ADMINISTRACION PUBLICA,

presente pliego se ajusta al modelo que ha sido aprobado Orden de 20 de junio de 2017)
por el Director Gerente de Aragonesa de Servicios

Telematicos, previos informes de la Direccién General de EL DIRECTOR GERENTE,
Servicios Juridicos de fecha 13 de diciembre de 2023 y de la Fdo. Angel SANZ BAREA

Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Aragén
de fecha 20 de diciembre de 2023.
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO |
LIMITACIONES A LOS LOTES

XI Nelotes alos que un mismo licitador puede presentar oferta: 6

X Ne lotes que pueden adjudicarse a un mismo licitador
- Criterios de adjudicacion:

Los Lotes 1y 3 son lotes excluyentes entre si. Por lo que, el licitador debera manifestar en su oferta,
mediante la cumplimentacién del Anexo I.A, su opcién para el caso de que sea propuesto como
adjudicatario de la oferta del lote 1 y del lote 3, debiendo éste optar por una de las adjudicaciones,
siendo entonces propuesto como adjudicatario de la opcién no elegida el licitador clasificado en
segundo lugar.

Los Lotes 1y 4 son lotes excluyentes entre si. Por lo que, el licitador deberd manifestar en su oferta,
mediante la cumplimentacion del Anexo |.A, su opcién para el caso de que sea propuesto como
adjudicatario de la oferta del lote 1 o de la oferta integradora y como proveedor homologado del lote
4, debiendo éste optar los supuestos siendo entonces propuesto como adjudicatario de la opcién no
elegida el licitador clasificado en segundo lugar.

Los lotes 1 y 5 son lotes excluyentes entre si. Por lo que el licitador debera manifestar en su oferta,
mediante la cumplimentacion del Anexo I.A, su opcién para el caso de que sea propuesto como
adjudicatario de la oferta del lote 1 y del lote 5, debiendo éste optar por una de las adjudicaciones,
siendo entonces propuesto como adjudicatario de la opcion no elegida el licitador clasificado en
segundo lugar.

El lote 6 es excluyente con el resto de los lotes (1, 2, 3, 4 y 5). Por lo que el licitador debera manifestar
en su oferta, mediante la cumplimentacion del Anexo I.A, su opcion para el caso de que sea propuesto
como adjudicatario en los lotes 1, 2, 3, 4, 0 5 y en lote 6 debiendo éste optar por una de las
adjudicaciones siendo entonces propuesto como adjudicatario de la opciéon no elegida el licitador
clasificado en segundo lugar.

Habra un Unico adjudicatario por lote para los lotes 1, 2, 3, 5 y 6. Un licitador podra resultar
adjudicatario de uno o varios lotes individuales (excepcion hecha de los Lotes 1, 3, 4, 5y 6 por su
caracter excluyente, antes especificado).

INCOMPATIBILIDADES DE LOS LOTES

Lotel | Lote2 | Lote3 | Lote4 | Lote5 | Lote6
Lote 1 X X X X
Lote 2 X
Lote 3 X X
Lote 4 X X
Lote 5 X X
Lote 6 X X X X X X
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[] Condiciones de participacion para UTEs y grupo empresariales

[ Lotes reservados alas entidades en el apartado C del cuadro-resumen:

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO LA
DECLARACION DE RENUNCIA EN CASO DE ADJUDICACION DE LOTES INCOMPATIBLES

en representacion de laempresa.............cc.ceiiiiiiiiiiiene, conNIFN®. ...,

y €on domiCilio fISCAl €N ...

declara que opta alos lotes ..........ccoeiiiiiiiinnnn. (indicar todos los lotes a los que concurre) y
que, en caso de ser propuesto para su adjudicacion en los lotes ........................ , incompatibles
segun lo previsto en el pliego renunciaria al Lote ....................coonl. (indicar el numero del

lote al que se renuncia).

A fecha de firma electrénica
(El licitador)
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ANEXO Il
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
LOTE 1

Calculo del presupuesto base de licitacion (PBL)
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LOTE 1
Servicio Valoracion (€)
Red WAN 10.121.000,50 €
Accesos Internet corporativo | 415.200,00 €
Accesos Banda Ancha aislados | 0,00 €
Equipamiento de Red WAN Propia 273.459,20 €
Red SD-WAN 322.061,28 €
Core CPD y Core LAN 621.537,21 €
Balanceadores de carga 579.543,48 €
Seguridad Perimetral 831.933,76 €
Seguridad de Corona Interior 1.182.359,96 €
Seguridad Avanzada 552.632,08 €
Electrénica de Red de Acceso, LAN 370.334,72 €
Red WiFi 348.948,32 €
Control de Accesos 117.764,64 €
Monitorizacion de Suministro Eléctrico 10.953,60 €
Herramientas Lote 1 265.328,00 €
TOTAL: 16.013.056,75 €

Los servicios de Accesos de Banda Ancha aislados | previsto dentro del Lote 1 no estan incluidos en
la linea base porque se contratara mediante contratos derivados para cada conexién necesaria, de
modo que, en funcién de las necesidades, prestaciones del servicio, la redundancia, etc., se
formalizaran dichos contratos derivados.

Los costes de la linea base para cada anualidad del contrato y el total son los siguientes:

2024 (1 mes) 2025 2026 2027
Lote 1 308.487,30 € 3.787.508,33 € 3.995.254,12 € 4.123.829,33 €

2028 (11 meses)
3.797.977,67 €

El importe de licitacién para la totalidad de la linea base del lote 1 es de dieciséis millones trece mil
cincuenta y seis euros con setenta y cinco céntimos (16.013.056,75 €), IVA excluido.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO Il
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP

LOTE 2

Calculo del presupuesto base de licitacion (PBL)
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LOTE 2
Servicio Valoracioén (€)
Sublote 2.1. Servicio de Telefonia Fija y Movil 0,00 €
Sublote 2.2. SBC 112.172,87 €
Sublote 2.2. Centralita 1.604.911,32 €
Sublote 2.2. Contact Centers 348.245,92 €
Sublote 2.2. Videoconferencias 354.755,87 €
Sublote 2.2. Herramientas Lote 2 150.948,00 €
TOTAL: 2.571.033,98 €

En cuanto al sublote 2.1, servicios de telefonia fija y movil,

En el sublote 2.1 servicios de telefonia fija y movil dependen de la demanda especifica en cada
momento, y tan solo se puede realizar una estimacion aproximada de los mismos en base al histérico
de los consumos en periodos anteriores, y que no necesariamente coincide con los consumos reales
en cada momento. Para estos servicios se fijan precios unitarios de los mismos en funcién de las
volumetrias estimadas aproximadas sin establecer un importe de licitacion de linea base especifico.
Los érganos y entidades destinatarias de los servicios deberan realizar los contratos derivados
correspondientes en funcion de la volumetria estimada y los precios unitarios ofertados.

Los costes de lalinea base para cada anualidad del contrato y el total son los siguientes:

2024 (1 mes) 2025

2026 2027 2028 (11 meses)

Lote 2

49.545,79 € 625.425,22 €

649.269,13 €

650.501,13 € 596.292,71 €

El importe de licitacién para la totalidad de la linea base del lote 2 es de dos millones quinientos
setenta y un mil treinta y tres euros con noventa y ocho céntimos (2.571.033,98 €), IVA excluido.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,

(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO Il
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
LOTE 3

Calculo del presupuesto base de licitacion (PBL)

LOTE 3
Servicio Valoracioén (€)
Acceso a Internet Corporativo Il: Pignatelli 148.800,00 €
Acceso a Internet Corporativo Il: CARTV 36.000,00 €
TOTAL: 184.800,00 €

Los costes de la linea base para cada anualidad del contrato y el total son los siguientes:

2024 (1 mes) 2025 2026 2027 2028 (11 meses)
Lote 3 3.850,00 € 46.200,00 € 46.200,00 € 46.200,00 € 42.350,00 €

El importe de licitacion para la totalidad de la linea base del lote 3 es de ciento y ochenta y cuatro mil
ochocientos euros (184.800,00 €), IVA excluido.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO Il
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
LOTE 4

Calculo del presupuesto base de licitacion (PBL)

Los servicios del lote 4 de Accesos de Banda Ancha aislados Il no estan incluidos en la linea base
porque se homologan varios proveedores con el objetivo de maximizar el servicio alternativo en cada
zona, es decir, permitiendo que operadores con servicio local puedan acceder a proporcionar su
servicio. El objetivo para este lote es licitar contratos derivados para cada conexion necesaria, de
modo que, en funcion de las prestaciones del servicio, la redundancia en caso de ser necesario, la
calidad del servicio, el precio, etc., poder obtener el mejor servicio alternativo o redundante dentro de
los operadores homologados.

Por lo que el importe de licitacion para el lote 4 es de cero euros (0,00 €), IVA excluido.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacién de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO Il
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
LOTE S5

Calculo del presupuesto base de licitacion (PBL)

LOTE S5
Servicio Valoracion (€)
Mantenimiento de Red de fibra éptica 116.400,00 €
Reparaciones Obra Civil y Tendido Fibra Optica 52.000,00 €
Ingenieria de Fibra Optica 38.000,00 €
TOTAL: 206.400,00 €

Los costes de la linea base para cada anualidad del contrato y el total son los siguientes:

2024 (1 mes) 2025 2026 2027 2028 (11 meses)
Lote 5 4.300,00 € 51.600,00 € 51.600,00 € 51.600,00 € 47.300,00 €

El importe de licitacion para la totalidad de la linea base del lote 5 es de doscientos seis mil
cuatrocientos euros (206.400,00 €), IVA excluido.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO Il
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
LOTE 6

Calculo del presupuesto base de licitacion (PBL)

LOTE 6
Servicio Valoraciéon anual
(€)
Costes directos 697.284,00 €
Costes indirectos 55.783,00 €
Beneficio industrial 112.960,05 €
TOTAL ANUAL: 866.027,05 €

Los costes de la linea base para cada anualidad del contrato y el total son los siguientes:

2024 (1 mes) 2025 2026 2027

2028 (11 meses)

Lote 6 72.168,92 € 866.027,05 € 866.027,05 € 866.027,05 €

793.858,13 €

El importe de licitacion para la totalidad de la linea base del lote 6 es de tres millones cuatrocientos
sesenta y cuatro mil ciento ocho euros con veinte céntimos (3.464.108,20 €), IVA excluido.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,

(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)

EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
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ANEXO 1l

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
UNICA EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA (DRU)

1) La presentacion del modelo de Declaracion Responsable Unica en materia de contratacion
publica (DRU) por el licitador sirve como prueba preliminar del CUMPLIMIENTO de los
REQUISITOS PREVIOS especificados en el presente pliego para participar en este
procedimiento de licitacién.

La DRU, de acuerdo con la disposicion adicional séptima de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso
estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Auténoma de Aragdn, es un modelo de
declaracién responsable aprobado mediante Resolucién 1/2021, de 4 de marzo, de la Direccion
General de Contratacion, ajustado al formulario del Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC), que incluye las demas declaraciones responsables que deban cumplimentarse de acuerdo
con los pliegos que rijan la licitacion y que no formen parte del contenido de la oferta.

La DRU se divide en dos partes: el Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) y el apartado
relativo a otras declaraciones responsables. El DEUC consiste en una declaracion responsable de la
situacion financiera, las capacidades y la idoneidad de las empresas para participar en un
procedimiento de contratacion publica, de conformidad con el articulo 59 Directiva 2014/24, y el
Reglamento de Ejecucion de la Comision (UE) 2016/7 de 5 de enero de 2016 que establece el
formulario normalizado del mismo y las instrucciones para su cumplimentacion. Por su parte, el
apartado de otras declaraciones recoge la declaracion responsable relativa al grupo empresarial; el
compromiso, en su caso, de constitucién de unién temporal de empresarios (UTE); la declaracién
responsable, en su caso, sobre inscripcién en el Registro de Licitadores de la Comunidad Autonomia
de Aragdn o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico; y el
compromiso de adscripcion obligatoria de medios al contrato; sin perjuicio de que el modelo de DRU
pueda verse modificado en un futuro por resolucién de la persona titular de la Direccién General de
Contratacion, para incluir otras declaraciones.

El 6rgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacion de las declaraciones
responsables previamente presentadas requiriendo al efecto la presentacion de los correspondientes
justificantes documentales, en los términos del articulo 69 de la Ley 39/2015.

La DRU deberé presentarse FIRMADA POR REPRESENTANTE CON PODER SUFICIENTE.

En cualquier caso, la presentacion de la DRU por el licitador conlleva el compromiso de que, en caso
de que la propuesta de adjudicacion del contrato recaiga a su favor, se aportaran los documentos
justificativos pertinentes a los que sustituye de conformidad con lo previsto en la clausula 2.3.2.

2) Aplicacion para obtener el formulario normalizado DRU.

Los licitadores pueden rellenar y firmar el formulario normalizado de DRU a través de la aplicacion
gue se encuentra en la siguiente direccién electrénica:

https://www.aragon.es/-/pliegos-tipo

3) Instrucciones pararellenar la DRU y, singularmente, dentro de ella, el DEUC.

Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el tltimo dia de
plazo de licitacién y subsistir hasta la perfeccion del contrato, pudiendo la Administracion efectuar
verificaciones en cualquier momento del procedimiento.
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En caso de que la solvencia o adscripcion de medios exigida se cumpla con medios externos al
licitador, debera presentarse una DRU por el licitador y por cada uno de los medios adscritos a la
ejecucion del contrato.

Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato y los requisitos de solvencia
variaran de un lote a otro, se aportara una DRU por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los
mismos requisitos de solvencia.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la componen
debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un
formulario normalizado de la DRU.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de
Aragon o en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado no estaran obligadas a
facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada, siempre y cuando se indique
dicha circunstancia en el formulario normalizado de la DRU. En todo caso, es el licitador quien debe
asegurarse de qué datos figuran efectivamente inscritos y actualizados y cuéles no. Cuando alguno
de los datos o informaciones requeridos no conste en los Registros de Licitadores citados o no figure
actualizado en los mismos, deberé aportarse mediante la cumplimentacion del formulario.

Sobre la utilizacién del formulario normalizado DEUC los licitadores podran consultar los siguientes
documentos:

= Reglamento (UE) n ° 2016/7 disponible en la pagina web:
https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf

= Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa del Estado de 6 abril
de 2016, disponible en: https://www.boe.es/eli/fes/res/2016/04/06/(1)/con

= Recomendacion 2/2016 de 21 de junio de 2016, de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrgtiva de la Comunidad Autébnoma de Aragon, relativa a la utilizacion del Documento
Europeo Unico de Contratacion (DEUC), disponible en:
http://www.aragon.es/estaticos/GobiernoAragon/OrganosConsultivos/JuntaConsultivaContra
tacionAdministrativa/Areas/02 Informes Actuaciones/22016B.pdf

Dentro de la DRU, en relacion al DEUC deberan cumplimentarse necesariamente los apartados
(del Indice y Estructura del DEUC) que se encuentran marcados en este Anexo:

X] PARTE I: INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y EL PODER
ADJUDICADOR (ldentificaciéon del contrato y la entidad contratante; estos datos deben ser
facilitados o puestos por el poder adjudicador)

X PARTE IIl: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO

X Seccién A: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO

= |dentificacion. Como n ° de IVA se debera indicar el NIF (ciudadanos o empresas
espafiolas), el NIE (ciudadanos extranjeros residentes en Espafia), y el VIES o DUNS
(empresas extranjeras).

= Informacioén general

= Forma de participacién

X Seccion B: INFORMACION SOBRE LOS REPRESENTANTES DEL OPERADOR
ECONOMICO

= Representacion, en su caso (datos del representante)

XI Seccion C: INFORMACION SOBRE EL RECURSO A LA CAPACIDAD DE OTRAS
ENTIDADES
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= Recurso (Si o No)
X Seccién D: INFORMACION RELATIVA A LOS SUBCONTRATISTAS

= Subcontratacién (Si o No y, en caso afirmativo, indicacién de los subcontratistas
conocidos)

X PARTE Ill: MOTIVOS DE EXCLUSION (en el servicio electrénico DEUC los campos de los
apartados A, B y C de esta parte vienen por defecto con el valor 'No' y tienen la utilidad de que el
operador pueda comprobar que no se encuentra en causa de prohibicion de contratar o que, en
caso de encontrarse en alguna, puede justificar la excepcién)

Xl Seccién A: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES. Motivos referidos a condenas
penales establecidos en el art. 57, apartado 1, de la Directiva

X Seccion B: MOTIVOS REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA
SEG. SOCIAL. Pago de impuestos o de cotizaciones a la Seguridad Social (declara
cumplimiento de obligaciones)

X seccion C: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL. Informacién relativa a toda posible insolvencia,
conflicto de intereses o falta profesional

X Seccion D: OTROS MOTIVOS DE EXCLUSION QUE ESTEN PREVISTOS EN LA
LEGISLACION NACIONAL. Motivos de exclusiobn puramente nacionales (si los hay,
declaracion al respecto)

X PARTE IV: CRITERIOS DE SELECCION

X OPCION 1 INDICACION GLOBAL DE CUMPLIMIENTO DE TODOS LOS CRITERIOS DE
SELECCION

[J OPCION 2: El poder adjudicador exige la declaracion de cumplimiento de los criterios
especificamente (cumplimentar todas las secciones)

= Seccién A: IDONEIDAD: (informacidn referida a la inscripcion en el Registro Mercantil
u oficial o disponibilidad de autorizaciones habilitantes).

= Secci6n B: SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (datos a facilitar segln las
indicaciones del pliego, anuncio o invitacion).

= Seccion C: CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL (datos a facilitar segin las
indicaciones del pliego, anuncio o invitacion).

= Seccion D: SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y NORMAS DE
GESTION MEDIOAMBIENTAL.

[J PARTE V: REDUCCION DEL NUMERO DE CANDIDATOS CUALIFICADOS
X PARTE VI: DECLARACIONES FINALES (declaracion responsable de veracidad y disponibilidad

de documentos acreditativos de la informacion facilitada, y consentimiento de acceso a la misma
por el poder adjudicador).

Dentro de la DRU, en relacion a las OTRAS DECLARACIONES deberan cumplimentarse
necesariamente aquellas que se encuentran marcadas en este Anexo:

X] DECLARACION RELATIVA A PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL
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Debe cumplimentarse obligatoriamente, incluyendo la relacion de empresas del grupo en su caso.

X] COMPROMISO DE CONSTITUCION DE UNION TEMPORAL DE EMPRESARIOS

Solo se cumplimentara en caso de licitacion como UTE, indicando las empresas que la componen.

[] DECLARACION DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO LICITADORES DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE ARAGON O EN EL ROLECE

La inscripcion tiene caracter obligatorio para licitar en el procedimiento abierto simplificado, por lo
que debera figurar inscrito antes del plazo en el que finalice la presentacion de ofertas.

X] COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

Debera cumplimentarse cuando asi se exija en el Anexo V

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO IV
SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y TECNICA O PROFESIONAL

1.- La solvencia econémica y financiera y técnica o profesional, se acreditara mediante la aportacion
de los documentos a que se refieren los criterios de seleccion marcados.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (articulo 87 LCSP)

X a) Declaracién sobre el volumen anual de negocios del licitador referido al afio de mayor
volumen de negocio de los tres altimos concluidos.

CRITERIOS

Criterios: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
concluidos por importe igual o superior al indicado a continuacién para cada uno de los lotes:

. LOTE 1: volumen anual de negocios de importe superior a: 6.000.000,00 €
. LOTE 2: volumen anual de negocios de importe superior a: 5.000.000,00 €
. LOTE 3: volumen anual de negocios de importe superior a:  150.000,00 €
. LOTE 4: volumen anual de negocios de importe superior a:  150.000,00 €
. LOTE 5: volumen anual de negocios de importe superior a: 150.000,00 €
. LOTE 6: volumen anual de negocios de importe superior a: 1.500.000,00 €

Se acreditara mediante:

Se acreditard mediante: declaracién responsable del licitador.

El 6rgano de contratacién si lo estima necesario podra ademas requerir certificado o nota
informativa expedida por el Registro Mercantil si el empresario estuviera inscrito en el mismo,
y en caso contrario, mediante certificado o documento equivalente expedido por registro oficial
en el que debiera estar inscrito.

Si por razones justificadas no pudiera facilitarse la documentaciéon requerida, se podra
acreditar la solvencia econémica con cualquier otra documentacion considerada como
suficiencia reservandose el érgano de contratacion la apreciacion de la suficiencia de la
misma.

X b) Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales vigente hasta el fin del plazo de
presentacion de ofertas junto con un compromiso de renovaciéon o prérroga del mismo que
garantice el mantenimiento de su cobertura durante toda la ejecucién del contrato.

CRITERIOS

Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales por importe superior a 600.000 €.

Cualquiera que pueda derivarse de la actividad desarrollada dentro
Riesgos cubiertos: del alcance del contrato
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Se acreditara mediante:

La presentacién del recibo en vigor

[J c) Declaracion del Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del Gltimo
ejercicio econémico para el que esté vencida la obligacién de aprobaciéon de cuentas

anuales.
CRITERIOS
[[] Patrimonio neto con valor minimo por importe de €.
[] Ratio minimo de entre activos y pasivos al cierre del ultimo ejercicio econémico para

el que esté vencida la obligacion de aprobacion de cuentas anuales.

Se acreditara mediante:

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL (articulo 90 LCSP)

* Para los contratos no sujetos a regulacién armonizada, las empresas de nueva creacion acreditaran su
solvencia técnica con otros medios previstos distintos de los establecidos en la letra a).

X a) Relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos tres afios del
mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato, avalados por certificados
de buena ejecucion.

CRITERIOS

El licitador debera acreditar la realizacién de un servicio similar, en el &mbito de cada uno de
los lotes a los que se presente, con un importe minimo IVA no incluido, cada uno de ellos de:

. Lote 1: Un servicio por importe igual o superior a 500.000 €.

. Lote 2: Un servicio por un importe igual o superior a 300.000 €.
. Lote 3: Un servicio por un importe igual o superior a 50.000 €.
. Lote 4: Un servicio por un importe igual o superior a 10.000 €.
. Lote 5: Un servicio por un importe igual o superior a 70.000 €.
. Lote 6: un servicio por un importe igual o superior a 200.000 €.

Se acreditara mediante:
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Para su acreditacion debera presentar la siguiente documentacion:
. Breve memoria descriptiva del servicio (indicando tipo de servicio, destinatario,
equipo de trabajo, cifra de negocio, afio de ejecucion).
. Certificado o acta de conformidad del servicio

[(Jb) Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en laempresa,
participantes en el contrato, especialmente aquéllos encargados del control de calidad.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:

[J ¢) Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario
para garantizar la calidad y de los medios de estudio e investigacion de la empresa.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:

[J d) Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente, deban
responder a un fin especial, un control efectuado por el érgano de contratacién o, en
nombre de éste, por un organismo oficial u homologado competente del Estado en que esté
establecido el empresario, siempre que medie acuerdo de dicho organismo. El control
versara sobre la capacidad técnica del empresario y, si fuese necesario, sobre los medios
de estudio y de investigacion de que dispongay sobre las medidas de control de la calidad.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:

[J e) Titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la
empresay, en particular, del personal responsable de la ejecucion del contrato.

| CRITERIOS
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Se acreditara mediante:

[J f) Medidas de gestion medioambiental que el empresario podra aplicar al ejecutar el
contrato, con indicacién expresa de las normas técnicas o especificaciones técnicas
aplicables a la ejecucién y a la verificacién objetiva de la correcta aplicacion de dichas
medidas.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:

[J g) Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresay laimportancia de su personal
directivo durante los tres ultimos afios, acompafiada de la documentacién justificativa
correspondiente.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:

[J h) Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondréa para
la ejecucién de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntarda la documentacién
acreditativa pertinente.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:
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[J i) Indicacién de la parte del contrato que el empresario tiene el proposito de subcontratar.

CRITERIOS

Se acreditara mediante:

2.- El empresario también podra acreditar su solvencia aportando el certificado que le acredite la
siguiente clasificacion (articulo 77.1 b LCSP):

GRUPO |SUBGRUPO TIPO DE SERVICIO CATEGORIA

Clasificacion
contrato

Lote

Lote

Lote

3.- Acreditacion del cumplimiento de normas de gestion medioambiental y de calidad, el licitador
deberé& aportar los certificados siguientes (articulos 93 y 94 LCSP):

CERTIFICADOS A APORTAR

4.- En virtud de lo dispuesto en el articulo 11.5 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, en la redaccion dada por el Real Decreto 773/2015, se exime a los
licitadores de la acreditacion de la solvencia econémica y financiera, y técnica y profesional.

sl X NO

5. Un mismo empresario podra concurrir para completar la solvencia de mas de un licitador

X sl CJNO

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO V.1
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
LOTE1

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucién de este contrato, como criterio de solvencia, los
siguientes medios:

X Compromiso de adscripcién de medios personales:

Los perfiles de los participantes en los equipos de trabajo deberan adaptarse y dimensionarse en
cada momento de acuerdo a las caracteristicas particulares de cada actividad y cada proyecto. No
obstante, los licitadores deberan proporcionar un equipo humano capacitado para la ejecucion de los
trabajos objeto del contrato dentro del cual se incluyan obligatoriamente los perfiles que se indican en
este apartado.

Este compromiso de adscripcion de medios personales no significa suficiencia, es decir, la aportacién
por parte de los licitadores de un equipo de trabajo compuesto Unicamente por dichos medios, en
ningun caso asegura que el servicio pueda prestarse con las debidas garantias de calidad y
cumplimiento.

En relacion con los perfiles exigidos en el compromiso de adscripcion de medios personales, AST
solicitara al licitador propuesto como adjudicatario la presentacion de la documentacién acreditativa
de la formacién y experiencia exigidas que se consideren necesarias, asi como cualquier otra
documentaciéon complementaria, de forma previa a la firma del contrato, con el fin de comprobar
fehacientemente los aspectos considerados durante la fase de seleccién y valoracién de ofertas. Para
poder verificar la conformidad de los conocimientos declarados para cada miembro del equipo de
trabajo, AST se reserva un periodo de 2 meses desde su incorporacion, durante el cual podra
comprobar, si lo considera necesario, la realidad de los conocimientos aportados.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacion respecto a ellos debera ser comunicada y aprobada por AST. Su incumplimiento podra ser
causa de penalizacion y/o resolucion del contrato.

A continuacion, se especifican la experiencia y conocimientos particulares que deberan poseer los
profesionales requeridos como compromiso de adscripcion de medios.

Los conocimientos, funciones, tareas, responsabilidades y experiencia minima requeridos para cada
uno de estos perfiles se describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Responsable del servicio:
Numero: 1

Formacién: Ingeniero superior o Graduado o Master en Ingenieria

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

82



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Cofinanciado por R Y. MINISTERIO
=z Ll 7Talry DE CIENDA
la Unién Europea “llh FACIEN

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos ED

Plan de .t Financiado por
Recuperacion, M 1a Uni6n Europea
Transformacién L.

QA Resiliencia * NextGenerationEU

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto por importe igual o superior a 500.000 euros IVA no incluido durante tres afios o en
tres proyectos durante los dltimos cinco afios con un importe cada uno de ellos igual o superior a
200.000 euros IVA no incluido. En ambos casos el objeto de los proyectos debera estar relacionado
al menos con dos de los siguientes aspectos:

. Provision o explotacion de una red de conexidn entre centros, para una entidad con mas
de 100 empleados.

. Provision o explotacion de un servicio de seguridad de red para una entidad con mas de
100 empleados.

. Provisién o explotacién de un servicio de electronica de red para una entidad con mas de
100 empleados.

. Provision o explotacién de un servicio de Datacenter de red para una entidad con mas de

100 empleados.

Dedicacién: Minima del 100% y que su lugar de trabajo sea el centro de trabajo del adjudicatario de
la Comunidad Auténoma de Aragon.

Experto en Seguridad:
Numero: 1

Formacién: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de informética,
telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de seguridad por importe igual o superior a 200.000 euros IVA no incluido durante tres
afios o en tres proyectos durante los ultimos cinco afios con un importe cada uno de ellos igual o
superior a 100.000 euros IVA no incluido. El objeto de estos proyectos debera ser la provision o
explotacion de seguridad en redes para una entidad con més de 100 empleados.

Dedicacion: Minima del 50%.

Certificacién: Cualificado de medio nivel (“Profesional”) en seguridad.

Experto en Datacenter:
Ndamero: 1

Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de informatica,
telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de red de datacenter por importe igual o superior a 200.000 euros IVA no incluido
durante tres afios o en tres proyectos durante los Ultimos cinco afios con un importe cada uno de ellos
igual o superior a 100.000 euros IVA no incluido. El objeto de estos proyectos debera ser la provisién
o explotacién de servicios de red de datacenter para una entidad con mas de 100 empleados.

Dedicacion: Minima del 50%.

Certificacién: Cualificado de medio nivel (“Profesional”) en datacenter.

Experto en Redes LAN Y WIFI:

Ndmero: 1
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Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de informatica,
telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de Redes LAN o WIFI por importe igual o superior a 200.000 euros IVA no incluido
durante tres afios o en tres proyectos durante los Ultimos cinco afios con un importe cada uno de ellos
igual o superior a 100.000 euros IVA no incluido. El objeto de estos proyectos debera ser la provisién
o explotacién de redes LAN o WIFI para una entidad con mas de 100 empleados.

Dedicaciéon: Minima del 50%.

Certificacion: cualificado de medio nivel (“Profesional”’) en Redes LAN o WiFi.

Responsable de Explotacién del Servicio:
Numero: 1
Formacion: FP Técnico superior de la rama de informéatica, telecomunicaciones o electronica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de explotacién de servicios de
telecomunicaciones por importe igual o superior a 200.000 euros IVA no incluido durante tres afios.

Dedicaciéon: Minima del 50%.

En todos los perfiles de este lote para acreditar laformacién, certificacion y experiencia exigida
deberan presentar la siguiente documentacién:

- El curriculum vitae de acuerdo al modelo Anexo VII.7 de PCAP.
- Memoria descriptiva del proyecto, indicando tareas realizadas, importe, destinatarios, funciones.
- Certificado de la formacion requerida.

- Certificado del fabricante o similar en la formacion de las tecnologias o equipos de referencia.

X Compromiso de adscripcién de medios materiales:

Los licitadores deberan disponer, o comprometerse a disponer, para la prestacion del servicio en los
términos indicados en el pliego de prescripciones técnicas, en la Comunidad Auténoma de Aragén de
una sede con un local que disponga de almacén adecuado a la actividad que se pretende
desempeniar, dentro de un area urbana (se considerara area urbana a estos efectos los poligonos
industriales de la zona).

Para ello, debera presentarse copia del contrato de alquiler o documento acreditativo de la disposicion
del local o compromiso de contrato.

En la fase de licitacién sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion
Pudblica, cumplimentada conforme a lo establecido en el Anexo Ill. Con caracter previo a la
adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor oferta debera acreditar la efectiva disposicion
de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacién respecto a ellos debera ser comunicada a esta Administracién. Su incumplimiento podra ser
causa de:
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X] Resolucion del contrato

[J Imposicion de penalidades segin Anexo Xl

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO V.2
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
LOTE 2

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucion de este contrato, como criterio de solvencia, los
siguientes medios:

X Compromiso de adscripcion de medios personales:

Los perfiles de los participantes en los equipos de trabajo deberan adaptarse y dimensionarse en
cada momento de acuerdo a las caracteristicas particulares de cada actividad y cada proyecto. No
obstante, los licitadores deberan proporcionar un equipo humano capacitado para la ejecucion de los
trabajos objeto del contrato dentro del cual se incluyan obligatoriamente los perfiles que se indican en
este apartado.

Este compromiso de adscripcion de medios personales no significa suficiencia, es decir, la aportacion
por parte de los licitadores de un equipo de trabajo compuesto Unicamente por dichos medios, en
ningun caso asegura que el servicio pueda prestarse con las debidas garantias de calidad y
cumplimiento.

En relacion con los perfiles exigidos en el compromiso de adscripcion de medios personales, AST
solicitara al licitador propuesto como adjudicatario la presentacion de la documentacion acreditativa
de la formacién y experiencia exigidas que se consideren necesarias, asi como cualquier otra
documentacion complementaria, de forma previa a la firma del contrato, con el fin de comprobar
fehacientemente los aspectos considerados durante la fase de seleccién y valoracion de ofertas. Para
poder verificar la conformidad de los conocimientos declarados para cada miembro del equipo de
trabajo, AST se reserva un periodo de 2 meses desde su incorporacion, durante el cual podra
comprobar, si lo considera necesario, la realidad de los conocimientos aportados.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacion respecto a ellos debera ser comunicada y aprobada por AST. Su incumplimiento podra ser
causa de penalizacion y/o resolucion del contrato.

A continuacion, se especifican la experiencia y conocimientos particulares que deberan poseer los
profesionales requeridos como compromiso de adscripcion de medios.

Los conocimientos, funciones, tareas, responsabilidades y experiencia minima requeridos para cada
uno de estos perfiles se describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Responsable del servicio:
Numero: 1
Formacién: Ingeniero superior o Graduado o Master en Ingenieria

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto por importe igual o superior a 200.000 euros IVA no incluido durante tres afios o en
tres proyectos durante los dltimos cinco afios con un importe cada uno de ellos igual o superior a
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100.000 euros IVA no incluido. En ambos casos el objeto de los proyectos debera estar relacionado
con alguno de los siguientes aspectos:

. Provision o explotacion de una red de conexion entre centros, para una entidad con mas
de 100 empleados.

. Provision o explotacion de una plataforma o servicio de telefonia IP, para una entidad con
més de 100 empleados.

. Provision o explotacién de un servicio de electronica de red para una entidad con mas de

100 empleados.

Dedicacién: Minima del 100% y que su lugar de trabajo sea el centro de trabajo del adjudicatario de
la Comunidad Auténoma de Aragén.

Experto en Experto en Comunicaciones Unificadas, Telefoniay Colaboracién:
Numero: 1

Formacién: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de informatica,
telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de centralita, colaboracion o videoconferencias por importe igual o superior a
150.000,00 euros IVA no incluido durante tres afios o en tres proyectos durante los Ultimos cinco afios
con un importe cada uno de ellos igual o superior a 75.000,00 euros IVA no incluido. El objeto de
estos proyectos debera ser la provision o explotacion de plataformas de telefonia IP, servicios de
colaboracidn o videoconferencias para empresas para una entidad de mas 100 empleados.

Dedicacion: Minima del 50%.

Certificacién: cualificado de medio nivel (“Profesional”) en telefonia o voz o centralitas (cualquiera de
estas).

Responsable de Explotacién del Servicio:
Ndmero: 1
Formacion: FP Técnico superior de la rama de informatica, telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de explotacion de servicios de
telecomunicaciones por importe igual o superior a 100.000 euros IVA no incluido durante tres afios.

Dedicacion: Minima del 50%.

En todos los perfiles de este lote para acreditar laformacion, certificacion y experiencia exigida
deberan presentar la siguiente documentacién:

- El curriculum vitae de acuerdo al modelo Anexo VII.7 de PCAP.
- Memoria descriptiva del proyecto, indicando tareas realizadas, importe, destinatarios, funciones.
- Certificado de la formacién requerida.

- Certificado del fabricante o similar en la formacion de las tecnologias o equipos de referencia.
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X Compromiso de adscripcién de medios materiales:

Los licitadores deberan disponer, o comprometerse a disponer, para la prestacion del servicio en los
términos indicados en el pliego de prescripciones técnicas, en la Comunidad Auténoma de Aragon de
una sede con un local que disponga de almacén adecuado a la actividad que se pretende
desemperiar, dentro de un area urbana (se considerard area urbana a estos efectos los poligonos
industriales de la zona).

Para ello, debera presentarse copia del contrato de alquiler o documento acreditativo de la disposicion
del local o compromiso de contrato.

En la fase de licitacién sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion
Pudblica, cumplimentada conforme a lo establecido en el Anexo Ill. Con caracter previo a la
adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor oferta debera acreditar la efectiva disposicién
de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacién respecto a ellos debera ser comunicada a esta Administracién. Su incumplimiento podra ser
causa de:

Xl Resolucién del contrato

[J Imposicion de penalidades segin Anexo Xl

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO V.3
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
LOTE 3

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucién de este contrato, como criterio de solvencia, los
siguientes medios:

X Compromiso de adscripcion de medios personales:

Responsable del proyecto:
Numero: 1

Formacion: Ingeniero o Graduado o Master en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de
informatica, telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto por importe igual o superior a 100.000 euros IVA no incluido durante tres afios o en
tres proyectos durante los dltimos cinco afios con un importe cada uno de ellos igual o superior a
50.000 euros IVA no incluido. El objeto principal de estos proyectos debe ser la provision y explotaciéon
de un enlace simétrico a Internet, de al menos 1 Gb de ancho de banda.

Dedicacion: Minima del 10%.

Responsable de Explotacién del Servicio:
Numero: 1
Formacion: FP Técnico superior de la rama de informatica, telecomunicaciones o electronica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de explotacion de servicios de
telecomunicaciones por importe igual o superior a 50.000 euros IVA no incluido durante tres afios.

Dedicaciéon: Minima del 10%.

En todos los perfiles de este lote para acreditar laformacion, certificacion y experiencia exigida
deberén presentar la siguiente documentacion:

- El curriculum vitae de acuerdo al modelo Anexo VII.7 de PCAP.
- Memoria descriptiva del proyecto, indicando tareas realizadas, importe, destinatarios, funciones.

- Certificado de la formacion requerida.
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[J compromiso de adscripcién de medios materiales:

No es necesario

En la fase de licitacion serd suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion
Pdblica, cumplimentada conforme a lo establecido en el Anexo Ill. Con car4cter previo a la
adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor oferta debera acreditar la efectiva disposicién
de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacion respecto a ellos deberé ser comunicada a esta Administracion. Su incumplimiento podra ser
causa de:

Xl Resolucién del contrato

[J Imposicion de penalidades segtn Anexo XllI

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO V.4
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
LOTE 4

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucion de este contrato, como criterio de solvencia, los
siguientes medios:

X Compromiso de adscripcion de medios personales:

Responsable del Servicio:
Numero: 1

Formacion: Ingeniero o Graduado o Master en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de
informatica, telecomunicaciones o electrénica,

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de explotacion de servicios de
telecomunicaciones.

Dedicaciéon: Minima del 10%.

En todos los perfiles de este lote para acreditar laformacion, certificacion y experiencia exigida
deberan presentar la siguiente documentacion:

- El curriculum vitae de acuerdo al modelo Anexo VII.7 de PCAP.
- Memoria descriptiva del proyecto, indicando tareas realizadas, importe, destinatarios, funciones.

- Certificado de la formacion requerida.

[J compromiso de adscripcién de medios materiales:

No es necesario

En la fase de licitacion sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion
Pudblica, cumplimentada conforme a lo establecido en el Anexo Ill. Con caracter previo a la
adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor oferta debera acreditar la efectiva disposicion
de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
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variacion respecto a ellos debera ser comunicada a esta Administracion. Su incumplimiento podra ser

causa de:
Xl Resolucién del contrato

[J Imposicion de penalidades segtn Anexo XllI

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO V.5
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
LOTES

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucion de este contrato, como criterio de solvencia, los
siguientes medios:

X Compromiso de adscripcion de medios personales:

Responsable del Servicio:
Numero: 1

Formacion: Ingeniero o Graduado o Master en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama de
informatica, telecomunicaciones o electrénica.

Experiencia: Debera acreditar experiencia de al menos 3 afios en mantenimiento de redes de fibra
Optica.

Dedicaciéon: Minima del 10%.

Encargado de obra:
Numero: 1
Formacioén: Formacion profesional.

Experiencia: Debera acreditar experiencia minima de méas de 3 afios como encargado de obra de fibra
Optica.

Dedicaciéon: Minima del 25%.

Técnicos de fibra 6ptica:

Numero: 4

Formacién: Formacion profesional.

Experiencia: Debera acreditar experiencia minima de un afio en mantenimiento de tendidos de fibra.

Dedicaciéon: Minima del 25%.

Albafiles/peones:
Numero: 3
Experiencia: Debera acreditar experiencia en canalizaciones, arquetas, etc..

Dedicaciéon: Minima del 25%.
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Ingeniero de Telecomunicacion:
Numero: 1
Formacién: Ingenieria técnico/superior de Telecomunicaciones o Grado de Telecomunicaciones.

Experiencia: Deberéa acreditar experiencia minima de mas de 6 afios en la realizacion de proyectos
técnicos de obra de fibra Optica.

Dedicaciéon: Minima del 25%.

Coordinador de Seguridad:
Numero: 1

Formacién: Ingeniero técnico/superior o Graduado o Master en Ingenieria

Experiencia: Deberé acreditar experiencia minima de mas de 3 afios en la realizacién de coordinacion
de seguridad.

Dedicacion: Minima del 25%.

Delineante:
Numero: 1
Formacién: Titulacién Universitaria.

Experiencia: Debera acreditar experiencia minima de més de 3 afios en la realizacién de trabajos de
delineante.

Dedicaciéon: Minima del 25%.

En todos los perfiles de este lote para acreditar laformacion, certificacion y experiencia exigida
deberan presentar la siguiente documentacién:

- El curriculum vitae de acuerdo al modelo Anexo VII.7 de PCAP.
- Memoria descriptiva del proyecto, indicando tareas realizadas, importe, destinatarios, funciones.

- Certificado de la formacién requerida.

X Compromiso de adscripcién de medios materiales:

Los licitadores deberan disponer, o comprometerse a disponer, para la prestacion del servicio en los
términos indicados en el pliego de prescripciones técnicas, en la Comunidad Autbnoma de Aragén de
una sede con un local que disponga de almacén adecuado a la actividad que se pretende
desemperiar, dentro de un area urbana (se considerara area urbana a estos efectos los poligonos
industriales de la zona).
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Para ello, debera presentarse copia del contrato de alquiler o documento acreditativo de la disposicion
del local o compromiso de contrato.

Ademas, los licitadores deberan tener plena disponibilidad de instrumentacién adecuada para
mediante factura, contrato de renting / leasing, justifiquen la disponibilidad de estos medios. En caso
de no poseer copia de la factura o contrato de renting/leasing por ser vehiculos o equipos muy
antiguos, se presentara declaracion responsable del empresario con fotografias que acrediten la
posesion del mismo. Para la prestacion del servicio se debera adscribir:

. 2 fusionadoras.

. 2 equipos OTDR capaz de realizar la caracterizacion de la fibra, testeo de dispersion PMD
(Polarizacion Mode Dispersion), CD (Dispersion Cromatica) y AP (Perfil de Atenuacion)
RANGO DINAMICO > 42 DB.

. 1 equipo de medida de potencia 6ptica.
. 2 retroexcavadora.

. 1 camién gria

. 1 camion portacontenedores

. 1 martillo perforador

. 1 grupo electrégeno

. 1 dumper

En el momento de la realizacién de los trabajos, los equipos OTDR deben estar en posesién del
correspondiente certificado de calibracion.

Se indicara modelo, fabricante y niumero de serie de cada elemento.

En la fase de licitacién sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion
Publica, cumplimentada conforme a lo establecido en el Anexo Ill. Con caréacter previo a la
adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor oferta debera acreditar la efectiva disposicion
de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacion respecto a ellos debera ser comunicada a esta Administracion. Su incumplimiento podra ser
causa de:

X Resolucién del contrato

X Imposicion de penalidades segin Anexo XllI

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO V.6
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
LOTEG6

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,
deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucién de este contrato, como criterio de solvencia, los
siguientes medios:

X Compromiso de adscripcién de medios personales:

Responsable del Contrato:
Numero: 1
Formacién: Ingeniero técnico/superior o Graduado o Master en Ingenieria.

Experiencia: Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto, servicio o contrato en un
proyecto por importe igual o superior a 100.000 euros IVA incluido durante tres afios o en tres
proyectos durante los ultimos cinco afios con un importe cada uno de ellos igual o superior a 50.000
euros IVA incluido. En ambos casos el objeto de los proyectos debera estar relacionado al menos con
dos de los siguientes aspectos;

. Explotacion de una red de transmision de datos
. Explotacion de una red de telefonia fija
. Oficina técnica de un proyecto con al menos dos proveedores adicionales

Dedicacion. 100%.

Técnico Nivel 2 y responsable del servicio para redes de transporte y comunicaciones:
Numero: 1

Certificaciones: Certificaciones Nivel profesional o superior, en fabricantes de tecnologias de redes
(routing, switching), datacenter o wifi; 0 experiencia acreditada en 10 afios en tecnologias de routing,
switching, datacenter o wifi.

Experiencia: 2 afios o0 3 proyectos en los ultimos 5 afios como técnico Especialista en un proyecto de
explotacion de una red de datos. El importe total de los proyectos debera ser superior a los 70.000
euros IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Técnico Nivel 2 pararedes de transporte y comunicaciones:

Numero: 1
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Certificaciones: Certificaciones Nivel profesional o superior, en fabricantes de tecnologias de redes
(routing, switching), datacenter o wifi; o0 experiencia acreditada en 10 afios en tecnologias de routing,
switching, datacenter o wifi.

Experiencia: 2 afios o0 3 proyectos en los uUltimos 5 afios como técnico Especialista en un proyecto de
explotacion de una red de datos. El importe total de los proyectos debera ser superior a los 40.000
euros IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Técnico Nivel 2 y responsable del servicio para seguridad en telecomunicaciones:
Numero: 1

Certificaciones: Certificaciones Nivel profesional o superior en fabricantes de tecnologias de
seguridad en telecomunicaciones o experiencia acreditada en 10 afios en tecnologias de seguridad
en telecomunicaciones.

Experiencia: 2 afios o 3 proyectos en los Ultimos 5 afios como técnico Especialista en un proyecto de
explotacion de seguridad en telecomunicaciones. El importe total de los proyectos debera ser superior
a los 70.000 euros IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Técnico Nivel 2 para seguridad en telecomunicaciones:
Numero: 1

Certificaciones: Certificaciones Nivel profesional o superior, en fabricantes de tecnologias de
seguridad en telecomunicaciones o experiencia acreditada en 10 afios en tecnologias de seguridad
en telecomunicaciones.

Experiencia: 2 afios o 3 proyectos en los dltimos 5 afios como técnico Especialista en un proyecto de
explotacion de seguridad en telecomunicaciones. El importe total de los proyectos deberé ser superior
a los 40.000 euros IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Técnico Nivel 2y responsable del servicio para colaboracion y telefonia:
Numero: 1

Certificaciones: Certificaciones Nivel profesional o superior, en fabricantes de tecnologias de
telefonia, voz o centralitas; o experiencia acreditada en 10 afios en tecnologias de telefonia, voz o
centralitas.

Experiencia: 2 afios o 3 proyectos en los ultimos 5 afios como técnico Especialista en un proyecto de
explotacion de seguridad en telecomunicaciones. El importe total de los proyectos deberé ser superior
a los 70.000 euros IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Técnico Nivel 2 para colaboracion y telefonia:

Namero: 1
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Certificaciones: Certificaciones Nivel profesional o superior, en fabricantes de tecnologias de
telefonia, voz o centralitas; o experiencia acreditada en 10 afios en tecnologias de telefonia, voz o
centralitas.

Experiencia: 2 afios o 3 proyectos en los ultimos 5 afios como técnico Especialista en un proyecto de
explotacion de colaboracion y telefonia. El importe total de los proyectos debera ser superior a los
40.000 euros IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Técnico de Nivel 1:
Numero: 3

Formacién: Certificaciones Nivel asociado o superior en fabricantes de cualquiera de las siguientes
tecnologias: switching, routing, datacenter, wifi, redes LAN, seguridad, telefonia, voz, centralita.

Experiencia: 1 proyecto en los ultimos 2 afios como operador en un proyecto de explotacion de una
red de datos o de telefonia fija. El importe total en ambos casos debe ser superior a los 30.000 euros
IVA incluido.

Dedicacion: 100%.

Operadores:
Numero: 4

Formacién: FP Técnico medio de la rama de informética, telecomunicaciones o electronica; o
experiencia de al menos 2 afios como operador en un proyecto de explotacion de una red de datos o
de telefonia fija.

Dedicacion: 100%.

Servicio de soporte/ resolucion de incidencias:

Para la prestacién del servicio de soporte/resolucion de incidencias de este lote el adjudicatario
debera acreditar tener en plantilla 3 técnicos con méaxima certificacién en cualquiera de los siguientes
fabricantes de productos de telecomunicaciones: CCIE (Cisco), INCIE (Juniper), SRA (Alcatel), HCIE
(Huawei), Palo Alto, Fortinet, HP-ARUBA)

Para acreditar este apartado se debera presentar copia de los certificados exigidos.

En todos los perfiles de este lote para acreditar laformacion, certificacion y experiencia exigida
deberan presentar la siguiente documentacién:

- El curriculum vitae de acuerdo al modelo Anexo VII.7 de PCAP.
- Memoria descriptiva del proyecto, indicando tareas realizadas, importe, destinatarios, funciones.

- Certificado de la formacion requerida.
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X Compromiso de adscripcién de medios materiales:

Los licitadores deberan disponer, o comprometerse a disponer, para la prestacion del servicio en los
términos indicados en el pliego de prescripciones técnicas, en la Comunidad Auténoma de Aragén de
una sede con un local de al menos 80 metros cuadrados adecuado a la actividad que se pretende
desempenfiar, dentro de un area urbana (se considerara area urbana a estos efectos los poligonos
industriales de la zona).

Para ello, debera presentarse copia del contrato de alquiler o documento acreditativo de la disposicion
del local o compromiso de contrato.

En la fase de licitacion serd suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion
Pudblica, cumplimentada conforme a lo establecido en el Anexo Ill. Con caracter previo a la
adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor oferta debera acreditar la efectiva disposicion
de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores
y, por lo tanto, del contrato que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier
variacién respecto a ellos debera ser comunicada a esta Administracién. Su incumplimiento podra ser
causa de:

Xl Resolucion del contrato

X Imposicion de penalidades segtn Anexo XllI

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO VI
SUBCONTRATACION / CESION

Condiciones de subcontratacién para la realizacion parcial de la prestacion:

PRESTACION PARCIAL DEL % DE LA HABILITACION PROFESIONAL
CONTRATO PRESTACION / CLASIFICACION

[] Tareas criticas gue NO admiten subcontratacion:

En caso de financiacion procedente del MRR en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia, el contratista deberd comunicar al 6rgano de contratacion los siguientes datos, antes
del inicio de la prestacién a realizar por el subcontratista:

a) NIF de cada subcontratista.

b) Nombre o razén social.

c) Domicilio fiscal de cada subcontratista.

d) Firma de las declaraciones responsables que se indican en el Anexo MRR:

Declaracion responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los principios
transversales establecidos en el PRTR y que pudieran afectar al ambito objeto de
gestion.

Declaracion responsable de cumplimiento del principio de no causar un perjuicio
significativo al medio ambiente o principio DNSH.
Declaracion Ausencia Conflicto De Intereses (DACI).

Aceptacion de la cesion de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para
dar cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicacién y de
conformidad con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.
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[] Condiciones CESION del contrato adicionales a las establecidas en el articulo 214.2 LCSP?
y los articulos 68.2 y 70.1 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la
contrataciéon publica de la Comunidad Auténoma de Aragon:

A fecha de firma electrénica

(El 6rgano de contratacion)

1 No podran cederse los derechos y obligaciones dimanantes del contrato cuando las cualidades técnicas o personales del
cedente hayan sido determinantes para la adjudicacion del contrato o resulte una restriccion efectiva de la competencia.
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ANEXO VII.1
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

LOTE1

D°/D?

en nombre * con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato ACUERDO
MARCO DE CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
PARA LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

LOTE 1: SERVICIO DE RED DE DATOS

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los expresados
requisitos y condiciones, por la cantidad de 2

Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base®:

Importe IVA:

L Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa
2 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion del contrato

3 A efectos de adjudicacion, el Importe Base sera el importe econémico de TOTAL OFERTA ECONOMICA LOTE 1: LINEA BASE (IVA
EXCLUIDO) que se calcula con la suma de los siguientes importes IVA excluido del apartado LOTE 1: I.- Catalogo de Servicios:

- Total Servicio Red WAN 4 ANOS (IVA Excluido) (Red Ncleo + Red Capilar) de I.1. SERVICIO RED WAN

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.2. SERVICIO ACCESO A INTERNET CORPORATIVO |

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.3. SERVICIO DE EQUIPAMIENTO DE RED WAN PROPIA

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.4. SERVICIO SD-WAN

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.5. SERVICIO DE CORE CPD Y CORE LAN

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.6. SERVICIO DE BALANCEADORES DE CARGA

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de I.7. SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.8. SERVICIO DE SEGURIDAD DE CORONA INTERIOR

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.9. SERVICIO DE SEGURIDAD AVANZADA

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.10. SERVICIO DE ELECTRONICA DE RED DE ACCESO LAN

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.11. SERVICIO DE RED WIFI

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.12. SERVICIO DE CONTROL ACCESOS

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.13. SERVICIO DE MONITORIZACION DE SUMINISTRO ELECTRICO

- Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) de 1.14. SERVICIO DE HERRAMIENTAS
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Importe Total:

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

El licitador hace constar que de conformidad con la oferta presentada se desglosa del modo que
sigue:

LOTE 1: RESUMEN OFERTA ECONOMICA

1. Oferta econémica de la Linea Base
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LOTE 1: LINEA BASE

PRECIO MAXIMO DE
LICITACION 4 ANOS
(IVA Excluido)

OFERTA SERVICIO
4 ANOS
(IVA Excluido)

Servicio Red WAN 10.121.000,50 € €
Servicio Acceso a Internet Corporativo | 415.200,00 € €
Servicio de Equipamiento de Red WAN Propia 273.459,20 € €
Servicio SD-WAN 322.061,28 € €
Servicio de Core CPD y Core LAN 621.537,21 € €
Servicio de Balanceadores de carga 579.543,48 € €
Servicio de Seguridad Perimetral 831.933,76 € €
Servicio de Seguridad de Corona Interior 1.182.359,74 € €
Servicio de Seguridad Avanzada 552.632,07 € €
Servicio de Electronica de Red de Acceso LAN 370.334,72 € €
Servicio de Red WiFi 348.948,32 € €
Servicio de Control de Accesos 117.764,64 € €
Servicio de Monitorizacion del Suministro Eléctrico 10.953,60 € €
Servicio de Herramientas 265.328,00 € €
TOTAL LOTE 1: LINEA BASE 4 ANOS (IVA excluido) 16.013.056,52 € €

2. Oferta econdmica del Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet |

(s6lo contratos derivados)

LOTE 1: SERVICIO DE ACCESOS DE BANDA ANCHA

PRECIO MAXIMO DE

OFERTA SERVICIO

(sélo contratos derivados)

LICITACION PONDERADO
AEHARIOETA RS (IVA Excluido) (IVA Excluido)
Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet | 13.200,00 € €

3. Precio de la prérroga

PRECIO MAXIMO DE

OFERTA SERVICIO

LOTE 1: PRORROGA PRORROGA 2 ANOS PRO/S;?SSGA 2
(IVA Excluido) (IVA Excluido)
Servicio de Red WAN 4.609.151,50 € €
Servicio de Acceso a Internet Corporativo | 207.600,00 € €
Servicio de Equipamiento de Red WAN Propia 47.129,60 € €
Servicio SD-WAN 142.181,87 € €
Servicio de Core CPD y Core LAN 191.984,28 € €
Servicio de Balanceadores de carga 147.337,17 € €
Servicio de Seguridad Perimetral 291.265,84 € €
Servicio de Seguridad de Corona Interior 422.359,98 € €
Servicio de Seguridad Avanzada 163.530,08 € €
Servicio de Electronica de Red de Acceso LAN 185.167,36 € €
Servicio de Red WiFi 52.435,04 € €
Servicio de Control de Accesos 57.431,92 € €
Servicio de Monitorizacion del Suministro Eléctrico 5.476,80 € €
Servicio de Herramientas 130.984,00 € €
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6.654.035,44 € | € |

3. Exceso de la demanda (s6lo contratos derivados)

PRECIO MAXIMO IMPORTE OFERTA

SERVICIO PONDERADO PONDERADO

(IVA Excluido) (IVA Excluido)
Servicio de Red WAN 80.067,00 € €
Servicio de Circuitos Internet Urbanos 17.300,00 € €
Servicio de Circuitos Internet No Urbanos 5.800,00 € €
Servicio de Acceso a proveedores Cloud (Cloud Connect) 22.750,00 € €
Servicio de Seguridad de Corona Interior y SD-WAN 2.315.632,37 € €
Servicio de Core CPD y Core LAN 59.900,00 € €
Servicio de Electrénica de Red de Acceso LAN 36.760,87 € €
Servicio de Red WIFI 12.992,50 € €
Resto de Servicios 156.346,40 € .

| LOTE 1: |.- Catalogo de Servicios

(Parte de la oferta que si se permite variar en la oferta integradora)

1.1. SERVICIO RED WAN

SERVICIO DE RED WAN - Red de Nucleo Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Red WA!\I — Red de Nucleo (Interprovincial, Troncal vy LIRWPTO1 84.351,07 € 8 €
Metropolitana). Cuota mensual —
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1RWPT02 4,048.851,36 € €
SERVICIO DE RED WAN - Red Capilar Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Enlace C3. Cuota mensual L1RWP001 810,00 € 192 €
Enlace C3 - ampl. 1 Gb. Cuota mensual L1RWP002 219,00 € 96 €
Enlace C4. Cuota mensual L1RWP003 2.402,00 € 96 €
Enlace C4 - ampl. 10 Gb. Cuota mensual L1IRWP004 588,00 € 48 €
Enlace D2. Cuota mensual L1RWP005 544,00 € 1248 €
Enlace D2-ampl. 100 Mb. Cuota mensual L1RWP006 126,05 € 192 €
Enlace D3. Cuota mensual L1RWP007 1.228,00 € 192 €
Enlace E. Cuota mensual L1RWP008 108,70 € 40548 €
Enlace F. Cuota mensual L1RWP009 61,72 € 4704 €
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1IRWPTO03 6.072.148,08 € €
PRECIO
SERVICIO DE RED WAN Ref LICITACION OFERIQ;EO';WCIO
4 afios linea base . MAXIMO 4 ANOS | Ponderacién .
i IVA Excluido
IVA Excluido
TOTAL Ser.wcno Red WAN 4 ANOS (IVA EXCLUIDO) (Red Nucleo LIRWPTO4 10.121.000,50 € €
+ Red Capilar) —
* LIRWPTO4 = LIRWPTO02 +
LIRWPTO3
a Precio Maximo Aa Oferta Servicio
SERVICIO DE RED WAN - Red de Nucleo - Prorroga Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
Red WA!\I — Red de Nucleo (Interprovincial, Troncal vy LIRWPTOS 71.331,38€ 2 €
Metropolitana). Cuota mensual —
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1IRWPTO06 1.711.953,12 € €
SERVICIO DE RED WAN - Red Capilar Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prérroga i IVA Excluido IVA Excluido
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L1IRWP001 i
Enlace tipo C3. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 810,00 € 90 gm’{mal?fe"tz que
linea base) afios linea base)
L1RWP002 i
Enlace C3 - ampl. 1 Gb. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 219,00 € 46 (‘lm/{mal?fertz que
linea base) arios linea base)
L1RWP003 . ;
Enlace C4. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 2.402,00 € 46 (4mls~mal?fer Z que
linea base) arios linea base)
L1RWP004 .
Enlace C4 - ampl. 10 Gb. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 588,00 € 22 (zlml{ma/?fertz que
linea base) arios linea base)
L1RWP005 .
Enlace D2. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 544,00 € 600 (‘Im/{mal?fenz que
linea base) arios linea base)
L1RWP006 . "
Enlace D2-ampl. 100 Mb. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 126,05 € 90 (mlimal?fer Z que
linea base) 4 arios linea base)
LIRWP0O7 'misma oferta que
Enlace D3. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 1.228,00 € 90 (4 - I,f b a )
linea base) arios linea base,
L1RWP008 i
Enlace E. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 108,70 € 19362 (‘Imlimal?fertz que
linea base) arios linea base)
L1RWP009 . "
Enlace F. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 61,72 € 2234 (4mls~ma;7fer Z que
linea base) afios linea base)
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1RWPTO7 2.897.198,38 € €
PRECIO OFERTA SERVICIO
SERVICIO DE RED WAN Ref LICITACION PRORROGA 2
Prérroga ’ MAXIMO 2 ANOS ANOS
IVA Excluido IVA Excluido
TOTAL ’Serwcm Red \A{AN Prérroga 2 ANOS (IVA EXCLUIDO) LIRWPTOS 4.609.151,50 € ¢
(Red Nucleo + Red Capilar) —_—

1.2. SERVICIO ACCESO A INTERNET CORPORATIVO |

Servicio de Acceso a Internet Corporativo | Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido

Servicio Acceso Corporativo a Internet | - Walga - 10 Gb. Cuota L11CP0O01 3.600,00 € 28 €

mensual -

Servicio Acceso Corporativo a Internet | - CARTV - 1 Gb. Cuota L1ICP002 750,00 € 48 €

mensual —

Servicio Acceso Corporativo a Internet | - Motorland. Cuota L11CP003 4.300,00 € 48 €

mensual -

Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1ICPTO1 415.200,00 € €

Servicio de Acceso a Internet Corporativo | Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prérroga ) IVA Excluido IVA Excluido

Servicio Acceso Corporativo a Internet | - Walqga - 10 Gb. Cuota ) L11CPOO1 5 (misma oferta que
(mismo oferta 4 afios 3.600,00 € 24 L

mensual inea base) 4 arios linea base)

Servicio Acceso Corporativo a Internet | - CARTV - 1 Gb. Cuota ) L1ICP002 5 (misma oferta que
(mismo oferta 4 afios 750,00 € 24 ~ "

mensual linea base) 4 afios linea base)

Servicio Acceso Corporativo a Internet | - Motorland. Cuota ) L1ICP003 5 (misma oferta que
(mismo oferta 4 afios 4-300100 € 24 ~ .

mensual inea base) 4 arios linea base)

Total Oferta prérroga 2 afios (IVA Excluido) [ ucpro2 | 207.600,00 € [ €

1.3. SERVICIO DE EQUIPAMIENTO DE RED WAN PROPIA

Servicio de Equipamiento Red WAN Propia Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
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Equipamiento DWDM FO Propia Te-Za. Cuota mensual L1RWP001 4.293,33 € 48
Servicio de Mantenimiento Equipos Red WAN Propia. Cuota L1RWPO02 140373 € 18
mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1IRWPTO1 273.459,20 € €
Servicio de Equipamiento Red WAN Propia Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga . IVA Excluido IVA Excluido
Equipamiento DWDM FO Propia Te-Za. Cuota mensual L1IRWP003 560,00 € 24 €
Servicio de Mantenimiento Equipos Red WAN Propia. Cuota LIRWP002 (misma oferta que
| (mismo oferta 4 afios 140373 € 24 4 afios linea base)
mensua linea base)
Total Oferta Prorroga 2 aiios (IVA Excluido) L1RWPT02 47.129,60 € €
1.4. SERVICIO SD-WAN
Servicio SD-WAN Ref Precio Maximo Ponderacin Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global SD-WAN. Cuota mensual L1SWP001 6.338,76 € 48
Servicio SD-WAN Sedes proy. MRR (111). Cuota mensual
L1SWP002 1.977,86 € 9
(Desde 1-marzo-2028) ! —
Total Oferta 4 aios (IVA Excluido) L1SWPTO1 322.061,28 € €
Servicio SD-WAN Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global SD-WAN. Cuota mensual L1SWP003 3.946,38 € 24 €
L1SWP002 i t
Servicio SD-WAN Sedes proy. MRR (111). Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 1.977,86 € 24 (misma oferta que
Jinea base) 4 afios linea base)
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) | L1SWPT02 142.181,87 € €
1.5. SERVICIO DE CORE CPD Y CORE LAN
Servicio Core CPD y Core LAN Ref Precio Maximo Ponderacion Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global Core CPD Walga y Pignatelli. Cuota mensual L1CLPOO1 9.583,11 € 48 €
Servicio global Core CPD Salud. Cuota mensual L1CLP002 501,85 € 48 €
Servicio global Core LAN. Cuota mensual L1CLP0O03 1.727,19€ 48 €
Servicio Renovacién Core LAN Ciudad Justicia. Cuota mensual L1CLP0OO4 357,00 € 48 €
Servicio R i0 Evolucion C LAN RIA - Red Iris. Cuot
ervicio Renovacién y Evolucion Core ed Iris. Cuota L1CLPOOS 779,53 € 8 €
mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1CLPTO1 621.537,21 € €
Servicio Core CPD y Core LAN Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga . IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global Core CPD Walga y Pignatelli. Cuota mensual L1CLPOO6 5.610,42 € 24 €
L1CLP0O2 i
Servicio global Core CPD Salud. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 501,85 € 24 (ml$~ma L’)ferta que
i 4 arios linea base)
linea base)
L1CLP0OO3 i rt
Servicio global Core LAN. Cuota mensual (mismo oferta 4 afios 1.727,19€ 24 (m:s~ma ?fe aque
inea base) 4 arios linea base)
Servicio Mnto. Core LAN RIA - Red Iris. Cuota mensual L1CLPOO7 159,87 € 24 €
Total Oferta Prorroga 2 aiios (IVA Excluido) | 191.984,28 € €
1.6. SERVICIO DE BALANCEADORES DE CARGA
Servicio Balanceadores de Carga Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 afios linea base : IVA Excluido IVA Excluido
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Servicio global Balanceadores CPDs Walga y Pignatelli. Cuota L1BCPOO1 941623 € 8 €
mensual -
Servicio global Balanceadores CPD Unico Salud Clinico-Servet. L1BCPOO2 2.657,59 € 8 €
Cuota mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1BCPTO1 579.543,48 € €
Servicio Balanceadores de Carga Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga | IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global Balanceadores CPDs Walga y Pignatelli. Cuota L1BCPOO3 4.836,19 € 2 €
mensual -
Servicio global Balanceadores CPD Unico Salud Clinico-Servet. L1BCPOOA 1.302,85 € 2 €
Cuota mensual -
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1BCPTO2 147.337,17 € €
1.7. SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL
Servicio de Seguridad Perimetral Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base i IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global routing BGP Perimetral Internet. Cuota mensual L1BPPOO1 1.932,56 € 48 €
Servicio global Cortafuegos Perimetral Internet. Cuota mensual L1BPP002 8.987,69 € 48 €
Serv'lc'|o global Proteccién ante ataques de denegacion de L1BPPOO3 641170 € 8
servicio - DDoS. Cuota mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1BPPTO1 831.933,76 € €
Servicio de Seguridad Perimetral Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga i IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global routing BGP Perimetral Internet. Cuota mensual L1BPP004 1.013,97 € 24 €
Servicio global Cortafuegos Perimetral Internet. Cuota mensual L1BPPOO5 8.506,20 € 24 €
Serv'lc.u) global Proteccién ante ataques de denegacion de L1BPPO0G 261590 € 2 €
servicio - DDoS. Cuota mensual -
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1BPPTO2 291.265,84 € €

1.8. SERVICIO DE SEGURIDAD DE CORONA INTERIOR

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.
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Servicio Seguridad de Corona Interior Ref Precio Maximo Ponderacion Oferta Servicio
4 afios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Cortafuegos Corona Interior CPDs Walga y Pignatelli. L1SIPOO1 4.831,08 € 18 €
Cuota mensual -
Ser_v!cu) Cor_tafuegos Corona Interior CPDs Walga y Pignatelli. L1SIPO02 2.416,49 € 8 €
Adicional Nivel 7. Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos Corona Interior CPDs y LAN Hospitales. L1SIPO03 579491 € 18 €
Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos Perimetral Central Centros Educativos y L1SIP004 393320 € 48
RIA. Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos de VPN y Gestidn. Cuota mensual L1SIPO05 890,08 € 48
Servicio Cortafuegos redes LAN - 23 sedes. Cuota mensual
(Desde 1 de diciembre de 2026) L1SIPO0G 10.882,84 € 24 — €
Servicio Cortafuegos Navegacion Segura sedes IASS e INAEM -
7 sedes. Cuota mensual L1SIPO07 788,63 € 36 €
(Desde 1 de diciembre de 2025)
Servicio Cortafuegos redes LAN Justicia. Fase 1. Cuota mensual
L1SIPO08 360,04 € 20
(Desde 1 abril 2025 hasta 30 noviembre 2026) ¢ - €
Servicio Cortafuegos redes LAN Justicia. Fase 2. Cuota mensual
L1 1.1 2

(Desde 1 de diciembre de 2026) SIP00S 6585€ 4 — €
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1SIPTO1 1.182.359,74 € €

Servicio Seguridad de Corona Interior Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio

Prorroga . IVA Excluido IVA Excluido
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Servicio Cortafuegos Corona Interior CPDs Walqa y Pignatelli. L151PO10 2.687,92 € 2 €
Cuota mensual -
Serv!ao Cor.tafuegos Corona Interior CPDs Walqa y Pignatelli. L1SIPO11 241649 € 2 €
Adicional Nivel 7. Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos Corona Interior CPDs y LAN Hospitales. L1SIPO12 2.998,72 € 24 €
Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos Perimetral Central Centros Educativos y L15IPO13 3.061,84 € 2 €
RIA. Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos de VPN y Gestion. Cuota mensual L1SIP014 493,66 € 24 €
Servicio Cortafuegos redes LAN - 23 sedes. Cuota mensual L1SIPO15 4.282,58 € 24 €
Servicio Cortafuegos Navegacion Segura sedes IASS e INAEM - L1SIPO16 49127 € 24 €
7 sedes. Cuota mensual -
Servicio Cortafuegos redes LAN Justicia. Fase 2. Cuota mensual L1SIPO17 1.165,85 € 24 €
Total Oferta Prorroga 2 aiios (IVA Excluido) L1SIPT02 422.359,98 € €
1.9. SERVICIO DE SEGURIDAD AVANZADA
Servicio Seguridad Avanzada Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Visibilidad y Gestion trafico Encriptado. Cuota mensual
L1SAP001 9.612,68 € 36
(Desde 1 diciembre 2025) ! — €
Servicio Cortafuegos de Aplicacion WAF. Cuota mensual
(Desde 1 diciembre 2025) L1SAP002 5.738,21€ 36 — €
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1SAPTO1 552.632,07 € €
Servicio Seguridad Avanzada Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Visibilidad y Gestion trafico Encriptado. Cuota mensual L1SAP003 4.521,72 € 24 €
Servicio Cortafuegos de Aplicacion WAF. Cuota mensual L1SAP004 2.292,03 € 24 €
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1SAPTO02 163.530,08 € €
1.10. SERVICIO DE ELECTRONICA DE RED DE ACCESO LAN
Servicio Electronica de Red LAN Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global Mantenimiento Electronica de Red LAN. Cuota L1LNPOO1 7.715,30 € 8 €
mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1LNPTO1 370.334,72 € €
Servicio Electronica de Red LAN Ref Precio Maximo Ponderacion Oferta Servicio
Prorroga ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio global Mantenimiento Electronica de Red LAN. Cuota L1LNPOO1 (misma oferta que
(mismo oferta 4 afios 7-715,30 € 24 ~ .
mensual i 4 arios linea base)
linea base)
Total Oferta Prorroga 2 aiios (IVA Excluido) L1LNPTO2 185.167,36 € €
1.11. SERVICIO DE RED WIFI
Servicio Red Wifi Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aios linea base i IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Wifi Corporativo. Wifi Tipo 1. Cuota mensual L1WFP0O1 5.248,86 € 48
Servicio Wifi Corporativo. Wifi Tipo 1. Mantenimiento APs. L1WEPOO2 133¢€ 60.768
Cuota mensual por AP -
'Sue;v/;c;o Wifi. Wifi Tipo 2. Mantenimiento APs. Cuota mensual L1WFPOO3 0,78¢€ 20.639 €
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‘ y Resiliencia
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1WFPTO1 348.948,32 € €
Servicio Wifi Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
Prorroga IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Wifi Corporativo. Wifi Tipo 1. Cuota mensual L1WFP004 605,80 € 24 €
Servicio Wifi Corporativo. Wifi Tipo 1. Mantenimiento APs. L1WFP002 (misma oferta que
(mismo oferta 4 afios 1,33 € 26.472 )
Cuota mensual por AP inea base) 4 afios linea base)
L1WFP003 i
Servicio Wifi. Wifi Tipo 2. Cuota mensual por AP (mismo oferta 4 afios 078€| 3.428 (misma oferta que
linea base) 4 arios linea base)
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1WFPTO02 52.435,04 € €
1.12. SERVICIO DE CONTROL ACCESOS
Servicio Control Accesos Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Control Accesos. Cuota mensual L1CAPOO1 2.453,43 € 48 €
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1CAPTO1 117.764,64 € €
Precio Maximo Oferta Servicio
ici 1A -P P i6
Servicio Control Accesos - Prorroga IVA Excluido onderacion IVA Excluido
Servicio Control Accesos. Cuota mensual L1CAP002 2.392,99 € 24 €
Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1CAPTO2 57.431,92 € | €

1.13. SERVICIO DE MONITORIZACION DE SUMINISTRO ELECTRICO

Servicio Monitorizacién Suministro Eléctrico Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 aiios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Se’rwc‘lo global mantenimiento monitorizacién suministro LIMEPOO1 228,20 € 8 €
eléctrico. Cuota mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) LIMEPTO1 10.953,60 € €
- oy 1 - o] Precio Maximo qa Oferta Servicio
Servicio Monitorizacién Suministro Eléctrico - Prorroga Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
Servicio global mantenimiento monitorizacion suministro IilMEPOOI (misma oferta que
. (mismo oferta 4 228,20 € 24 o~ ,
eléctrico. Cuota mensual - 4 afios linea base)
arfios linea base)
Total Oferta Prorroga 2 aiios (IVA Excluido) | L1MEPTO2 5.476,80 € €
1.14. SERVICIO DE HERRAMIENTAS
Servicio Herramientas Ref Precio Maximo Ponderacion Oferta Servicio
4 afios linea base ) IVA Excluido IVA Excluido
Servicio de herramienta de respaldo de configuraciones. Cuota L1HEPOO1 4.085,66 € 8
mensual. -
Servicio de herramienta de gestion de logs. Cuota mensual L1HEP002 1.442,00 € 48
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) L1HEPTO1 265.328,00 € €
Servicio Herramientas - Prorroga iDL LTI Ponderacion S ML
8 IVA Excluido IVA Excluido
Servicio de herramienta de respaldo de configuraciones. Cuota L1HEP0O3 4.050,66 € 2
mensual. -
Servicio de herramienta de gestion de logs. Cuota mensual L1HEPOO4 1.407,00 € 24 €
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Total Oferta Prorroga 2 afios (IVA Excluido) L1HEPTO2 130.984,00 € €

LOTE 1: Il. Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet |

(Parte de la oferta que si se permite variar en la oferta integradora)

Il. Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet |

- . Precio Maximo > Oferta Servicio
Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet | Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
S_ervllulo Acceso Band:j\ Ancha Aislado. Tipo G1 (hasta 100 Mb L1BAPOO1 45,00 € 10 €

simétrico 10% garantia). Cuota mensual -
S'erv,lm.o Acceso Band'.f\ Ancha Aislado. Tipo G2 (hasta 300 Mb L1BAPOO2 55,00 € 2 €
simétrico 10% garantia). Cuota mensual -
S-ervllmlo Acceso Band? Ancha Aislado. Tipo G3 (hasta 600 Mb L1BAPOO3 60,00 € 35 €
simétrico 10% garantia). Cuota mensual —
S'erv’lu.o Acceso Band.? Ancha Aislado. Tipo G4 (hasta 1 Gb L1BAPOOA 65,00 € 20 €
simétrico 10% garantia). Cuota mensual -
S-erv)lqu Acceso Band? Ancha Aislado. Tipo G5 (hasta 1 Gb L1BAPOOS 150,00 € 9 €
simétrico 30% garantia). Cuota mensual -
Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo H1 (4G/5G). Cuota L1BAPOOS 45,00 € 30 €
mensual -
Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento IP Fija. L1BAPOO7 3,00€ 300 €
Cuota mensual -
Servicio A(?ceso I3’ar1da Ancha Aislado. Complemento Control L1BAPOOS 5,00€ 150 €
de Contenidos Basico. Cuota mensual -
Total Oferta Ponderada (IVA Excluido) L1BAPTO1 13.200,00 € €
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[LOTE 1: 1l Exceso de la Demanda

(Parte de la oferta que no se permite variar en la oferta integradora)

I1l.1. Exceso de la Demanda: Red WAN

Descripcion servicio Ref. Precio Maximo Ponderacion Oferta Servicio
P : IVA Excluido IVA Excluido

Red Interprovincial
InterprovllqualTerueI—Zar‘agozfa (1Gb) LIRWP010 2.500,00 € 0 €
Alta Servicio (enlace y equipamiento) -
Servicio Interprovmc.@I Teruel - Zaragoza (1Gb) LIRWPO11 2.300,00 € o €
Cuota Mensual Servicio Global —
Incremento 1Gb en caudal Interprovincial Teruel - Zaragoza LIRWPO12 1.400,00 € 1 €

Cuota Mensual Servicio Global -
Interprovincial Huesca - Zaragoza
Nuevo circuito 10Gb L1RWP013 2.600,00 € 1 €
Alta servicio (enlace y equipamiento)
Interprovincial Huesca — Zaragoza
Nuevo circuito 10 Gb L1RWP014 2.200,00 € 2 €
Cuota Mensual Servicio Global
Interprovincial Huesca - Zaragoza
Incremento caudal 10Gb L1IRWP015 2.600,00 € 1 €
Alta servicio (enlace y equipamiento)
Interprovincial Huesca — Zaragoza (10Gb)

Incremento caudal L1IRWPO16 2.000,00 € 2 ___€
Cuota Mensual Servicio Global
Red Troncal
Nodo A1 - Alta Servicio - Equipamiento L1IRWP017 32.100,00 € 0 €
Nodo Al - Cuota Mensual equipamiento L1IRWP018 355,00 € 0 ____€
Nodo A2 - Alta Servicio - Equipamiento L1IRWP019 28.890,00 € 0 ___€
Nodo A2 - Cuota Mensual equipamiento L1IRWP020 323,33€ 0 I
Nodo A3 - Alta Servicio - Equipamiento L1IRWP021 11.325,00€ 1 ____€
Nodo A3 - Cuota Mensual equipamiento L1RWP022 158,50 € 2 £
Nodo A - Alta Servicio - Establecimiento circuito 10G L1RWP023 3.500,00 € 0 £
Nodo A - Cuota Mensual Servicio Global 10Gb L1IRWP024 1.500,00 € 1 ____€
Nodo A - Cuota Mensual Servicio Global Incremento 10Gb L1IRWP025 1.200,00 € 4 ____€
Nodo A - Alta Servicio - Establecimiento circuito 1G L1IRWP026 3.000,00 € 1 ____€
Nodo A - Cuota Mensual Servicio Global 1Gb L1RWP027 550,00 € 4 €
Red Metropolitana
Enlace B1 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1IRWP028 2.500,00 € 1 ____€
Enlace B1 - Cuota Mensual Servicio L1IRWP029 500,00 € 2 ___€
Enlace B2 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1IRWP030 3.000,00 € 1 I
Enlace B2 - Cuota Mensual Servicio L1IRWP031 550,00 € 6 ____€
Enlace B3 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWP032 3.500,00 € 0 £
Enlace B3 - Cuota Mensual Servicio L1IRWP033 1.300,00 € 1 ___£
Red Capilar
Enlace C1, C2, D1y D2- Alta Servicio - Equipamiento L1RWP034 900,00 € 1 €
Enlace C1 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1IRWP0O35 600,00 € 1 ____€
Enlace C1 - Cuota Mensual Servicio L1RWP036 350,00 € 2 £
Enlace C1 - Cuota Mensual Servicio Incremento 10Mb L1RWP037 25,00 € 4 £
Enlace C2 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1IRWP038 1.000,00 € 1 ____€
Enlace C2 - Cuota Mensual Servicio L1IRWP039 450,00 € 4 ___€
Enlace C2 - Cuota Mensual Servicio Incremento 100Mb L1IRWP040 50,00 € 6 .
Enlace C3, C4, D3 y D4 - Alta Servicio - Equipamiento L1RWP041 1.550,00 € 1 ___€
Enlace C3 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1IRWP042 1.000,00 € 1 ___ €
Enlace C3 - Cuota Mensual Servicio _ Definido oferta Red
WAN
Enlace C3 - Cuota Mensual Servicio Incremento 1Gb _ Deﬁn/d;/:f;rta Red
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Enlace C4 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWP043 2.500,00 € 1 €
Enlace C4 - Cuota Mensual Servicio _ Definido oferta Red
WAN
Enlace C4 - Cuota Mensual Servicio Incremento 10Gb _ Defrmd;/t;f;rta Red
Enlace D1y D2- Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWP044 1.000,00 € 2 €
Enlace D1 - Cuota Mensual Servicio L1IRWP045 430,00 € 5 €
Enlace D1 - Cuota Mensual Servicio Incremento 10Mb L1IRWP046 25,00 € 9 €
Enlace D2 - Cuota Mensual Servicio _ Definido oferta Red
WAN
Enlace D2 - Cuota Mensual Servicio Incremento 100Mb _ Deﬁnld;/?qf’e\‘lrta Red
Enlace D3 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWP047 1.300,00 € 2 €
Enlace D3 - Cuota Mensual Servicio _ Definido oferta Red
WAN
Enlace D3 - Cuota Mensual Servicio Incremento 1Gb L1RWP048 550,00 € 2 €
Enlace D4 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWP049 3.000,00 € 1 €
Enlace D4 - Cuota Mensual Servicio L1RWP0O50 3.000,00 € 1 €
Enlace D4 - Cuota Mensual Servicio Incremento 10Gb L1RWPO051 3.000,00 € 1 €
Enlace E - Alta Servicio - Equipamiento L1RWP052 120,00 € 15 €
Enlace E - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWPO53 0,00 € 0 0,00 €
- Definido oferta Red
Enlace E - Cuota Mensual Servicio _ WAN
Enlace F1 - Alta Servicio - Equipamiento L1RWP054 100,00 € 15 €
Enlace F1 - Alta Servicio - Establecimiento circuito L1RWP055 0,00 € 0 0,00 €
Enlace F1 - Cuota Mensual Servicio _ Definido oferta Red
WAN
Total Oferta Ponderada E delaD da Red WAN (IVA
oa. ‘erta Ponderada Exceso de la Demanda Re: ( 80.067,00 € €
Excluido) e
11l.2. Exceso de la Demanda: Accesos corporativos ainternet |
S . Precio Maximo 4z Oferta Servicio
Servicio de Acceso a Internet Corporativo | Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
Circuitos Internet Urbanos
Servicio Acceso Corporativo a Internet | - Walga. Ampliacion de
L1 1.
10 Gbps adicionales de caudal*. Cuota mensual ICPO04 400,00 € 7 . d
Servicio Acceso CARTV |. Ampliacién de 1 Gbps adicional de L1ICPOOS 200,00€ 10 €
caudal*. Cuota mensual -
Servicio Acceso Corporativo a Internet |. Nueva sede en
entorno urbano. Caudal 1 Gbps. Alta de servicio L1ICP00G 3.000,00 € ! =
Servicio Acceso Corporativo a Internet |. Nueva sede en L1ICPO07 1.000,00 € 2 €
entorno urbano. Caudal 1 Gbps. Cuota mensual —
Servicio Acceso Corporativo a Internet I. Nueva sede en
entorno urbano. Ampliacién de 1 Gbps adicional de caudal*. L11CPO08 250,00 € 2 €
Cuota mensual
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Circuitos
Internet Urbanos (IVA Excluido) LLICPTO2 17.300,00 € — €

* Estas ampliaciones se acometerdn, aun cuando el licitador oferte el mdximo caudal. El adjudicatario deberd ampliar su equipamiento para
permitir estos incrementos de caudal por encima del ofertado. Es decir, si por ejemplo en el ACCESO CORPORATIVO | en la oferta incluye 20G,
el adjudicatario deberd poder ampliar 10 Gbps adicionales hasta los 30 Gbps.

P . Precio Maximo a2 Oferta Servicio
Servicio de Acceso a Internet Corporativo | Ref. IVA Excluido Ponderacién IVA Excluido
Circuitos Internet No Urbanos
Servicio Acceso Corporativo a Internet I. Nueva sede en

L1ICPO09 2.500,00 € 1
entorno no urbano. Caudal 100 Mbps. Alta de servicio ! — €
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Servicio Acceso Corporativo a Internet |. Nueva sede en
L1ICPO10 350,00 € 8
entorno urbano. Caudal 100 Mbps. Cuota mensual ! — €
Servicio Acceso Corporativo a Internet |. Nueva sede en
entorno no urbano. Incremento 100 Mbps de caudal. Cuota L1I1CPO11 50,00 € 10 €
mensual
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Circuitos
Internet No Urbanos (IVA Excluido) LLICPTO3 5.800,00 € — €
- . Precio Maximo qa Oferta Servicio
Servicio de Acceso a Internet Corporativo | Ref. IVA Excluido Ponderacién IVA Excluido
Accesos a proveedores Cloud (Cloud Connect)
Servicio Acceso a Cloud (Cloud Connect). Alta de servicio L1I1CPO12 1.200,00 € 1
Servicio Acceso a Cloud (Cloud Connect) a 500 Mbps. Cuota L1ICPO13 1.150,00 € 7
mensual —
Servicio A Cloud (Cloud Ci t). | to 500
ervicio Acceso a Cloud (Cloud Connect). Incremento L1ICPO14 600,00 € 15 €
Mbps. Cuota mensual -
Servicio Acceso a Cloud (Direct Connect). Incremento 1 Gbps. L1ICPO15 1.500,00 € 3 €
Cuota mensual -
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Acceso a
L1ICPTO4 22.7
proveedores Cloud (Cloud Connect) (IVA Excluido) CPTO 50,00€ S,

111.3. Exceso de la Demanda: Seguridad de Corona Interior y SD-WAN

.. . . Precio Maximo qa Oferta Servicio
Servicio Seguridad de Corona Interior y SD-WAN Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido

Servicio Nodo Seguridad FW-A. Alta Equipamiento L1SIP018 544,64 € 88 €
Servicio Nodo Seguridad FW-B. Alta Equipamiento L1SIPO19 661,58 € 90 €
Servicio Nodo Seguridad FW-C. Alta Equipamiento L1SIP020 722,58 € 66 €
Servicio Nodo Seguridad FW-D. Alta Equipamiento L1SIP021 956,00 € 60 €
Servicio Nodo Seguridad FW-E. Alta Equipamiento L1SIP022 1.972,44 € 24 €
Servicio Nodo Seguridad FW-F. Alta Equipamiento L1SIP023 3.014,56 € 16 €
Servicio Nodo Seguridad FW-G. Alta Equipamiento L1SIP024 6.775,91 € 7 €
Servicio Nodo Seguridad FW-H. Alta Equipamiento L1SIP025 9.806,80 € 4 €
Servicio Nodo Seguridad FW-I. Alta Equipamiento L1SIP026 19.696,26 € 2 €
Servicio Nodo Seguridad FW-J. Alta Equipamiento L1SIP027 25.509,33 € 1,8 €
Servicio Nodo Seguridad FW-K. Alta Equipamiento L1SIP028 31.322,40 € 1,5 €
Servicio Nodo Seguridad FW-L. Alta Equipamiento L1SIP029 48.332,21 € 1 €
Servicio Nodo Seguridad FW-A. Mnto. Standard. Cuota L1SIPO30 16,89 € 2862 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-B. Mnto. Standard. Cuota L151PO31 19,76 € 2.800 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-C. Mnto. Standard. Cuota L1SIPO32 21,25 € 2974 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-D. Mnto. Standard. Cuota L151P0O33 26,98 € 1791 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-E. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIP034 53,18 € 908 €
mensual —
Servicio Nodo Seguridad FW-F. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIPO35 80,31 € 601 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-G. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIPO36 17822 € 71 €
mensual —
Servicio Nodo Seguridad FW-H. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIPO37 257,12 € 187 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-I. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIPO38 514,55 € 93 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-J. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIP039 665,79 € 7 €
mensual -
,S::rl\lscl:;NOdo Seguridad FW-K. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIPO40 817,51€ 59 €
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Servicio Nodo Seguridad FW-L. Mnto. Avanzado. Cuota L1SIPOA1 1.259.96 € 38 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-A. Adicional Navegacion Segura. L1SIP042 7.26€ 6.559 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-B. Adicional Navegacion Segura. L1SIPO43 10,18 € 4747 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-C. Adicional Navegacién Segura. L1SIP044 11,71€ 4128 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-D. Adicional Navegacion Segura. L1SIPO4S 17,54 € 2755 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-E. Adicional Navegacion Segura. L1SIPO4G 40,91 € 1181 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-F. Adicional Navegacion Segura. L151P04T 63,56 € 760 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-G. Adicional Navegacién Segura. L1SIP04S 145,33 € 332 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-H. Adicional Navegacion Segura. L151P04Y 21,22€ 228 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-I. Adicional Navegacion Segura. L1SIPOSO 426,21 € 113 €
Cuota mensual —
Servicio Nodo Seguridad FW-J. Adicional Navegacion Segura. L1SIPO51 551,00€ 87 €
Cuota mensual —
Servicio Nodo Seguridad FW-K. Adicional Navegacion Segura. L1SIPO52 676,56 € 71 €
Cuota mensual —
Servicio Nodo Seguridad FW-L. Adicional Navegacion Segura. L1SIPOS3 104873 € 16 €
Cuota mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-A. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPO54 784€ 6.165 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-B. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOSS 11,00 € 4395 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-C. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOS6 12,64 € 3.822 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-D. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOS7 18,05 € 5550 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-E. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOS8 4418 € 1.003 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-F. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOS9 68,65 € 704 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-G. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOGO 156,97 € 307 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-H. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L15IPO61 228,14 € 211 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-I. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOG2 460,35 € 104 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-J. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L15IPO63 596,92 € 80 €
mensual -
Servicio Nodo Seguridad FW-K. Adicional Nivel 7, IPS. Cuota L1SIPOGA 732,04 € 65 €
mensual -
Servicio Nodo S idad FW-L. Adici I Nivel 7, IPS. Cuot
ervicio Nodo Segurida icional Nivel 7, uota L1SIPO6S 113273 € 22 €

mensual -
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Seguridad de
Corona Interior y SD-WAN (IVA Excluido) LISIPTO3 2.315.632,37 € —¢

11l.4. Exceso de la Demanda: Core CPD y Core LAN

L. Precio Maximo .. Oferta Servicio
Servicio Core CPD y Core LAN Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
Servicio Electronica de red de Agregacién Coreo LAN. Equipos
20 puertos SFP 10Gb, UL 40 Gb. Alta Equipamiento L1CLPOOB 4.600,00 € 3 —
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Servicio Electronica de red de Agregaciéon Coreo LAN. Equipos
L1CLP0OO9S 6.300,00 € 3
40 puertos SFP 10Gb, UL 40 Gb. Alta Equipamiento ! S
Servicio Electronica de red de Agregacién Coreo LAN. Equipos
20 puertos SFP 100Gb, UL 100 Gb. Alta Equipamiento L1CLPO10 7:600,00 € ! __¢€
Servicio Electronica de red de Agregaciéon Coreo LAN. Equipos
L1CLPO11 9.900,00 € 1
40 puertos SFP 100Gb, UL 100 Gb. Alta Equipamiento ! =
Servicio Mnto. equipo LAN-L3. Cuota mensual L1CLPO12 17,00 € 100 €
Servicio Mnto. equipo Agregacion Core-LAN. Cuota mensual L1CLPO13 40,00 € 200 €
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Core CPDy
Core LAN (IVA Excluido) L1CLPTO3 59.900,00 € £
111.5. Exceso de la Demanda: Electronica de Red de Acceso LAN
- . Precio Maximo 0 Oferta Servicio
Servicio Electronica de Red de Acceso LAN Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
Servicio Mnto. Global equipo LAN-L3. Cuota mensual L1LNP0O2 3,60 € 2.000 €
Equipo g’puertos 10/100/1000, UL 1Gb. Alta Equipamiento sin L1LNPOO3 270,97 € 1
Instalacion -
E'qmpo 24 Pl’Jertos 10/100/1000, UL 1Gb. Alta Equipamiento L1LNPOO4 340,35 € 1 €
sin Instalacién —
Egulpo 48 Ptjertos 10/100/1000, UL 1Gb. Alta Equipamiento L1LNPOOS 516,10 € 1 €
sin Instalacién —
E'qmpo 24 Pl’Jertos 10/100/1000, UL 10Gb. Alta Equipamiento L1LNPOOG 566,97 € 5 €
sin Instalacion —
Egulpo 48 Pyertos 10/100/1000, UL 10Gb. Alta Equipamiento L1LNPOO7 832,90 € 2 €
sin Instalacion —
Equ!po Zfl puer‘Fos 10/100./11000 PoE+, UL 1Gb. Alta L1LNPOOS 532,28€ 6 €
Equipamiento sin Instalacién -
Equ!po 4$ puert‘os 10/109/11000 PoE+, UL 1Gb. Alta L1LNPOOS 856,03 € 4 €
Equipamiento sin Instalacion -
Equ!po S'puerto‘s 10/100/.1’000 PoE+, UL 10Gb. Alta L1LNPO10 405,10 € ) €
Equipamiento sin Instalacién —
Equ!po ZA puerFos 10/100//1000 PoE+, UL 10Gb. Alta L1LNPO11 682,59 € 9 €
Equipamiento sin Instalacion -
Equ!po 4$ puerFos 10/100./,1000 PoE+, UL 10Gb. Alta L1LNPO12 1.110,40 € 6
Equipamiento sin Instalacion -
Instalacion equipo LAN-L3 L1LNP020 135,00 € 40
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Electrénica de
. 36.760,87 €
Red de Acceso LAN (IVA Excluido) — €
111.6. Exceso de la Demanda: Red WIFI
.. Precio Maximo qa Oferta Servicio
Servicio Red WIFI Ref. IVA Excluido Ponderacion IVA Excluido
Nuevo AP Wifi estandar. Wifi tipo 1. Alta equipamiento con L1WFPOO6 615,00 € 6 €
instalacion -
Nuevo AP Wifi avanzado. Wifi tipo 1. Alta equipamiento con LIWEPOO7 1.050,00 € 1 €
instalacion —
Servicio Licencia AP adicional. Wifi Tipo 1. Cuota mensual L1WFP008 2,88 € 500 €
Nuevo AP Wifi estandar. Wifi tipo 2. Alta equipamiento sin L1WFP009 169,00 € 5 €
instalacion. -
Instalacion de AP adicional (no incluye el Ap). Wifi Tipo 2y 3 L1WFP010 110,00 € 12 €
Nuevo AP Wifi estandar. Wifi tipo 3. Alta equipamiento sin L1WFPO11 365,00€ 10 €
instalacion -
Servicio Mnto. AP adicional. Wifi Tipo 3. Cuota mensual L1WFP012 1,00 € 1.000 €
TotaI.Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Red WIFI (IVA 12.992,50 € €
Excluido) —_—
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111.7. Exceso de la Demanda: Resto de Servicios

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos EDE ARAGON

Servicio Ref Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
) IVA Excluido IVA Excluido

Servicio Mantenimiento Equipamiento Red WAN Propia
Servicio equipo LAN-L3. Cuota mensual L1RWPPO1 15,00 € 850 €
Servicio equipo Agregacion Core-LAN. Cuota mensual L1RWPPO2 38,00 € 300 €
Servicio Monitorizacion Suministro Eléctrico
Mor.ntorl'zacu)n Suministro Eléctrico. Nueva Alta. Alta LIMEP0O2 615,00 € 14 €
Equipamiento -
Servicio Mnto. estandar Monitorizacién Suministro Eléctrico. L1MEP003 1,70€ 4.000 €
Cuota mensual -
Servicio Perimetral
Licenciamiento para servicio VPN para el firewall perimetral. L1BPPOO7 1.854,79 € 2 €
Cuota mensual. -
Servicio global adicional Proteccién ante ataques de
denegacion de servicio - DDoS. Servicio Cloud 1 Gb. Cuota L1BPP008 8.416,10 € 1 €
mensual
Ampliacién DDoS Servicio Cloud de 1Gbps adicional. Cuota L1BPPOOS 583333 € 1 €
mensual. -
Ampliacién DDoS Servicio on-prem de 4 Gbps adicional. Cuota L1BPPO10 583333 € 1 €
mensual. -
Servicio Seguridad Avanzada
Se{'\{nao Cortafuegos de Aplicacién WAF, nodo de servicio L1SAPOOS 4.992,24 € ) €
adicional. Coste mensual. -
Servicio Control Accesos
Ampliacién Licencias Access para 500 dispositivos. Cuota alta. L1CAP003 6.800,00 € 2 €
Soporte Licencias anual para 500 dispositivos. Cuota mensual L1CAP004 71,00 € 200 €
Ampliacion Licencias Access para 1000 dispositivos. Cuota alta. L1CAPO05 11.000,00 € 1 €
Soporte Licencias anual para 1000 dispositivos. Cuota mensual. L1CAP0O06 117,00 € 120 €
Servicio Herramientas
Incremento de 2%30 Ilce_naas bésicas de la herramienta de L1HEPOO3 323,00 € 30 €
respaldo de configuraciones. Cuota mensual -
Incremento de 19 Ilcen'C|as avanzadas de la herramienta de L1HEPOO4 281,00 € 30 €
respaldo de configuraciones. Cuota mensual -
Incremento de 5 GBps de ingesta en la herramienta de gestion L1HEP0OS 417,00€ 20 €
de logs. Cuota mensual -
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda Resto de
Servicios (IVA Excluido) 156.346,40 € — €

IV.- MEJORAS CAUDAL DE ACCESOS CORPORATIVOS A INTERNET |

(Parte de la oferta gue no se permite variar en la oferta integradora)

CAUDAL A
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET | Minmo | CAUDAL MAXIMO | OFERTA
REQUERIDO
Acceso Internet Corporativo |
(Indicarlo en unidades de Gbps) 10 Gbps 20 Gbps
Acceso Internet CARTV |
(Indicarlo en unidades de Gbps) 1 Gbps 2 Gbps
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V.- MEJORAS SERVICIO RED WAN TRONCAL

(Parte de la oferta gue no se permite variar en la oferta integradora)

5 TIPO CAUDAL MEJORA
SEDE 1 SEDE 2 POBLACION SEDE MINIMO CAUDAL
INICIAL 10Gb (SI/NO)

Cervantes Hospital San Jorge Huesca Troncal 1Gb
EXPO Hospital Clinico Zaragoza Troncal 1Gb
Campus Actur UZ (RIA) Campus San Francisco UZ Zaragoza Troncal 1Gb
Hospital Royo Villanova Pignatelli Zaragoza Troncal 1Gb
Hospital Servet Pignatelli Zaragoza Troncal 1Gb
Hospital Servet Maristas Zaragoza Troncal 1Gb
Nuevo Hospital Teruel San Vicente Paul Teruel Troncal 1Gb

VI.- MEJORAS SERVICIO RED WAN METROPOLITANA

(Parte de la oferta gue no se permite variar en la oferta integradora)

CAUDAL MEJORA
SEDE ID Conex. BZ[(J:ilu/ POBLACION PT)?EZE#E\]S:A El;lrll_ic():E MINIMO CAUDAL 1
P INICIAL Gb (SI/NO)
Biblioteca de Huesca L1MO0066-P | Principal Huesca Cervantes B1-P 100Mb
R;'Aeg,\cﬂ'on provincial del L1MO0443-P | Principal Huesca Cervantes B1-P 100Mb
Nuevo Edif. Direccion .
provincial del INAEM L1MO0477-P | Principal Huesca Cervantes B1-P 100Mb
Hospital Psiquiatrico Sto. .
Cristo De Los Milagros L1MO0435-P | Principal Huesca H. San Jorge B1-P 100Mb
Hospital S° Corazén De
Jesis - Backup L1M0506-B | Backup Huesca H. San Jorge B1-B 100Mb
Centro Salud Los Olivos L1M0687-P | Principal Huesca H. San Jorge B1-P 100Mb
ggggrr(?OSalud Perpetuo L1IMO0537-P | Principal Huesca H. San Jorge B1-P 100Mb
Centro de Atencion ala
Discapacidad de Zaragoza L1MO0348-P | Principal Zaragoza Pignatelli B1-P 100Mb
(CADZA)
Direccién General del Trabajo . . .
(Fernando El Catélico) L1MO0367-P | Principal Zaragoza Pignatelli B1-P 100Mb
Direccién Provincial de
Educacion de Zaragoza (Juan | LIM0O094-P | Principal Zaragoza Maristas B1-P 100Mb
Pablo II)
Educacion - CAREI - Consejo - ; .
Escolar (Edif. Rosa Arj6) L1MO0447-P | Principal Zaragoza Pignatelli B1-P 100Mb
Inst. Aragonés de Admon.
Publica - IAAP (Maria Agustin | LIM0282-P | Principal Zaragoza Pignatelli B1-P 100Mb
26)
Instituto Aragonés de la LIMOO13-P | Principal | Zaragoza Pignatell BLP 100Mb
Juventud p 9 9
Servicios Centrales INAEM |\ 1\i0008.p | Principal | zaragoza Maristas B1-P 100Mb
Zaragoza. CTA
Supervia Bienestar Social L1M0304-P | Principal Zaragoza Pignatelli B1-P 100Mb
Banco de Sangre L1MO0507-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Hospital Provincial Nuestra . . .
Sra. De Gracia L1M0438-P | Principal Zaragoza Pignatelli B1-P 100Mb
CME Grande Covian - Backup | LIM0509-B | Backup | Zaragoza H. Royo B1-B 100Mb
Villanova
Centro Salud Actur Norte LIMO527-P | Principal | Zaragoza H. Royo B1-P 100Mb
Villanova
L H. Royo
Centro Salud Arrabal L1MO540-P | Principal Zaragoza Villanova B1-P 100Mb
Centro Salud Barrio Jesus S H. Royo
(Azucarera) L1MO0689-P | Principal Zaragoza Villanova B1-P 100Mb
Centro Salud La Jota-Avda . H. Royo
Cataluiia L1MO0666-P | Principal Zaragoza Villanova B1-P 100Mb
Centro Salud Picarral- L1MO541-P | Principal | Zaragoza H. Royo B1-P 100Mb
Zalfonada Villanova

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

118



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Cofinanciado por MINISTERIO

DE HACIENDA

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos ED

la Unién Europea E ARAGON
Plan de e Financiado por
Recuperacion, M |a Union Europea
ransformacién L.
QA Resiliencia * NextGenerationEU
Centro Salud SantaIsabel | L1IMO542-P | Principal | Zaragoza H. Royo B1-P 100Mb
Villanova
CME Ramoén y Cajal / CS -
Puerta del Carmen L1MO671-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
CME San Jose - Backup L1M0545-B | Backup Zaragoza H. M. Servet B1-B 100Mb
Hospital Militar L1MO0546-P | Principal Zaragoza H. M. Servet | B1-P-AGR 100Mb
Centro Salud Canal Imperial L1MO0543-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Centro Salud Casablanca L1MO544-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
gz?étlri?:OSalud Fernando El L1MO0536-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Centro Salud José Ramén L
Mufioz Fernandez L1MO0549-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
centro Salud Las Fuentes || 1vosag-p | Principal | Zzaragoza | H.M.Servet |  BI1P 100Mb
Centro Salud Parque Roma L1MO0670-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Centro Salud Reboleria L1MO0525-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Centro Salud San Jose .
Centro-Norte L1MO0550-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Centro Salud San Pablo L1MO0551-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Centro Salud Seminario- - -
Romareda L1MO0552-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Torre Ramona | LIMO553-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
gz;\tro Salud Torrero —La L1MO0554-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Almacén Logistico Plaza L1MO0683-P | Principal Zaragoza H. M. Servet B1-P 100Mb
Edif. Intermodal (Nueva sede .
061 e I.Jimenez) - Backup L1IM0678-B | Backup Zaragoza H. Clinico B1-B-AGR 100Mb
Hospital Psiquiatrico Ntra. . -~
Sra. Del Pilar L1MO015-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Almozara L1MO0526-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Bombarda L1MO0556-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Delicias Norte L1MO0558-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Delicias Sur L1MO559-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Miralbueno - Lo -
Garrapinillos L1MO0650-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Oliver L1MO560-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Universitas L1M0561-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Centro Salud Valdefierro L1MO0562-P | Principal Zaragoza H. Clinico B1-P 100Mb
Audiencia C/ Coso - Backup L1M1503-B | Backup Zaragoza Maristas B1-B-AGR 100Mb
CARTV - Principe Felipe L1M1617-P | Principal Zaragoza gARTV ' B1-P 100Mb
aragoza
CARTV - Romareda L1M1618-P | Principal Zaragoza CARTV - B1-P 100Mb
Zaragoza
VIl.- MEJORAS SERVICIO CORPORATIVO DE DATOS
(Parte de la oferta que no se permite variar en la oferta integradora)
MEJORAS SERVICIO CORPORATIVO DE VOLUMEN STOCK VOLUMEN STOCK OFERTA VOLUMEN
DATOS REQUERIDO MAXIMO A OFERTAR STOCK
SERVICIO MANTENIMIENTO  EQUIPOS
LAN-L3 4% 6%
SERVICIO i MANTENIMIENTO  EQUIPOS 4% 6%
AGREGACION (CoreLAN)
SERVICIO WIFI 2% 5%

A fecha de firma electrénica
(El licitador)
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO VII.2
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

LOTE 2

D°/D?

en nombre * con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato ACUERDO
MARCO DE CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
PARA LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

LOTE 2: SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucién del mismo, con estricta sujecion a los expresados
requisitos y condiciones, por la cantidad de 2

Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base?®:
Importe IVA:

Importe Total:

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

! Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

2 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
del contrato

3 A efectos de adjudicacion, el Importe Base sera el importe econémico de TOTAL OFERTA LOTE 2: LINEA BASE SERVICIO
CORPORATIVO DE CENTRALITA (TolP) y COLABORACION 4 afios (IVA excluido)
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El licitador hace constar que de conformidad con la oferta presentada se desglosa del modo que

sigue:

LOTE 2: RESUMEN OFERTA ECONOMICA

LOTE 2: SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL

PRECIO MAXIMO DE
LICITACION
(IVA Excluido)

OFERTA SERVICIO
PONDERADO
(IVA Excluido)

Oferta econ6mica Lote 2: servicio de telefonia fija y movil
(s6lo contratos derivados)

7.751.321,51 €

LOTE 2: LINEA BASE SERVICIO CORPORATIVO DE
CENTRALITA (TolP) y COLABORACION

PRECIO MAXIMO DE
LICITACION 4 ANOS
(IVA Excluido)

OFERTA SERVICIO 4
ANOS
(IVA Excluido)

Total oferta Lote 2 linea base 4 afios

2.571.033,16 €

LOTE 2: PRORROGA SERVICIO CORPORATIVO DE
CENTRALITA (TolP) y COLABORACION

PRECIO MAXIMO DE
LICITACION 2 ANOS
(IVA Excluido)

OFERTA SERVICIO 2
ANOS
(IVA Excluido)
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Total oferta Lote 2 prorroga 1.032.215,76 € .
4. Exceso de la demanda
PRECIO MAXIMO IMPORTE OFERTA
SERVICIO PONDERADO PONDERADO
(IVA Excluido) (IVA Excluido)
Exceso de la dema_n,da. S/erwcno Corporat]vo de Centralita 233.780,74 € €
(TolP) y Colaboracion (sélo contratos derivados) E—
| LOTE 2: |- Catalogo de Servicios
1.1 Servicio de Telefonia Fija y Movil - Catalogo de Servicios
(Parte de la oferta que si se permite variar en la oferta integradora)
a PRECIO OFERTA
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL ERECIO MA).(IMO Ponderacion UNITARIO
IVA excluido n
IVA excluido
L das Internas
Llamadas Internas a fijo nacional. Establecimiento 0,0000000 € 10.009.881
Llamadas Internas a fijo nacional. Consumo (precio por segundo) 0,0000000 € 821.926.390
Llamadas Internas a movil. Establecimiento 0,0000000 € 6.911.256
Llamadas Internas a mévil. Consumo (precio por segundo) 0,0000000 € 659.376.328
SMS 0,0000000 € 404.920
L das Externas
Llamadas Externas a fijo nacional. Establecimiento 0,0000000 € 11.621.321
Llamadas Externas a fijo nacional. Consumo (precio por segundo) 0,0002500 € 1.569.409.607
Llamadas Externas a mavil. Establecimiento 0,0000000 € 36.003.290
Llamadas Externas a mdvil. Consumo (precio por segundo) 0,0002850 € 6.089.133.333
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SMS 0,0300000 € 163.111 €
u das Internacionales
Llamadas Internacionales. Comunidad Europea. Establecimiento 0,0000000 € 11.974 €
L - ] - £ ) - —
lamadas Internacionales. Comunidad Europea. Consumo (precio por 0,0005000 € 2.492.455 <

segundo) -
Llamadas Internacionales. Comunidad Europea. SMS 0,1500000 € 501 €
Llamadas Internacionales. Resto de Europa y Magreb. Establecimiento 0,0000000 € 1.651 €
Llamadas Internacionales. Resto de Europa y Magreb. Consumo (precio 0,0030000 € 344.526 <
por segundo) -
Llamadas Internacionales. Resto de Europa y Magreb. SMS 0,1500000 € 18 €
Llamadas Internacionales. EE.UU. y Canada. Establecimiento 0,0000000 € 506 €
Llamadas Internacionales. EE.UU. y Canada. Consumo (precio por 0,0009000 € 151.579 <
segundo) -
Llamadas Internacionales. EE.UU. y Canada. SMS 0,1500000 € 46 €
Llamadas Internacionales. Resto de América. Establecimiento 0,0000000 € 396 €
Llamadas Internacionales. Resto de América. Consumo (precio por 0,0020000 € 97.193 <
segundo) -
Llamadas Internacionales. Resto de América. SMS 0,1500000 € 92 €
Llamadas Internacionales. Resto del Mundo. Establecimiento 0,0000000 € 584 €
Llamadas Internacionales. Resto del Mundo. Consumo (precio por 0,0020000 € 82414 <
segundo) -
Llamadas Internacionales. Resto del Mundo. SMS 0,1500000 € 18 €
1] das en Itinerancia
Resto de Europa y Magreb
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 41 €
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0090000 € 3.795 €
segundo) -
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Consumo (precio por 0,0096000 € 1.200 <
segundo) -
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 74 €
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0010000 € 19.131 <
segundo) -
Llamadas recibidas de distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 23 €
Llamadas recibidas de distinta zona geogréfica. Consumo (precio por 0,0010000 € 2484 <
segundo) -
SMS 0,0900000 € 5 €
Roaming datos sin bono (precio por MB) 0,1000000 € 17.390 €
EEUU y Canada
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0070000 € 1.200 <
segundo) -
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Consumo (precio por 0,0070000 € 1.200 €
segundo) -
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0010000 € 1.200 <
segundo) —
Llamadas recibidas de distinta zona geogréfica. Establecimiento 0,0000000 € 14 €
Llamadas recibidas de distinta zona geogréfica. Consumo (precio por 0,0010000 € 308 <
segundo) -
SMS 0,0900000 € 5 €
Roaming datos sin bono (precio por MB) 0,1000000 € 2.366 €
Resto de América
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
Llamadas enviadas a misma zona geogréafica. Consumo (precio por 0,0100000 € 1.200 €
segundo) -
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Consumo (precio por 0,0100000 € 1.200 <
segundo) -
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 10 €
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Llamadas recibidas de misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0010000 € 1.200 €
segundo) -
Llamadas recibidas de distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 69 _ £
Llamadas recibidas de distinta zona geogréfica. Consumo (precio por 0,0010000 € 14.844 <
segundo) -
SMS 0,0900000 € 0 __ £
Roaming datos sin bono (precio por MB) 0,1000000 € 17.199 £
Resto del Mundo
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 5 £
Llamadas enviadas a misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0270000 € 600 €
segundo) -
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 14 £
Llamadas enviadas a distinta zona geografica. Consumo (precio por 0,0270000 € 607 €
segundo)
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 5 __ £
Llamadas recibidas de misma zona geografica. Consumo (precio por 0,0100000 € 600 €
segundo)
Llamadas recibidas de distinta zona geografica. Establecimiento 0,0000000 € 28 £
Llamadas recibidas de distinta zona geografica. Consumo (precio por 0,0100000 € 653 €
segundo) -
SMS 0,0900000 € 28 ___ €
Roaming datos sin bono (precio por MB) 0,1000000 € 11.725 _ £
Llamadas tarificacion adicional (900)
Llamadas a numeros 800/900. Establecimiento 0,0000000 € 393.029 __ €
Llamadas a nimeros 800/900. Consumo (precio por segundo) 0,0000000 € 47.475.597 R
Llamadas a niumeros 901 nivel 1. Establecimiento 0,0000000 € 43.088 __ £
Llamadas a numeros 901 nivel 1. Consumo (precio por segundo) 0,0007000 € 5.885.714 £
Llamadas a niumeros 901 nivel 2. Establecimiento 0,0000000 € 6.132 £
Llamadas a niumeros 901 nivel 2. Consumo (precio por segundo) 0,0006000 € 1.366.605 ___ €
Llamadas a niumeros 902 nivel 1. Establecimiento 0,0000000 € 389.744 £
Llamadas a nimeros 902 nivel 1. Consumo (precio por segundo) 0,0025000 € 31.419.182 __£
Llamadas a numeros 902 nivel 2. Establecimiento 0,0000000 € 119.223 £
Llamadas a numeros 902 nivel 2. Consumo (precio por segundo) 0,0025000 € 5.027.386 _ £
Llamadas a numeros de emergencia
Numeros de emergencia Ambito Local. Establecimiento 0,0000000 € 68.977 __€
NUmeros de emergencia Ambito Local. Consumo (precio por segundo) 0,0007000 € 4.339.778 __£
Ndmeros de emergencia Ambito Autondémico. Establecimiento 0,0000000 € 262.131 __ £
Numeros de emergencia Ambito Autonémico. Consumo (precio por 0,0026000 € 26.387.012 €
segundo) -
Numeros de emergencia Ambito Nacional. Establecimiento 0,0000000 € 91.632 .
Numeros de emergencia Ambito Nacional. Consumo (precio por segundo) 0,0011000 € 8.735.681 __ £
Llamadas a nimeros de informacion y otros
Servicio de atencidn clientes del operador licitante. Establecimiento 0,0000000 € 860 £
Servicio de atencidn clientes del operador licitante. Consumo (precio por 0,0000000 € 309.520 €
segundo) —
Servicio de atencién clientes otros operadores. Establecimiento 0,0000000 € 391 ____€
Servicio de atencién clientes otros operadores. Consumo (precio por 0,0000000 € 72.869 e
segundo)
Servicio .de'lnformacmn telefénica 118xx del operador licitante. 0,0000000 € 184
Establecimiento -
Servu_;|o de informacidn telefénica 118xx del operador licitante. Consumo 0,0110000 € 3.206 .
(precio por segundo)
Servicio .de'lnformacmn telefénica 118xx otros operadores. 0,0000000 € 28
Establecimiento -
Sel’VI(';IO de informacidn telefénica 118xx otros operadores. Consumo 0,0230000 € 4250 -
(precio por segundo)
Bonos en LI d
Bono1l: Tarifa plana de llamadas con destinos a fijos nacionales 3,9600000 € 331 _
Bor‘102: Bono de Ilamadas con destinos a fijos nacionales y méviles 3,0000000 € 228 .
nacionales (1.000 min.)

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

124



Cofinanciado por R Y. MINISTERIO
=z CP RN Y DE CIENDA
la Unién Europea “liES FACIEN

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos ED

E ARAGON

Plan de

Recuperacién,

Transformacién
‘ y Resiliencia

.t Financiado por

ol * .z
LA 2 Union Europea
o

.

NextGenerationEU

Boho3: Bono |I|m!t'adf) de datosy Ilamacfa.safuos néaonalesymowles 20,0000000 € 3224

nacionales (bono ilimitado de datos a maxima velocidad)

Bonos en Datos

Precio por MB sin bono de datos 0,0020000 € 5.565 €
Bono datos servicio M2M (50 Mb) 2,0000000 € 23.957 €
Bono ilimitado de datos (500 MB) 4,0000000 € 5.575 €
Bono ilimitado de datos (3 GB) 6,0000000 € 117.024 €
Bono ilimitado de datos (5 GB) 8,0000000 € 16.836 €
Bono ilimitado de datos (12 GB) 10,0000000 € 22.577 €
Bono ilimitado de datos (20 GB) 13,0000000 € 6.458 €
Bono ilimitado de datos (60 GB) 14,0000000 € 48 €
Bono ilimitado de datos 16,0000000 € 16.118 €
Bonos para trafico de datos en roaming

Comunidad Europea

Bono diario (24 horas) para trafico Internet e Intranet (50Mbps) 3,0000000 € 12

Bono mensual para trafico Internet e Intranet (500Mbps) 30,0000000 € 12

Resto de Europa y Magreb

Bono diario (24 horas) para trafico Internet e Intranet (50Mbps) 3,5000000 € 12

EEUU y Canada

Bono diario (24 horas) para trafico Internet e Intranet (50Mbps) 3,0000000 € 12

Resto de América

Bono diario (24 horas) para trafico Internet e Intranet (50Mbps) 4,0000000 € 12

Resto del Mundo

Bono diario (24 horas) para trafico Internet e Intranet (50Mbps) 4,0000000 € 443

Servicios de Red Inteligente - Numeros 90X (DGA)

Lineas 900

Alta numero seleccionado por GA 0,0000000 € 9

Servicio mensual (incluida terminacion RTB) 20,5000000 € 386

Llamada recibida desde fijo nacional o movil - Establecimiento 0,0000000 € 32.228

Llamada recibida desde fijo nacional o mévil - Consumo (precio por 0,0019000 € 2.478.503

segundo)

Lineas 901

Alta numero seleccionado por GA 0,0000000 € 5

Servicio mensual (incluida terminacién RTB) 20,5000000 € 110

Llamada recibida desde fijo nacional o movil - Establecimiento 0,0000000 € 210.390

Llamada recibida desde fijo nacional o mévil - Consumo (precio por 0,0017500 € 34.045.387

segundo)

Lineas 902

Alta numero seleccionado por GA 0,0000000 € 5

Servicio mensual (incluida terminacion RTB) 20,5000000 € 221

Facilidades Red Inteligente

Blogues de 10 6 menos origenes. Cuota mensual 1,2000000 € 55

Multidestino s/origen ampliado. Cuota mensual 12,0000000 € 55

Seleccidn area provincial. Cuota mensual 6,0000000 € 110

Servicio Geo-RI (Red Inteligente sobre numeracidn geogréfica). Alta 0,0000000 € 5

Servicio Geo-RI (Red Inteligente sobre numeracién geografica). Cuota 20,5000000 € 166

mensual

Lineas

Linea movil. Alta linea 0,0000000 € 1.440 ___£
Linea movil solo voz. Cuota mensual 0,0000000 € 151.104 £
Linea movil solo voz PABX (FCT). Cuota mensual 0,0000000 € 4,512 £
Linea movil voz y datos. Cuota mensual 0,0000000 € 141.168 £
Linea movil solo datos. Cuota mensual 0,0000000 € 17.952 £
Linea movil solo datos M2M. Cuota mensual 0,0000000 € 26.112 ____£
Conexion a red telefénica publica equivalente a PRI 10 canales. Alta 0,0000000 € 6 £
Conexidn a red telefdnica publica equivalente a PRI 10 canales. Cuota 120,0000000 € 276 e
mensual

Conexion a red telefénica publica equivalente a PRI 20 canales. Alta 0,0000000 € 1 ___ £
ﬁ::niﬂ:r a red telefénica publica equivalente a PRI 20 canales. Cuota 190,0000000 € 55 €
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Conexion a red telefénica publica equivalente a PRI 30 canales. Alta 0,0000000 € 20 ___£
Conexidn a red telefonica publica equivalente a PRI 30 canales. Cuota 250,0000000 € 994 €
mensual

Conexion a red telefdnica publica equivalente a BRI 2 canales. Alta 0,0000000 € 309 £
Conexion a red telefdnica publica equivalente a BRI 2 canales. Cuota 22,0000000 € 14.849 €
mensual

Conexion a red telefénica publica para linea de enlace. Alta 0,0000000 € 184 £
Conexion a red telefdnica publica para linea de enlace. Cuota mensual 17,0000000 € 8.832 £
Conexion a red telefénica publica para linea telefénica individual. Alta 0,0000000 € 1.954 £
Conexion a red telefdnica publica para linea telefénica individual. Cuota 14,5000000 € 03,785 €
mensual -
Recursos de Numeracion Publica geografica DDI. Cuota mensual 0,0023000 € 731.124 £
Salto de llamadas. Alta 0,0000000 € 4 £
Salto de llamadas. Cuota mensual 0,0000000 € 48 _ £
Desvio de llamada selectivo. Alta 0,0000000 € 4 ___ £
Desvio de llamada selectivo. Cuota mensual 0,0000000 € 48 .
Enlacej :I'runkmg SIP NGN Alta Capacidad para Nodos centrales, incluida 0,0000000 € 4 €
conexién VPN voz. Alta linea

Enlace Trunking SIP NGN Alta Capacidad para Nodos centrales, incluida

conexion VPN 502. Cuota mensugl linea i 450,0000000 € 192

Enlacej :I'runklng SIP NGN Alta Capacidad para Nodos centrales, incluida 0,0000000 € 110.400

conexion VPN voz. Cuota mensual por canal SIP

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal TolP (hasta 100 canales). VPN

FTTH. Alta acc§so ( ) 125,0000000 € 3

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal TolP (hasta 100 canales). VPN 65,0000000 € 240

FTTH. Cuota mensual acceso

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal TolP (hasta 100 canales). VPN

FTTH y backup 4G. Alta acceso 125,0000000 € 2

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal TolP (hasta 100 canales). VPN

FTTH y backup 4G. Cuota mensual acceso 77,0000000 € %

Enlace para trunking SIP o caudal TolP (hasta 100 canales). Cuota mensual 0,3500000 € 4.800

por canal SIP

vSBC con 10 sesiones concurrentes y 1 Trunk-SIP. Acceso aislado NGN. 0,0000000 € 4

Alta

vSBC con 10 sesiones concurrentes y 1 Trunk-SIP. Acceso aislado NGN. 155,8100000 € %

Cuota mensual

10 sesiones concurrentes adicionales vSBC. Cuota mensual 11,6300000 € 48

Equipamiento

Servicio Alta equipamiento

Terminal movil Tipol 756,00 € 36

Terminal mévil Tipo2 562,00 € 216

Terminal movil Tipo3 229,00 € 348

Terminal movil Tipo4 219,00 € 632

Terminal mdvil Tipo5 124,00 € 2.600

Terminal movil Tipo6 33,00 € 1.784

Terminal movil Tipo7 39,00 € 80

Terminal mévil Tipo8 315,00 € 8

Terminal Analdgico Basico para linea individual telefonia fija 22,00 € 5

Servicio gestion dispositivo movil - MDM 1,9500000 € 49.380

Servicio Seguridad en dispositivo movil - EDR 2,2300000 € 49.380

Router 4G/5G 100,00 4

Otros

Tarjeta SIM movil adicional 0,0000000 € 200

Servicio Multitarjeta para servicio movil 0,0000000 € 100

Suplemento IP Publica Fija para servicio movil. Cuota mensual 4,0000000 € 1.932

Servicio M jeria Movil

Ndmero largo. Alta 0,0000000 € 5

Ndmero largo. Cuota mensual 0,0000000 € 180

Numero corto. Alta 0,0000000 € 0

Numero corto. Cuota mensual 0,0000000 € 0

Alias. Alta 0,0000000 € 10
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Alias. Cuota mensual 0,0000000 € 864 ___£
Servicio Localizacion. Alta 0,0000000 € 0 .
Servicio Localizacion. Cuota mensual 0,0000000 € 0 £
Precios M j
Precio mensaje Push 0,0288750 € 19.455.617 £
Localizaciones (peticion de coordenadas de localizacion) 0,0345000 € 0 £
Localizaciones (peticion de coordenadas de localizacion e informacién 0,0345000 € 0 €
textual)
Centralita fija Virtual (TolP)
Usuario basico. Alta 0,0000000 € 10 £
Usuario basico. Cuota mensual 4,0000000 € 480 £
Usuario avanzado. Alta 0,0000000 € 3 ___£
Usuario avanzado. Cuota mensual 6,5000000 € 144 £
Usuario operadora. Alta 0,0000000 € 3 ____ £
Usuario operadora. Cuota mensual 9,0000000 € 144 _ £
Usuario ext. analdgica/fax. Alta 0,0000000 € 2 £
Usuario ext. analdgica/fax. Cuota mensual 1,8000000 € 96 ___€
Grupo de salto. Cuota mensual 2,6000000 € 240 _ £
Operadora Automatica. Cuota mensual 2,6000000 € 240 £
Centralita movil Virtual (sobre servicio movil)
Mddulo de numeracion fija. Cuota mensual 3,0000000 € 320 __ €
Grupo de salto Bésico. Cuota mensual 3,0000000 € 320 __£
Grupo de salto Avanzado. Cuota mensual 5,6000000 € 240 £
Grupo de captura. Cuota mensual 4,0000000 € 240 £
Buzdn Unico para fax. Cuota mensual 1,0000000 € 48 ___ €
Terminales moviles de sobremesa. Alta 60,0000000 € 50 __ €
Terminales moviles inaldmbricos. Alta 60,0000000 € 50 ____£
Grabacion de llamadas
Grabacion Basica (persistencia semanal). Cuota mensual 9,0000000 € 5 £
Grabacion Avanzada (persistencia 5 afios). Cuota mensual 15,0000000 € 5 _ £
TOT4AI'ANM3;(|MO TOTAL OFERTA
€ IVA 4 ANOS
EXCLUIDO € IVAEXCLUIDO
TOTAL 4 ANOS (IVA EXCLUIDO) 7.751.321,51 € ___€
1.2 Servicios de Centralita y Colaboracién - Catalogo de Servicios
(Parte de la oferta que si se permite variar en la oferta integradora)
SERVICIOS DE CENTRALITA Y COLABORACION Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
4 afios linea base IVA Excluido IVA Excluido
Servicio SBCs centrales Walga y Pignatelli. Cuota mensual 2.336,93 € 48 €
Servicio Centralita Corporativa (TolP). Cuota mensual 33.435,65 € 48 £
Servicio de Contact Center. Cuota mensual 2.190,63 € 48 £
Servicio de Grabadoras para Contact Center. Cuota mensual 5.064,49 € 48 £
Servicio de Videoconferencia On Premises. Cuota mensual 5.756,48 € 48 ___£
Servicio de sala de videoconferencia Cloud. Servicio Estandar. Cuota 1232¢€ 5.800 €
mensual
:;I:ll,;de sala de videoconferencia Cloud. Servicio Avanzado. Cuota 14,56 € 480 €
Servicio de Herramientas Lote 2
(Desde 1 de abril de 2025) 3.430,63€ 44 —=
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) 2.571.033,16 € | ___€
SERVICIOS DE CENTRALITA Y COLABORACION PRECIO MAXIMO - Oferta Servicio
. R Ponderacion A
Prérroga IVA excluido IVA Excluido
Servicio SBCs centrales Walga y Pignatelli. Cuota mensual 995,08 € 24 £
Servicio Centralita Corporativa (TolP). Cuota mensual 31.350,41 € 24 £
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Servicio de Contact Center. Cuota mensual 2.128,33 € 24 €
Servicio de Grabadoras para Contact Center. Cuota mensual 1.637,45 € 24 €
Servicio de Videoconferencia On Premises. Cuota mensual 4.904,12 € 24 €
Servicio de sala de videoconferencia Cloud. Servicio Estdndar. Cuota 1232¢€ 3.600 <
mensual -
Servicio de sala de videoconferencia Cloud. Servicio Avanzado. Cuota 14,56 € 240 €
mensual -
Total Oferta 4 afios (IVA Excluido) 1.032.215,76 € €
[LOTE 2: II. Exceso de la Demanda
Il. Exceso de la Demanda
(Parte de la oferta que no se permite variar en la oferta integradora)
. Precio Maximo Ponderacién Oferta Servicio
. IVA Excluido IVA Excluido
Servicio Centralita Corporativa (TolP)
Pla't'fn‘orma'\ TolP corporativa tipo 1. Licencia suscripcion por extension 0,88 € 14.000 €
adicional tipo 1. Cuota mensual —
Plét?forma? TolP corporativa tipo 1. Licencia suscripcion por extension 1,67¢€ 6.000 €
adicional tipo 2. Cuota mensual -
Pla't'flforma.\ TolP corporativa tipo 1. Licencia suscripcion por extension 2,46 € 2.000 €
adicional tipo 3. Cuota mensual -
Plafte?forma} TolP corporativa tipo 1. Licencia suscripcion por extension 10,37 € 200 €
adicional tipo 4. Cuota mensual -
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Teléfono Perfil Basico. Suministro 72,23 € 100 €
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Teléfono Perfil Intermedio. Suministro 94,21 € 60 €
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Teléfono Perfil Avanzado. Suministro 133,47 € 30 €
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Teléfono Perfil Operadora. Suministro 142,89 € 30 €
PIata.fc')rma TolP corporativa tipo 1. Adaptador de 2 puertos analdgicos. 120,45 € 50 €
Suministro -
Plata.f(?rma TolP corporativa tipo 1. Adaptador de 24 puertos analdgicos. 2.255,66 € 2 €
Suministro -
Platalfo'rma ToIP'ct.)rporatNa tipo 1. Adaptador de hasta 196 puertos 745474 € 1 €
analdgicos. Suministro -
PIatafgrma TolP corporativa tipo 1. Tarjeta de 72 puertos analdgicos. 5.301,97 € 1
Suministro
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Gateway voz tipol. Suministro 2.598,54 € 2 €
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Gateway voz tipo2. Suministro 3.362,93 € 2 €
Plataforma TolP corporativa tipo 1. Gateway voz tipo3. Suministro 6.748,48 € 1 €
Pla.t:?\forma TolP corporativa tipo 1. Licencia suscripcién por buzén 0,75€ 1500 €
adicional. Cuota mensual —
PIa't?forma TolP corporativa tipo 1. Licencia suscripcion por operadora 1531€ 150 €
adicional. Cuota mensual -
Plata.f(?rma TolP corporativa tipo 2. Teléfono IP SIP Perfil Basico. 58,80 € 125 <
Suministro -
Platéfc?rma TolP corporativa tipo 2. Teléfono IP SIP Perfil Intermedio. 8715 € 50 €
Suministro -
PIata.f(?rma TolP corporativa tipo 2. Teléfono IP SIP Perfil Avanzado. 117,60 € 50 €
Suministro -
Platéfgrma TolP corporativa tipo 2. Teléfono IP SIP Perfil Operadora. 120,75 € 25 €
Suministro -
Plataforma TolP Fgrporatlva tipo 2. Teclado de expansién Perfil 100,80 € 30 €
Operadora. Suministro -
Platalfo'rma Toll? c'orporatlva tipo 2. Adaptador 2-Puertos teléfono 48,30 € 100 €
analdgico. Suministro -
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Plata,fo'rma Toll.J (forporatlva tipo 2. Adaptador 4-Puertos teléfono 87.15€ 50
analégico. Suministro -
PIatalfqrma Toll'f (?orporatlva tipo 2. Adaptador 8-Puertos teléfono 147,00€ 2
analdgico. Suministro -
Plataforma TolP corporativa tipo 2. Base IP SIP -DECT. Suministro 57,75 € 100
Plataforma TolP corporativa tipo 2. Teléfono DECT. Suministro 52,50 € 120
Plataforma To!P corporativa tipo 2. Paquete instalacion y puesta en 150,00 € 60
marcha 10 teléfonos -
Plataforma To!P corporativa tipo 2. Paquete instalacion y puesta en 220,00 € 35
marcha 25 teléfonos -
Plataforma To!P corporativa tipo 2. Paquete instalacion y puesta en 350,00 € 15
marcha 50 teléfonos -
Servicio de Contact Center
Co'nFact Center. Licencia suscripcion por agente concurrente Standard 2226 € 400
adicional. Cuota mensual
Comact Center. Licencia suscripcion por agente concurrente Premium 31,05¢€ 250
adicional. Cuota mensual -
Grab.a(.ioras de voz. Ampliacién paquete 10 licencias grabadora VolP. 14.812,49 € 1
Suministro -
Servicio de Videoconferencia
Y|deoc9|?ferenC|a. Terminal de videoconferencia standard. Suministro e 2.462,27 € 5
instalacién -
Y|deocqrjferenC|a. Terminal de videoconferencia avanzado. Suministro e 5.040,20 € )
instalacion -
Videoconferencia. Licencia suscripcién llamada FW transversal Rich Media

. . 6,86 € 600
Session adicional. Cuota mensual —
Videoconferencia. Licencia suscripcion Personal Multiparty para MCU. 1,67€ 1.000
Cuota mensual I
Videoconferencia. Licencia suscripcion Shared Multiparty para MCU. 100,82 € 70
Cuota mensual -
Servicio de mantenimiento terminal de videoconferencia. Cuota mensual. 7,00 € 200
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda (IVA Excluido) 233.780,74 €

[LOTE 2: Ill.Mejoras
lll.- MEJORAS
(Parte de la oferta que no se permite variar en la oferta integradora)
MEJORAS Sl NO
El licitador ofrece la posibilidad del servicio virtual de SBC
(vSBC) para los accesos aislados a la red publica mediante trunk
SIP, que permita comunicar centralitas no homologadas por el
adjudicatario
El licitador ofrece una herramienta avanzada de monitorizacion
para el SBC sin coste adicional
VOLUMEN VOLUMEN STOCK OFERTA
MEJORA SERVICIO DE VIDEOCONFERENCIA STOCK MAXIMO A VOLUMEN
REQUERIDO OFERTAR STOCK
SERVICIO MANTENIMIENTO DE VIDEOCONFERENCIAS 2% 4%
FTE MININO A FTE MAXIMO A

MEJORA HERRAMIENTAS OFERTAR OFERTAR OFERTA FTE
Incremento del nimero de jornadas (FTE) adicionales para el 0 60

desarrollo de Herramientas
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LOTE 2: IV.- Despliegue de Banda Ancha en Movilidad de mas de 50Mbps en
localidades con Consultorios
V.- Desplieque de Banda Ancha en Movilidad de méas de 50Mbps en localidades con

Consultorios
(Parte de la oferta que no se permite variar en la oferta integradora)

Localidades con Consultorios que puedan beneficiarse con servicios de banda ancha en b'?:g::ﬁggeeﬁeévésliﬁdd:d
movilidad de méas de 50 Mbps d 45 de 50 Mb
e mas de ps
Cod INE . . L Nim % de Ndm
Num Entidad Singular Entidad Singular Provincia Habitantes cobertura Habitantes
1 22158000100 Conchel HUESCA 136
2 22158000500 Selgua HUESCA 140
3 50067000400 Embid de la Ribera ZARAGOZA 53
4 22125000100 Apiés HUESCA 96
5 22125000200 Banariés HUESCA 51
6 22130000300 Ara HUESCA 51
7 44216000500 Concud TERUEL 144
8 44216001200 Villaspesa TERUEL 618
9 44216000400 Caudé TERUEL 214
10 44216000900 Tortajada TERUEL 91
11 44216001100 Villalba Baja TERUEL 168
12 50095000302 Bardenas ZARAGOZA 504
13 50095000303 Bayo (El) ZARAGOZA 263
14 50095000307 Sabinar (El) ZARAGOZA 159
15 50095000304 Farasdles ZARAGOZA 54
16 50095000305 Pinsoro ZARAGOZA 609
17 50095000306 Rivas ZARAGOZA 409
18 50095000308 Santa Anastasia ZARAGOZA 407
19 50095000309 Valarefia ZARAGOZA 295
Nam.
Nam. Total Habitantes
Habitantes Totales
propuestos
Numero de habitantes tote_ilgs propuestos de servicio de banda ancha 2.462
en movilidad de mas de 50 Mbps )

A fecha de firma electronica
(El licitador)
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO VI1.3
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

LOTE 3

D°/D?

en nombre * con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato ACUERDO
MARCO DE CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
PARA LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

LOTE 3: ACCESOS CORPORATIVOS A INTERNET I

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujeciéon a los expresados
requisitos y condiciones, por la cantidad de ?

Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base?®:
Importe IVA:

Importe Total:

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

! Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

2 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
del contrato

3 A efectos de adjudicacion, el Importe Base ser4 el importe econémico de TOTAL OFERTA LOTE 3: LINEA BASE 4 afios (IVA
excluido)
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El licitador hace constar que de conformidad con la oferta presentada se desglosa del modo que

sigue:
LOTE 3: |.- SERVICIO DE ACCESO A INTERNET II

l.- SERVICIO DE ACCESO A INTERNET II: LINEA BASE

A OFERTA
PRECIO MAXIMO

i FACTORES DE SERVICIO

SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET II: LINEA BASE MENSUAL PONDERACION MENSUAL
P77 el (IVA excluido)
Acceso Internet Corporativo Il
(Desde inicio de contrato ) 3.600,00 € 48 —F
Acceso Internet CARTV Il
(Desde inicio de contrato) 750,00 € 48 —=
TOTAL OFERTA LOTE 3: LINEA BASE 4 afios 208.800,00 € <
(IVA excluido) e
LOTE 3: Il.- CAUDAL DE ACCESO A INTERNET I
CAUDAL CAUDAL OFERTA
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET I MINIMO MAXIMO CAUDAL
REQUERIDO | A OFERTAR
Acceso Internet Corporativo Il
(Indicarlo en unidades de Gbps) * 10 Gbps 20 Gbps — Gl
Acceso Internet CARTV Il
(Indicarlo en unidades de Gbps) ** 1 Gbps 2 Gbps — (s
LOTE 3: lll.- EXCESO DE DEMANDA
i OFERTA

SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET Il - ENTORNO PRECIO MAXIMO FACTORES DE SERVICIO

MENSUAL

URBANO (IVA excluido)

PONDERACION MENSUAL
(IVA excluido)

Circuitos Internet Urbanos
Servicio Acceso Corporativo a Internet Il - Pignatelli.

Ampliaciéon de 10 Gbps adicionales de caudal*. Cuota 1.400,00 € 10 €
mensual

Servicio Acceso CARTV Il. Ampliacién de 1 Gbps adicional

de caudal*. Cuota mensual 200,00€ ! —F
Servicio Acceso Corporativo a Internet Il. Nueva sede en

entorno urbano. Caudal 1 Gbps. Alta de servicio 3.000,00 € 1 —¢
Servicio Acceso Corporativo a Internet Il. Nueva sede en 1.000,00 € 5 €

entorno urbano. Caudal 1 Gbps. Cuota mensual —
Servicio Acceso Corporativo a Internet Il. Nueva sede en
entorno urbano. Ampliacién de 1 Gbps adicional de caudal*. 250,00 € 2 €
Cuota mensual

SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET Il - ENTORNO
URBANO: IMPORTE TOTAL PONDERADO

* Estas ampliaciones se acometerdn, aun cuando el licitador oferte el mdximo caudal. El adjudicatario deberd ampliar su equipamiento
para permitir estos incrementos de caudal por encima del ofertado.

Es decir, si por ejemplo en el ACCESO CORPORATIVO Il en la oferta incluye 20G, el adjudicatario deberd poder ampliar 10 Gbps adicionales
hasta los 30 Gbps.

20.900,00 € €
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i OFERTA
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET Il - ENTORNO PRE'\;ZéﬁSMUAA)I(_IMO FACTORES l?E SERVICIO
RURAL PONDERACION MENSUAL

(IVA excluido) (IVA excluido)

Circuitos Internet No Urbanos
Servicio Acceso Corporativo a Internet Il. Nueva sgd_e en 2.500,00 € 1 €
entorno no urbano. Caudal 100 Mbps. Alta de servicio

Servicio Acceso Corporativo a Internet Il. Nueva sede en 350.00 € 8 €
entorno urbano. Caudal 100 Mbps. Cuota mensual ’ —
Servicio Acceso Corporativo a Internet Il. Nueva sede en
entorno no urbano. Ampliacién de 100 Mbps adicional de 50,00 € 10 €
caudal. Cuota mensual

SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET Il = ENTORNO

RURAL: IMPORTE PONDERADO 5.800,00 € — €

P OFERTA

PRECIO MAXIMO
FACTORES DE SERVICIO
ACCESOS A PROVEEDORES CLOUD (Cloud Connect) (|\7IAE2|>(SCL|JUAiI&o) PONDERACION MENSUAL
(IVA excluido)

Alta servicio de acceso no previsto inicialmente 1.200,00 € 1 €
Servicio Mensual -500 Gbps 1.150,00 € 7
Servicio Acceso a Cloud (Cloud Connect). Incremento de 500
Mbps hasta 1Gps. Cuota mensual 600,00 € 15 —¢
Servicio Acceso a Cloud (Direct Connect). Incremento de
1Gbps. Cuota mensual 1.550,00 € 3 —¢
SERVICIOS DE ACCESO A CLOUD: IMPORTE 22.900,00 € €

PONDERADO

A fecha de firma electrénica
(El licitador)
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO VIl.4
MODELO DE OFERTA ECONOMICA (Precios unitarios)

LOTE 4

Do/D?
en nombre 1 con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato ACUERDO
MARCO DE CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
PARA LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

LOTE 4: SERVICIO DE ACCESOS DE BANDA ANCHA AISLADOS I

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los expresados
requisitos y condiciones, por los siguientes precios unitarios?:

LOTE 4. ACCESOS DE BANDA ANCHA AISLADOS A INTERNET II
Precio unitario Precio unitario
Servicio de Acceso de Banda Ancha aislado a Internet I Ref. maximo de licitacion ofertado
(IVA excluido) (IVA excluido)

Servicio Acc,eso Banda Ancha Aislado. Tipo G1 (hasta 100 Mb LABAOOL 45,00 € €
10% garantia). Cuota mensual —
S?”{'“F’ Acceso Band:jn Ancha Aislado. Tipo G2 (hasta 300 Mb LABACO2 55,00 € €
simétrico 10% garantia). Cuota mensual -
Sgrv}uf) Acceso Bandr?l Ancha Aislado. Tipo G3 (hasta 600 Mb LABAOO3 60,00 € €
simétrico 10% garantia). Cuota mensual -
Sgr\{ncp Acceso Band? Ancha Aislado. Tipo G4 (hasta 1 Gb LABAGO4 65,00 € €
simétrico 10% garantia). Cuota mensual -
S.ervlluf:) Acceso Bande[) Ancha Aislado. Tipo G5 (hasta 1 Gb LABAOOS 150,00 € €
simétrico 30% garantia). Cuota mensual -
Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo H1 (4G/5G). LABACOS 45,00 € €
Cuota mensual -
Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento IP Fija. LABACO7 300€ €
Cuota mensual -
Servicio Ac.ceso l?ta!wda Ancha Aislado. Complemento Control LABACOS 5,00 € €
de Contenidos Basico. Cuota mensual -

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

! Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

2 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
del contrato
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El licitador hace constar que la cobertura inicial disponible de sus servicios de accesos de banda
ancha aislados a Internet Il en las sedes del Gobierno de Aragén y de los centros educativos son las
presentadas en el Sobre AC en las plantillas rellenas del anexo l.a y anexo |.b del Lote 4.

Cofinanciado por SR YL MINITERIO
P s =5 DE HACIENDA
la Unién Europea ¢ I  DEHACIEN

A fecha de firma electrénica
(El licitador)
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N° Expediente: AST_2024_1

B\

ANEXO VII.5
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

LOTES

D°/D?

en nombre * con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato ACUERDO
MARCO DE CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
PARA LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

LOTE 5: RED PROPIA DE FIBRA OPTICA

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucién del mismo, con estricta sujecion a los expresados
requisitos y condiciones, por la cantidad de 2

Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base?:
Importe IVA:

Importe Total:

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

! Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

2 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
del contrato

3 A efectos de adjudicacion, el Importe Base sera el importe econémico de TOTAL OFERTA ECONOMICA LOTE 5: LINEA
BASE (IVA EXCLUIDO) que se calcula con la suma de los siguientes importes IVA excluido del apartado LOTE 5: I.- Oferta
Econémica:
- OFERTA SERVICIO 4 ANQS de .LMANTENIMIENTO Y GESTION DEL SERVICIO
- OFERTA SERVICIO 4 ANOS de ILACTUACIONES DE MANTENIMIENTO DE OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA
OPTICA
- OFERTA SERVICIO 4 ANOS de II.INGENIERIA FIBRA OPTICA
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El licitador hace constar que de conformidad con la oferta presentada se desglosa del modo que sigue:

LOTE 5: |.- Oferta Econdmica
OFERTA SERVICIO
LOTE 5: LINEA BASE PONDERADA 4 ANOS
(IVA Excluido)
TOTAL OFERTA ECONOMICA LOTE 5: LINEA BASE (IVA EXCLUIDO) €L

I.MANTENIMIENTO Y GESTION DEL SERVICIO

I.MANTENIMIENTO Y GESTION DEL

PRECIO MAXIMO

FACTORES DE

OFERTA SERVICIO

prorroga - Cuota mensual

SERVICIO IVA EXCLUIDO PONDERACION (IVA Excluido)
Mantenimiento y Gestion del Servicio - Cuota
mensual 2.425,00 € 48 €
PRECIO LICITA:CIC')N OFERTA SERVICIO
MAXIMO 4 ANOS 4 ANOS
IVA EXCLUIDO (IVA Excluido)
TOTAL MANTENIMIENTO Y GESTION DEL
SERVICIO 4 ANOS (IVA EXCLUIDO) 116.400,00 € €
. L. - Importe prérroga mismo
Mantenimiento y Gestion del Servicio 2.425,00 € 2 que el ofertado para el

contrato

PRECIO LICITACION
MAXIMO PRORROGA 2
ANOS SERVICIO BASE

OFERTA SERVICIO
BASE PRORROGA 2
ANOS

IVA EXCLUIDO (IVA Excluido)
TOTAL MANTENIMIENTO Y GESTION DEL
SERVICIO PRORROGA 2 ANOS (IVA 58.200,00 € €
EXCLUIDO)
IILACTUACIONES DE MANTENIMIENTO DE OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA
PRECIO LICITA:CION Porcentaje de descuento a | OFERTA SERVICIO 4
MAXIMO 4 ANOS aplicar sobre el Catalogo ANOS

IVA EXCLUIDO de Servicios: (IVA excluido)
IILACTUACIONES DE MANTENIMIENTO DE II.- MANTENIMIENTO Y
OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA NUEVA RED DE FIBRA
OPTICA (OBRA CIVIL Y
TENDIDO DE FIBRA
OPTICA)
TOTAL 4 ANOS (IVA EXCLUIDO) 52.000,00 € % €
II.INGENIERIA FIBRA OPTICA
PRECIO LICITACION Porcentaje de descuento a | OFERTA SERVICIO 4
MAXIMO 4 ANOS aplicar sobre el Catalogo ANOS

IILINGENIERIA FIBRA OPTICA IVA EXCLUIDO de Servicios: (IVA excluido)
I1l.- INGENIERIA FIBRA
OPTICA
TOTAL 4 ANOS (IVA EXCLUIDO) 38.000,00 € % €

P%ra todos los servicios, la OFERTA SERVICIO BASE 4 ANOS y la OFERTA SERVICIO BASE PRORROGA 2
ANOS se calculara de la siguiente manera utilizando cada OFERTA SERVICIO MENSUAL:

Oferta Servicio = Z Oferta mensual de cada servicio X Factor de ponderacioén

1 TOTAL OFERTA ECONOMICA LOTE 5: LINEA BASE = TOTAL MANTENIMIENTO Y GESTION DEL SERVICIO 4 ANOS +
OFERTA SERVICIO 4 ANOS de Il. ACTUACIONES DE MANTENIMIENTO DE OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA

+ OFERTA SERVICIO 4 ANOS de IILINGENIERIA

FIBRA OPTICA
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La OFERTA SERVICIO 4 ANOS (IVA excluido) de Il. ACTUACIONES DE MANTENIMIENTO DE OBRA CIVIL
Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA y IIlLINGENIERIA FIBRA OPTICA se calculara de la siguiente manera con el
Porcentaje de descuento a aplicar sobre el Catalogo de Servicios:

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos EDE ARAGON

100 — Porcentaje de descuento
100

Oferta Servicio 4 afios = Precio Licitacién maximo 4 afios x

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

LOTE5: Il.- Catdlogo de Servicios

Il.- Catdlogo de Servicios: MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA OPTICA (OBRA CIVIL Y
TENDIDO DE FIBRA OPTICA)

.1 - OBRA CIVIL - CANALIZACIONES

PRECIO Unidad de
DEFINICION DETALLES CAMPO TIPO TERRENO UNITARIO € .
N medida
(IVA excluido)

C'a’nallzauon de 1 tritubo de 40 mmm Zanja de 30 x 55 Canalizacion 1 Tritubo Tierra 49,00 euros /metro
didmetro
Canalizacién de 1 tritubo de 40

?.na zaclon de 2 tritubo de 20 mmm Zanja de 30 x 55 Canalizacién 1 Tritubo Acera 67,00 euros /metro
didmetro
CAa,nallzauon de 1 tritubo de 40 mmm Zanja de 30 x 55 Canalizacion 1 Tritubo Asfalto 61,00 euros /metro
diametro Calzada

Zanja estrecha . .
Canalizacion 1 trit 6 2bitubos con zanjadora de Canalizacién ! TI‘.ItUbO ° Asfalto 31,00 euros /metro
2bitubos Calzada
12x50
Cinallzauon de 2 tritubos de 40 mmm Zanja de 30 x 60 Canalizacién 2 Tritubos Tierra 55,00 euros /metro
didmetro
— >t

C'alnallzacmn de 2 tritubos de 40 mmm Zanja de 30 x 60 Canalizacion 2 Tritubos Acera 79,00 euros /metro
didmetro
Canalizacién de 2 tritubos de 40 . . Asfalt

é’na zacion de £ tritubos de &9 mmm Zanja de 30 x 60 Canalizacion 2 Tritubos stalto 74,00 euros /metro
didmetro Calzada

izacio 1 12

C-a,nallzamon de 1 tubo de 125 mm de Zanja de 30 x 65 Canalizacion 1 conducto 125 Tierra 61,00 euros /metro
didmetro
Canalizacion de 1 tubo de 125 d .

ta’na zacion ce 2 tubo de mm de Zanja de 30 x 65 Canalizacién 1 conducto 125 Acera 79,00 euros /metro
didmetro
C-a,nallzauon de 1 tubo de 125 mm de Zanja de 30 x 65 Canalizacion 1 conducto 125 Asfalto 74,00 euros /metro
didmetro Calzada
Ctalnallzauon de 2 tubos de 125 mm de Zanja de 40 x 65 Canalizacion 2 conductos 125 Tierra 74,00 euros /metro
didmetro
C-a,nallzauon de 2 tubos de 125 mm de Zanja de 40 x 65 Canalizacién 2 conductos 125 Acera- 91,00 euros /metro
didametro Asfalto
Ctalnallzacwn de 2 tubos de 125 mm de Zanja de 40 x 65 Canalizacién 2 conductos 125 Cruce 104,00 euros /metro
didmetro Calzada
g;‘:gi:'on de 4 tubos de 125 mm de Zanja de 40 x 80 Canalizacién 4 conductos 125 Tierra 91,00 euros /metro
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PRECIO Unidad de
DEFINICION DETALLES CAMPO TIPO TERRENO UNITARIO € .
N medida
(IVA excluido)
— 12
C'a’nallzacn)n de 4 tubos de 125 mm de Zanja de 40 x 80 Canalizacion 4 conductos 125 Acera 110,00 euros /metro
didmetro
Canalizacion de 4 tubos de 125 d . Asfalt
?,na zacion ce & tubos de mm de Zanja de 40 x 80 Canalizacién 4 conductos 125 statto 104,00 euros /metro
didmetro Calzada
C'a’nallzamon de 4 tubos de 125 mm de Zanja de 40 x 80 Canalizacion 4 conductos 125 Acera- 117,00 euros /metro
didmetro Calzada
. Canalizacion -
Suplemento por canalizacién manual Todos 35% euros /metro
suplemento
N o - Canalizacion -
Suplemento zona jardin con replantacidn césped o similar : Todos 13,00 euros /metro
suplemento
C —
Conexidn a arqueta existente de 2 tubos de 125mm onexion con Hasta 2 tubos por conexion
o arqueta Todos 117,00
didmetro R 125 en arqueta
existente
anean a arqueta existente de 1 tubo de 125 mm Conexion 1 tubo 125 Todos 110,00 por conexion
didmetro. arquetas en arqueta
Conexién de nueva arqueta con arqueta existente Conexidn Todos 117,00 por conexion
arquetas en arqueta
Conexidn con or conexién
Conexion a arqueta existente de 1 Tritubo arqueta 1 Tritubo Todos 105,00 p
’ en arqueta
existente
Suministro e instalacién de tubo Raiser de hasta 3m salida Otros RAISER 50,00 por m de tubo
fachada
Suministro e instalacién de tubo galvanizado sob
uministro e |n§’a acion de tubo galvanizado sobre muro, Otros Tubo galv 22,00 euros /metro
de 40 mm de didmetro
Ejecucidn de pasamuros hasta 63mm de didametro Otros Pasamuros 110,00 por unidad
. ) por unidad (si
E@cuaon de pasamuros para 1 tubo de 125 mm de Otros Pasamuros 152,00 son 2 tubos x
didmetro
por 2)
Subconductar tubo de 125 rr)m de dlgmetro con3 Otros Subconductar 9,00 eurgs /metro
monotubos de 40 mm de didmetro (incluye monotubos) lineal
Partida al di
Partida alzada a justificar Otros a ‘lda.a' zadaa dependiendo
justificar de proyecto
Partida alzada para albaiiileria interior y edificio Otros Partida alzada dependiendo
de proyecto
Parti I - 1aGid - - 0 -
artida alzada para instalacion en tierra de trabajos para el Otros Partida alzada dependiendo
Ayto. de proyecto
Calicata comprobacidon de servicios Calicatas Loca_ll_zar 366,00 euros /,p(.)r
servicios metro cubico
Calicata reparacion de canalizacion obstruida en tierra Calicatas Localizar reparar 146,00 euros /'pc.)r
metro cubico
Calicata reparacion de canalizacion obstruida en aceray Calicatas Localizar reparar 294,00 euros /lpt?r
asfalto metro cubico
euros /metro
Suplemento por excesos de asfalto Suplementos 7cm de espesor 38,00 /
cuadrado
Suplemento de baldosa en acera normal Suplementos S'um|n|strf) € 43,00 euros /metro
instalacion cuadrado
. t
Suplemento de hormigén Suplementos 20 CM EXPESOR 31,00 euros /metro
cuadrado
euros /metro
. cuadrado (de
Suplemento de baldosa especial Suplementos 0.C 74,00 .
zanja a
realizar)
Retirada capa asfaltlca alrededor de arqueta y colocacion Mantenimiento | Ancho 20 cm x7 253,00 por unidad
de asfalto en caliente 0.C cm espesor
| —
Suministro e instalacién poste madera 8 m nsta-la‘aon Poste 637,00 por unidad
provisional
Desmonte cable FO en canalizacién Desmonte cable Cable 1,56 eurcl)fnér;etro
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PRECIO .
DEFINICION DETALLES CAMPO TIPO TERRENO | UNITARiO¢ | Unmidadde
N medida
(IVA excluido)
Desmonte de cable de FO aéreo Desmonte cable cable + fiador 3,90 eurTisn{Er:letro
Hora de camién grua H?r?s p°f, Incluye 78,00 por hora
administracion conductor
Desmonte de poste de madera Desr'n'onte Poste 150,00 por unidad
provisional
Desmonte de tubo de acero Desmonte tubo Tul?f) A40mm 3,90 euro.s /metro
didmetro lineal
Desmonte de canaleta metalica Desmonte en Canalet? varias 10,00 euro‘s /metro
puente medidas lineal
Desmonte de mono tubos de 40 mm Desmonte . D|ver§as 2,00 eur0§ /metro
subconductos instalaciones lineal
Sefializacién para cortes de calles Sena!|zaC|on Mantenimiento y 350,00 eurqs/por
especial corte 0.C unidad
Suministro e instalacién hito plastico tipo teja ,pintado y Sefializacion instalacion 9000 euros/por
rotulado. canalizacién carreteras ! unidad
Suministro e instalacion de hito de hormigdn 95x15x15 Sefializacion Instalacion fuera 95.00 euros/por
pintado y rotulado. canalizacion de carret. ! unidad
Repintar hitos de hormigén Seﬁal.izac.ic:)n Mantenimiento y 25,00 eurqs/por
canalizacién 0.C unidad
1.2 — OBRA CIVIL: ARQUETAS
. PRECIO 9
DEFINICION DETALLES A:'E:ta Terreno UNITARIO U:l'::i‘:’:e
q € (IVA excluido)
Arqueta de 40X40 C-250 Tipo M Tierra 147,00 Unidad
Arqueta de 40X40 C-250 Tipo M Acera 221,00 Unidad
Arqueta de 40X40 D-400 Tipo M Asfalto 305,00 Unidad
Arqueta de 60X60 C-250 Tipo A Tierra 368,00 Unidad
Arqueta de 60X60 C-250 Tipo A Acera 452,00 Unidad
Arqueta de 60X60 D-400 (Sin losa) Tipo A Asfalto 551,00 Unidad
Arqueta de 60X60 D-400 (Con losa) Tipo A Asfalto 795,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo A C-250 Tipo A Tierra 493,00 Unidad
Intercalar arquetas C-250 Tipo A Tierra 465,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo A C-250 Tipo A Acera 629,00 Unidad
Intercalar arquetas C-250 Tipo A Acera 600,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo A D-400 Tipo A Asfalto 801,00 Unidad
Intercalar arquetas D-400 Tipo A Asfalto 600,00 Unidad
Acondicionar arqueta (limpieza, colocacion cable, etc) Tipo A 110,00 Unidad
Arqueta de 80X80 C-250 Tipo B Tierra 995,00 Unidad
Arqueta de 80X80 C-250 Tipo B Acera 1.041,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo B TAPA D250 C-250 Tipo B Acera 726,10 Unidad
Arqueta de 80X80 D-400 (Sin losa) Tipo B Asfalto 1.127,00 Unidad
Arqueta de 80X80 D-400 (Con losa) Tipo B Asfalto 1.378,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo C C-250 TipoBYC Tierra 1041,07 Unidad
Intercalar arquetas C-250 Tipo B Tierra 980,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo C C-250 TipoBYC Acera 980,00 Unidad
Intercalar arquetas C-250 Tipo B Acera 1.127,00 Unidad
Agrandar Arqueta hasta tipo C D-400 TipoBYC Asfalto 980,00 Unidad
Intercalar arquetas D-400 Tipo B Asfalto 1.274,00 Unidad
Acondicionar arqueta (limpieza, colocacion cable, etc) TipoByC 183,00 Unidad
Arqueta de 120X80 C-250 Tipo C Tierra 1.041,00 Unidad
Arqueta de 120X80 C-250 Tipo C Acera 1.163,00 Unidad
Arqueta de 120X80 D-400 (Sin losa) Tipo C Asfalto 1.372,00 Unidad
Arqueta de 120X80 D-400 (Con losa) Tipo C Asfalto 1.641,00 Unidad
Sustitucion tapa D-125 o D-250 Tipo A Tierra 343,00 Unidad
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. PRECIO .
DEFINICION DETALLES A:'E:ta Terreno UNITARIO u::g::’:e
9 € (IVA excluido)
Sustitucion tapa C-250 Tipo A Acera 429,00 Unidad
Sustitucion tapa D-400 Tipo A Calzada 551,00 Unidad
Sustitucion tapa C-250 Tipo B Tierra 526,00 Unidad
Sustitucion tapa C-250 Tipo B Acera 612,00 Unidad
Sustitucion tapa D-400 Tipo B Calzada 734,00 Unidad
Sustitucion tapa C-250 Tipo C Tierra 709,00 Unidad
Sustitucion tapa C-250 Tipo C Acera 795,00 Unidad
Sustitucion tapa D-400 Tipo C Calzada 919,00 Unidad
Suministro de tapa D-250 C-250 Tipo A Acera 201,00 Unidad
Suministro de tapa D-400 D-400 Tipo A Calzada 325,00 Unidad
Suministro de tapa D-250 C-250 Tipo B Acera 343,00 Unidad
Suministro de tapa D-400 D-400 Tipo B Calzada 521,00 Unidad
Suministro de tapa D-250 C-250 Tipo C Acera 551,00 Unidad
Suministro de tapa D-400 D-400 Tipo C Calzada 741,00 Unidad
Suministro de tapa con losa sin transporte D-400 Tipo A Calzada 570,00 Unidad
Suministro de tapa con losa sin transporte D-400 Tipo B Calzada 767,00 Unidad
Suministro de tapa con losa sin transporte D-400 Tipo C Calzada 986,00 Unidad
Soldar tap'e'slentre si y con marco con electrodo especial Tipo C Calzada 455,00 Unidad
para fundicion
1.3 - EMPALMES
a PRECIO UNITARIO Unidad de
DEFINICION TIP N2 FIBR
e © L € (IVA excluido) medida
E |
Empalme de continuidad 4 FO completo mpa T“e 4 416,00 Unidad
continuidad
Empalme de continuidad 8 FO completo EmPaIme 8 563,00 Unidad
continuidad
E
Empalme de continuidad 16 FO completo mPalme 16 711,00 Unidad
continuidad
E |
Empalme de continuidad 24 FO completo mpaime 24 809,00 Unidad
continuidad
Empalme de continuidad 32 FO completo Empalme 32 907,00 Unidad
continuidad
E |
Empalme de continuidad 48 FO completo mpaime 48 1005,00 Unidad
continuidad
Empalme de continuidad 64 FO completo Empalme 64 968,00 Unidad
continuidad
E |
Empalme de continuidad 128 FO completo mpaime 128 1863,00 Unidad
continuidad
Empalme de continuidad 256 FO completo EmPalme 256 2880,00 Unidad
continuidad
Empalme segregacion de 4 FO en cables de mayor capacidad Segregacpn a 4 147,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 8 FO en cables de mayor capacidad Segregacpn a 8 269,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 16 FO en cables de mayor capacidad SegregaCIfJn a 16 366,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 24 FO en cables de mayor capacidad Segregau_on a 24 440,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 32 FO en cables de mayor capacidad Segregacpn a 32 588,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 48 FO en cables de mayor capacidad Segregacngn a 48 706,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 64 FO en cables de mayor capacidad Segregacpn @ 64 784,00 Unidad
empalme existente
Empalme segregacion de 128 FO en cables de mayor capacidad Segregacngn 2 128 1521,00 Unidad
empalme existente
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a PRECIO UNITARIO Unidad de
o
DEFINICION TIPO N¢ FIBRAS € (IVA excluido) medida
Preparac!?n de cables dentro de torpedo de 32 FO para futura Preparacion cable hasta 32 74,00 Unidad
segregacion de cable torpedo
Preparac!(l)n de cables dentro de torpedo de 64 FO para futura Preparacion cable hasta 64 97,00 Unidad
segregacion de cable torpedo
Preparac!c?n de cables dentro de torpedo de 128 FO para futura Preparacion cable més de 64 122,00 Unidad
segregacion de cable torpedo
Preparar cable en torpedo en sangria completamente terminada PrePi':r:gi?:le en hasta 64 147,00 Unidad
Preparar cable en torpedo en sangria completamente terminada Prepi?;;?:le en mas de 64 221,00 Unidad
Suministro e instalacion de torpedo de 32 Fe para segregacion de S'umlmst.r’o e hasta 32 269,00 Unidad
cable instalacion
Suminist Instalacion de t do de 64 FO i0 Suminist
uministro e Instalacién de torpedo de para segregacion -um|n|s ‘rf) e hasta 64 343,00 Unidad
de cable instalacion
Suministro e Instalacién de torpedo de 128 FO para segregacion S'umlmst.r'o e hasta 128 465,00 Unidad
de cable instalacion
Fusién de fib
Fusién de fibras en torpedos existentes con cables ya instalados usion de IA rasen dela4d 36,00 Unidad
torpedos existentes
Fusion de fibras en torpedos existentes con cables ya instalados Fusién de f|.bras en de5a8 31,00 Unidad
torpedos existentes
Fusién de fib
Fusién de fibras en torpedos existentes con cables ya instalados usion de IA rasen de9al6 25,00 Unidad
torpedos existentes
Fusion de fibras en torpedos existentes con cables ya instalados Fusién de f|.bras en de17a32 19,00 Unidad
torpedos existentes
Fusio i
Fusién de fibras en torpedos existentes con cables ya instalados usién de l.bras en de33a64 10,00 Unidad
torpedos existentes

.4 — TERMINACION CABLES EN BANDEJAS O

REPARTIDORES

a PRECIO UNITARIO . .
DEFINICION TIPO € (IVA excluido) Unidad de medida
Bandeja de hasta 24 conectores LC bifibra LC Bandeja terminacién 147,00 unidad
Unidad 1/2
Conector pasamuros LC - LC Hembra -Hembra LC Conectores 5,00 m. ad (es para 1/
fibras totales)
N L . unidad (1 por cada
Pigtail para fusién con conector LC LC Pigtail 8,00 fibra de cable)
Cassete de empalme de 24 FO LC Cassete 25,00 unidad
L N . s unidad (1 por cada
Fusion de pigtail (LC) LC Bandeja terminacion 22,00 fibra de cable)
Medida potencia entre repartidores 22 y 32 ventana Medidas 12,00 por fibra
Medida reflect tri; b tid t rtid
edida reflectometria en ambos sentidos entre repartidores Medidas 25,00 por fibra
en 22y 32 ventana
Medida reflectometria y potencia Medidas 37,00 por fibra
Bandeja de hasta 48 conectores SC/APC fibra SC APC | Bandeja terminacion 184,00 unidad
Conector pasamuros LC - PC Hembra -Hembra SC APC | Conectores 5,00 Unidad (n2 de fibras)
i 1
Pigtail para fusién con conector SC/APC SCAPC | Pigtail 8,00 umdadﬁ(brg)or cada
Cassete de empalme de hasta 24 FO SC APC | Cassete 25,00 unidad
L o . s unidad (1 por cada
F d tail (SC/APC SC APC | Bandeja t 22,00
usion de pigtail (SC/APC) andeja terminacion . fibra de cable)
Armario para 128 FO 735,00 completo
INSTALACION DE REPARTIDOR EN SALA 368,00
MODULO OMX 96 SC/APC Médulo 3200,00 unidad
BANDEJA DE EMPALME OMX hasta 16 Bandeja 68,00 unidad
Pigtail para fusion con conector SC/APC para Modulo OMX Pigtail 8,00 unidad

II.5 - CABLE DE FIBRA OPTICA
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a PRECIO UNITARIO Unidad de
DIFALTIEE WRGERE € (IVA excluido) medida
Precio 8 FO KT 8 0,92 euros /metro
Precio 8 FO TKT 8 1,10 euros /metro
Precio 8 FO PKP 8 1,30 euros /metro
Precio 16 FO KT 16 1,15 euros /metro
Precio 16 FO PKP 16 1,41 euros /metro
Precio 16 FO PKCP 16 2,93 euros /metro
Precio 16 FO PESP 16 1,35 euros /metro
Precio 32 FO PKP 32 1,65 euros /metro
Precio 32 FO PKCP 32 3,38 euros /metro
Precio 32 FO PESP 32 1,40 euros /metro
Precio 32 FO PFVP 32 1,22 euros /metro
Precio 64 FO PKP 64 1,76 euros /metro
Precio 64 FO PKCP 64 4,17 euros /metro
Precio 64 FO PESP 64 1,96 euros /metro
Precio 64 FO PFVP 64 1,71 euros /metro
Precio 128 FO PKP 128 3,06 euros /metro
Precio 128 FO PESP 128 3,31 euros /metro
Precio 128 FO PFVP 128 2,93 euros /metro
Precio 128 FO PFVP-DS (32 FO G655+96 FO G652) 128 3,40 euros /metro
1.6 — TENDIDO DE CABLE DE FIBRA OPTICA
TIPO PRECIO UNITARIO Unidad de
DEFINICION CANALIZACION € (IVA excluido) medida
Tendido cable hasta 64 FO, en nueva canalizacion Nueva 1,35 euros/metro
Tendido cable, de 64 FO hasta 256 FO, en nueva canalizacion Nueva 1,53 euros/metro
Suplemento por tendido en tubo ocupado Ocupada 0,35 euros/metro
Tendido cable hasta 64 FO, en canalizacion existente ocupada Existente 1,58 euros/metro
Tendido cable, de 64 FO hasta 256 FO, en canalizacion existente ocupada Existente 1,83 euros/metro
Tendido cable hasta 64 FO, en interior edificio Interior 3,92 euros/metro
Tendido cable, de 64 FO hasta 256 FO, en interior edificio Interior 4,66 euros/metro
Tendido cable hasta 64 FO, por método de soplado Soplado 1,47 euros/metro
Tendido cable, de 64 FO hasta 256 FO, por método de soplado Soplado 1,71 euros/metro
Tendido cable hasta 64 FO, grapados a fachada Grapeado 4,30 euros/metro
Tendido cable, de 64 FO hasta 256 FO, grapados a fachada Grapeado 5,51 euros/metro
Tendido de cables en pasos aéreos (incluye fiador (acero) de apoyo) Aéreos 12,25 euros/metro
Mts mandrllado. canﬁllzaaon eXIste'nte, incluye hilo guia y limpieza residuos en Otros 135 euros/metro
arquetas y localizacion de obstrucciones
Suplemento por tendido nocturno de cable de FO: de 22 ha 6 h Otros 1,05 euros/metro
Partida alzada suministro e instalacion de pequefio material (canaletas, etc) Otros dependiendo
de proyecto

II.7— ACTUACIONES DE MANTENIMIENTO ADICIONALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO FIBRA OPTICA PRECIOUNITARIO | Unidad de
€ (IVA excluido) medida
Actuacion de mantenimiento de la obra civil con maquinaria pesada 1.200,00 € unidad
Actuacién de mantenimiento de la obra civil sin maquinaria pesada 450,00 € unidad
Actuacion de mantenimiento sobre el tendido de fibra dptica y equipamiento de transmision 450,00 € unidad

A fecha de firma electrénica
(El licitador)
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LOTE 5: ll.- Catalogo de Servicios

.- Catalogo de Servicios: INGENIERIA FIBRA OPTICA

DEFINICION Distancia PEI(E:\:;/C.\) :x’:::ﬁ;g;) Unidad de medida
Anteproyecto adicional al nimero ofertado por el Hasta 300 metros 250,00 € unidad
adjudicatario De 300 a 1500 metros 400,00 € unidad
De 1500 a 5000 metros 575,00 € unidad
Proyectos técnicos de nuevos despliegues de fibra Hasta 300 metros 800,00 € un?dad
6ptica De 300 a 1500 metros 1.500,00 € unidad
De 1500 a 5000 metros 2.125,00 € unidad
. L . P Hasta 300 metros 800,00 € unidad
géri%(;:)?a?%ﬂﬁgwa de obra y documentacion final De 300 a 1500 metros 1.265,00 € unidad
De 1500 a 5000 metros 1.900,00 € unidad
Hasta 300 metros 575,00 € unidad
Coordinacién Seguridad y Salud De 300 a 1500 metros 800,00 € unidad
De 1500 a 5000 metros 1.325,00 € unidad
Gestién de Licencia con Organismo publico Cualquiera 230,00 € unidad
A fecha de firma electronica
(El licitador)
LOTE 5: IV-VII. Mejoras
V.- MEJORAS DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO
NUMERO DE

NUMERO DE
ACTUACIONES
ANUALES OFERTADAS

ACTUACIONES
ANUALES MAXIMAS A
OFERTAR

2

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

NUumero de actuaciones de mantenimiento de la obra civil
adicionales a las requeridas en el pliego

NUmero de actuaciones de mantenimiento sobre el tendido de
fibra optica y equipamiento de transmision adicionales a las 4
requeridas en el pliego

V.- MEJORAS DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NUMERO DE JORNADAS
MANTENIMIENTO PREVENTIVO ANUALES MAXIMAS A
OFERTAR

4

NUMERO DE JORNADAS
ANUALES OFERTADAS

NUumero de jornadas anuales de mantenimiento preventivo
adicionales a las requeridas en el pliego

VI.- MEJORAS EN LOS ANTEPROYECTOS
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NUMERO DE g
p ANTEPROYECTOS NUMERO DE
REALIZACION DE ANTEPROYECTOS A ANTEPROYECTOS
NS AR ANUALES OFERTADOS
OFERTAR
NUmero de anteproyectos anuales de nuevos despliegues de fibra 6
6ptica adicionales a los requeridos en el pliego

VIl.- MEJORAS EN LOS ANS

Mejora en horas respecto
Mejora de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) al maximo indicado en el
PPT

Mejora del tiempo de resolucién para incidencias P2 para un
servicio de clasificacién Estandar (tiempo de reduccion sobre el
indicado en PPT)

Mejora del tiempo de resolucion para incidencias P2 para un
servicio de clasificacién Estdndar Remoto (tiempo de reduccién
sobre el indicado en PPT)

A fecha de firma electrénica

(El licitador)
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO VI1.6
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

LOTEG6

D°/Da

en nombre * con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato ACUERDO
MARCO DE CONTRATACION CENTRALIZADA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
PARA LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

LOTE 6: TECNICA DE TELECOMUNICACIONES

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujeciéon a los expresados
requisitos y condiciones, por la cantidad de ?

Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base®:
Importe IVA:

Importe Total:

A fecha de firma electrénica
(El licitador)

! Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

2 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
del contrato

3 A efectos de adjudicacion, el Importe Base sera el importe econémico de TOTAL OFERTA LOTE 6: LINEA BASE (IVA
excluido) que se calcula multiplicando Servicio de Técnica de Telecomunicaciones. Cuota mensual ofertada por 48 meses.
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El licitador hace constar que de conformidad con la oferta presentada se desglosa del modo que sigue:

l.- TECNICA DE TELECOMUNICACIONES: LINEA BASE

TECNICA DE TELECOMUNICACIONES: LINEA BASE

PRECIO MAXIMO

(VA excluido) PONDERACION

OFERTA SERVICIO
(IVA excluido)

Servicio de Técnica de Telecomunicaciones. Cuota
mensual

72.168,92 € 48

TOTAL OFERTA LOTE 6: LINEA BASE 4 afios
(IVA excluido)

3.464.108,20 €

0,00 €

Il.- PRECIOS PERFILES PARA CONTRATACIONES DERIVADAS

PERFIL Peeo Ma)slmo Oferta perfil / afio
syl 4 aliie (IVA excluido)
(IVA excluido)
Recurso adicional, Técnico de Redes Senior (Téchico N2) 74.150,00 €
Recurso adicional, Técnico de Redes Junior (Técnico N1) 65.104,60 €
Recurso adicional, Operador 46.262,70 €

lll.- MEJORAS NIVELES DE SERVICIO

Identificacion, Clasificacion y Escalado de Incidencias

Minutos de disminucion
(0/5/10 minutos)

Disminucion del tiempo requerido en los ANS para la
identificacion, clasificacién y escalado de las incidencias de
prioridad 1y 2

Minutos de disminucién
(0/8/16/24/32/40
minutos)

Disminucion del tiempo requerido en los ANS para la
identificacién, clasificacién y escalado de las incidencias de
prioridad 3

Resolucién de Incidencias

Minutos de disminucion
(0/30/60 minutos)

Disminucién del tiempo de resolucién de incidencias de

prioridad 1

Minutos de disminucién
(0/30/60/90/120 minutos)

Disminucion del tiempo de resolucion de incidencias de

prioridad 2

Puntos porcentuales de
mejora
(0% - 10 %)

Porcentaje de incidencias de prioridad 3 resueltos en 24 horas
y 48 horas

Puntos porcentuales de
mejora
(0/1/2/3/14/5%)

Porcentaje de incidencias de prioridad 4 resueltos en 48 horas

Reapertura de tickets

Puntos porcentuales de
mejora
(0% / 0,5% / 1%)

Disminucion del porcentaje de tickets reabiertos en cada mes
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IV.- CERTIFICACIONES ADICIONALES DEL EQUIPO DE TRABAJO
CERTIFICACIONES ADICIONALES A LAS REQUERIDAS Numero méaximo
EN LA ADSCRIPCION DE MEDIOS licitacién
REDES DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES
Certificacion nivel asociado adicional, en fabricantes de
tecnologias de redes (routing, switching), datacenter o wifi
Certificacién nivel profesional adicional, en fabricantes de
tecnologias de redes (routing, switching), datacenter o wifi
Certificacion nivel experto adicional, en fabricantes de
tecnologias de redes (routing, switching), datacenter o wifi
COLABORACION Y TELEFONIA

Certificacion nivel asociado adicional, en tecnologias de
telefonia, voz o centralitas.

Certificacion nivel profesional adicional, en tecnologias de
telefonia, voz o centralitas.

Certificacion nivel experto adicional, en tecnologias de
telefonia, voz o centralitas.

AUTOMATIZACION

Certificacion en procesos de automatizacion hasta un maximo
de 1 punto.

SEGURIDAD

Certificacion seguridad (cualquier nivel) adicional, en
fabricantes de tecnologias de seguridad en 10
telecomunicaciones.

PLATAFORMAS CLOUD

Certificacion (cualquier nivel) de un hiperescalar (AWS, Azure,
Google,..), en cualquier tecnologia de las indicadas en el 10
pliego.
ITIL
Certificacion ITIL minimo v3. 10

NGmero ofertado

20

5

2

20

10

V.- BOLSA DE HORAS

Bolsa de horas

NGmero de horas | Nimero de horas

maximo licitacién ofertadas
N° total de horas ofertadas adicionales, fuera del servicio
regular, para la participacion complementaria de diferentes
perfiles en las tareas de asesoramiento y colaboracién con la
Direccién de Telecomunicaciones e Infraestructuras previstas 1.500

en el alcance de pliego técnico o para poder atender
puntualmente, de manera agil y eficiente, contingencias o
necesidades globales o particulares de algun proyecto,
aplicacién o servicio.

A fecha de firma electrénica
(El licitador)
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ANEXO VII.7
MODELO DE CURRICULUM VITAE
Perfil: <Cobdigo y denominaciéon>
Nombre y apellidos: <Nombre y apellidos del recurso ofertado>
Formacion: <Titulacién, afio y centro de expedicion>

Experiencia y conocimientos: <Resumen de la experiencia, conocimientos y capacidades requeridas de que disponga>

Relacioén de proyectos con los que acredita la experiencia y conocimientos requeridos, descendente segin fechas:

Trabajo o funciones desempefiadas
Empresa o Proyecto con indicacién del entorno funcional y/o
(e importe, en su caso) técnico, en su caso
(memoria descriptiva del proyecto, en su caso)

Duracién (meses)

Puesto, categoria o perfil y fechas
(desde-hasta)

Formacion:

Certificacion / Nivel

Titulacion Fecha/duracién clasificacién nacional o Centro expedicion
internacional
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO IX
ADMISIBILIDAD DE VARIANTES (Unicamente a través de Oferta Integradora)
LOTE1ly 2

Dado que pueden existir sinergias derivadas de la provisién conjunta de los diferentes lotes, se
permitird, para los lotes 1 y 2, la existencia como variante de una oferta integradora que incluya la
totalidad de los mismos.

Esta oferta integradora consistira en una oferta especifica individual de cada lote, 1 y 2, en la que sélo
se permitird presentar una oferta distinta en los siguientes apartados del modelo de oferta econémica:

-  Lote 1:
o Oferta econémica de la linea base 4 afios.
o Oferta econdmica del servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a Internet .
o Oferta econémica de la prérroga.

o Oferta econémica del servicio de Telefonia Fija y Movil.

o Oferta econémica de la linea base 4 afios del Servicio Corporativo de Centralita
(TolP) y Colaboracion.

o Oferta econdmica de la prérroga del Servicio Corporativo de Centralita (TolP) y
Colaboracion.

Los importes econémicos de la oferta integradora del Lote 1 deben ser mas baratos que los importes
economicos de la oferta individual del Lote 1. Los importes econémicos de la oferta integradora del
Lote 2 deben ser méas econdémicos baratos que los importes econémicos de la oferta individual del
Lote 2. No se podra tomar en consideracion la oferta integrador del licitador que no cumpla esta
condicion en los 2 lotes.

El resto de la oferta del SOBRE C deberé ser la misma para la oferta individual de cada lote y para la
oferta integradora, estos apartados que corresponden a criterios no econémicos son:

-  Lote 1:
o Exceso de la Demanda
o Mejoras

- Lote 2:
o Exceso de la Demanda.
o Mejoras

o Despliegue de Banda Ancha en Movilidad de més de 50Mbps en localidades con
Consultorios

Cada licitador s6lo podra presentar una oferta integradora quedando excluidos aquellos que
presenten mas de una. Para que una oferta integradora sea admitida debera cumplir lo siguiente:

- El licitador en cuestion debera presentar ofertas individuales e independientes validas para
cada uno de los lotes 1, 2, 3,y 4.

- Debera presentar en sobre aparte (SOBRE C diferenciado y etiquetado como OFERTA
INTEGRADORA) su oferta individual integradora para cada lote de manera separada.
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- Ademas, para ser admitida la oferta integradora, su puntuacién debera ser igual o superior
en cada uno de los subapartados a valorar a la obtenida por la oferta individual presentada
por el mismo licitador.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO X.1
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR
(SOBRE B)
LOTE 1
. PONDE-
CRITERIOS DE ADJUDICACION RACION
1- | CRITERIO: RED WAN 18

Red de Nucleo: red WAN Troncal, Metropolitana e Interprovincial: 9 puntos
Se valorara la solucién técnica propuesta:

- Red Troncal. Se valoraran las caracteristicas de los nodos troncales A1, A2 y A3. En este sentido, se
valoraran en mayor medida las ofertas que dispongan de alta disponibilidad y de mayores prestaciones
del equipamiento MPLS propuesto como velocidad, nimero y tipo de interfaces propuesto, capacidades
de conmutacion, protocolos de enrutamiento, etc. También se valorara la interoperabilidad con la red
MPLS dedicada a la red de Emergencias y su herramienta de gestion compartida, etc. Se valoraran las
ofertas que mejoren los plazos de implantacién de la solucion y que garanticen en mayor medida la
continuidad del servicio. Se valorara la coherencia del plan de despliegue, etc.

- Red Metropolitana. Se valoraran en mayor medida las ofertas con una mejor arquitectura propuesta a
nivel de conectividad, alta disponibilidad, diversidad de los enlaces, distribucion de las conexiones en
los nodos troncales, reduccion de posibles puntos de fallo, etc. Se valoraran las ofertas que mejoren
los plazos de implantacion de la solucién y que garanticen en mayor medida la continuidad del servicio.
Se valorara la coherencia del plan de despliegue, etc.

- Red Interprovincial. Se valorardn en mayor medida los accesos que mejoren la diversificacion y
disponibilidad de la red, la menor latencia de las conexiones, el equipamiento que da soporte a la red,
la interconexion directa de CPDs y los puntos de fallo intermedios, etc. Se valoraran las ofertas que
mejoren los plazos de implantacion de la solucién y que garanticen en mayor medida la continuidad del
servicio. Se valorara la coherencia del plan de despliegue, etc.

Red WAN Capilar: 5 puntos

Se valoraran los aspectos relevantes de este servicio, como las caracteristicas de la infraestructura de
red de transporte del licitador para prestar el servicio de Red WAN Capilar, segin la informacién que
se aporte en las ofertas:

- Optimo dimensionado de las conexiones y grado de redundancia de la red de transporte backbone del
operador hasta la red de acceso que presta el servicio de Red Capilar (incluyendo los centros
educativos).

- Tipo de Infraestructura de Ultima milla hasta las sedes objeto de la Red Capilar, entendido como ultima
milla el tipo de conexion desde la sede del Gobierno de Aragén hasta la primera central del operador
que presta el servicio a dicha sede. Se valorara el mayor nimero de conexiones ofertadas mediante
medios cableados (Ejemplo: Fibra éptica).

- Tipo de Infraestructura de red acceso, backhaul o distribucién, entendido como los tramos de Red
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Capilar desde la primera central del operador que presta servicio a la sede hasta el/los nodo/s de
agregacion provincial. Se valorara el mayor nimero de conexiones ofertadas con un 100% de los
tramos mediante medios cableados (Ejemplo: Fibra optica).

- La capacidad de gestion, control y operacién propia del licitador sobre la infraestructura de red de
acceso, backhaul o distribucion ofertada para la Red Capilar. Se valorara el mayor nimero de
conexiones ofertadas con capacidad de gestion, control y operacién propia sobre la red. No se valoraran
conexiones que tengan algun tramo de la red alquilada.

- Se valoraran las ofertas que mejoren los plazos de implantacion de la solucién y que garanticen en
mayor medida la continuidad del servicio. Se valorara la coherencia del plan de despliegue, etc.

Red WAN Capilar Centros Educativos: 4 puntos

Se valorara las siguientes caracteristicas de la Red WAN Capilar para los Centros Educativos, segin
la informacién que se aporte en las ofertas:

- Accesos ofertados tipo E en los Centros Educativos. Se valorara el mayor nimero de sedes ofertadas
con el tipo de acceso requerido, asi como las mejoras sobre el tipo acceso requerido. Y en menor
medida las sedes con acceso tipo E pero inferior al requerido.

- Tipo de Infraestructura de Ultima milla hasta las sedes objeto de la Red Capilar de Centros Educativos,
entendido como Ultima milla el tipo de conexion desde la sede del Gobierno de Aragén hasta la primera
central del operador que presta el servicio a dicha sede. Se valorara el mayor nimero de conexiones
ofertadas mediante medios cableados (Ejemplo: Fibra 6ptica).

- Tipo de Infraestructura red acceso, backhaul o distribucién, entendido como los tramos de la Red
Capilar de Centros Educativos desde la primera central del operador que presta servicio a la sede hasta
el/llos nodo/s de agregacién provincial. Se valorara el mayor nimero de conexiones ofertadas con un
100% de los tramos mediante medios cableados (Ejemplo: Fibra optica).

- La capacidad de gestion, control y operacion propia del licitador sobre la infraestructura de red de
acceso, backhaul o distribucion ofertada para la Red Capilar. Se valorara el mayor nimero de
conexiones ofertadas con capacidad de gestion, control y operacion propia sobre la red. No se valoraran
conexiones que tengan algun tramo de la red alquilada.

DOCUMENTACION: descripcion de la Red WAN propuesta.
Ademas, el licitador debera completar las 2 plantillas con los listados de las sedes de:

a) la Red Capilar indicando el tipo de Infraestructura de Gltima milla hasta la sede y el tipo de
Infraestructura red acceso, backhaul o distribucion ofertada.

b) la Red Capilar de Centros Educativos indicando el mejor acceso disponible Tipo E, el tipo de
Infraestructura de ultima milla hasta la sede y el tipo de Infraestructura red acceso, backhaul
o distribucién ofertada.

2 - | CRITERIO: ACCESOS CORPORATIVOS A INTERNET | 1

Red de Acceso: 0,6 puntos

En relacion a la infraestructura de red de acceso, seran objeto de valoracion las siguientes
caracteristicas, segun la informacion que se aporte en las ofertas:

- Se valorara el nivel de redundancia de la infraestructura fisica de transmisién de datos entre el
adjudicatario y el Gobierno de Aragoén.

- Integracién en uno o varios puntos neutros nacionales del extremo de la conexién entre el Gobierno
de Aragoén y el adjudicatario.
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Condiciones de red del adjudicatario: 0,4 puntos

En relacién a la infraestructura de red del licitador, seran objeto de valoracion las siguientes
caracteristicas, segun la informacién que se aporte en las ofertas:

- Se valorara el dimensionado de las conexiones, grado de redundancia de la red de transporte
backbone del operador hasta la red de acceso que presta el servicio a Internet, y el dimensionamiento
de las conexiones y grado de redundancia de las mismas con sus proveedores de acceso a Internet.

DOCUMENTACION: descripcion de los accesos corporativos a Internet y Cloud Connect propuestos,
detallando la red de acceso y la infraestructura de red del licitador.

3- | CRITERIO: ACCESOS DE BANDA ANCHA AISLADOS A INTERNET | 1

Se valoraran los siguientes aspectos relacionados con las conexiones de banda ancha para sedes
aisladas:

- Ndmero de sedes alcanzadas al inicio del AMT (exceptuando centros educativos).

- Numero de sedes cableadas al inicio del AMT (exceptuando centros educativos). Se valorara mejor el
mayor numero de sedes con disponibilidad del servicio cableado con fibra éptica.

- Capacidad de las conexiones disponibles de las sedes alcanzadas al inicio del AMT (exceptuando
centros educativos).

- Prestaciones del equipamiento terminal propuesto, caracteristicas y funcionalidades.

- Caracteristicas de la arquitectura de red del operador que da soporte en las zona rurales o remotas,

valorandose mejor aquella con tecnologias mas robustas frente a condiciones adversas, fallos,
congestion, etc.

- Mejora de tiempos de resolucién de incidencias.

- La mejora de los plazos de implantacion de la solucion y que garanticen en mayor medida la
continuidad del servicio, la coherencia del plan de despliegue, etc.

DOCUMENTACION: descripcién de los accesos de banda ancha aislados a Internet ofertados.

Ademas, el licitador debera completar la plantilla con los listados de las sedes de Gobierno de Aragén
y centros educativos indicando la mejor cobertura disponible tipo G, la velocidad mayor disponible para
los enlaces G5, la cobertura disponible tipo H1, el tipo de Infraestructura y si la red es de acceso
indirecto.

4 - | CRITERIO: EQUIPAMIENTO DE RED WAN PROPIA 4

Equipamiento red WAN propia: mantenimiento especial: 2 puntos
Se valorara mejor las soluciones de mantenimiento especial que ofrezcan:

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

- Plan de contingencia realista que ofrezca una mayor seguridad y fiabilidad en la continuidad del
servicio de transporte entre Teruel-San Francisco y Zaragoza-Pignatelli.

Valorandose con mayor puntuacion aquellas ofertas que presenten una solucién sin coste adicional de

constitucion de circuitos temporales entre Teruel-San Francisco y Zaragoza-Pignatelli y circuitos
temporales en las sedes de Calamocha que van por fibra éptica propia.
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Equipamiento red WAN propia: renovacion de equipamiento DWDM: 2 puntos
Se valoraran los siguientes aspectos de la renovacion de equipamiento DWDM de WAN propia:

- Caracteristicas y funcionalidades de la plataforma de monitorizacién y gestion de red del
equipamiento. Se valorard que la plataforma tenga mejores prestaciones, con un mayor grado de
integracion a los sistemas de gestion existentes en AST y mayor grado de integracion al sistema de
monitorizacion de AST.

- Caracteristicas del Sistema de monitorizacion de la fibra 6ptica. Se valorara la solucién técnica de
monitorizacion y su integracién en los sistemas de monitorizacion de AST.

- Prestaciones del equipamiento DWDM. Se valorara las ofertas que incluyan un mayor nimero de

enlaces activos a los minimos requeridos y suministros adicionales de repuestos a los minimos
requeridos.

DOCUMENTACION: descripcién del mantenimiento de equipamiento de red WAN propia ofertado y de
la renovacién de equipamiento DWDM.

5- | CRITERIO: SERVICIO DE MONITORIZACION DEL SUMINISTRO ELECTRICO DE LA RED WAN 0,1

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:

- Provisioén del servicio y prestaciones del equipamiento propuesto.

- Coherencia de la propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios
solicitados especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la
implantacion, continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Coherencia del plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios

personales y materiales que ponen a disposiciéon del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS
requeridos.

DOCUMENTACION: descripcién del servicio de monitorizacién del suministro eléctrico de la Red WAN
ofertado.

6 - | CRITERIO: RED SD-WAN 3

Se valoraran en mayor medida las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:
- Arquitectura global de la solucion.

- Prestaciones hardware del equipamiento propuesto. Se valoraran las prestaciones y el rendimiento de
los equipos concentradores y de sede, revisando favorablemente la mejora de los equipos minimos
solicitados.

- Funcionalidades incorporadas de los equipos concentradores y de sede. Se valorara la capacidad
multifuncién de los equipos para incorporar, a la funcion SDWAN solicitada, otras funciones adicionales
como controladora wifi, firewall o routing avanzado.

- Modelo y vigencia de los licenciamientos.
- Integracion en el sistema de gestion, registro y analisis centralizado existente en el ambito de Justicia.
- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Coherencia de la propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios
solicitados especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la
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implantacion, continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcién de la Red SDWAN ofertada.

El licitador debera completar el listado de sedes con SDWAN indicando el modelo de equipamiento
propuesto para cada sede solicitada.

7 - | CRITERIO: BALANCEADORES DE CPD 3

Se valoraran en mayor medida las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:
- Prestaciones, capacidades y funcionalidades de las soluciones propuestas para cada servicio.

- Modelo y vigencia de los licenciamientos.

- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Coherencia de la propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios
solicitados especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la
implantacion, continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de balanceadores de CPD ofertado.

8 - | CRITERIO: SEGURIDAD PERIMETRAL DE INTERNET 2

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:

- Caracteristicas de la solucién tecnoldgica propuesta.

- Mejora de las prestaciones, capacidades y funcionalidades del equipamiento y servicio propuesto.
- Modelo y vigencia de los licenciamientos.

- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Coherencia de la propuesta de implantacién y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios
solicitados especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la
implantacion, continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicién del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcién del servicio de seguridad perimetral de Internet ofertado.

9 - | CRITERIO: SEGURIDAD DE RED INTERIOR 4

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica de los servicios de firewall de red
interior:

- Caracteristicas de la solucién tecnolégica propuesta.

- Prestaciones hardware del equipamiento propuesto en cada uno de los servicios. Se valoraran las

prestaciones y el rendimiento de los equipos firewall de cada sede, revisando favorablemente la mejora
de los equipos minimos solicitados.
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- Funcionalidades incorporadas de los equipos. Se valorara la capacidad multifuncién de los equipos
para incorporar, a las funciones firewall solicitadas, otras funciones adicionales como concentrador wifi,
SDWAN o routing avanzado.

- Modelo y vigencia de los licenciamientos.
- Integracién en el sistema de gestion, registro y andlisis centralizado existente en el &mbito de Justicia.
- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Coherencia de la propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios
solicitados especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la
implantacién, continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de seguridad de red interior.

El licitador debera completar el listado de sedes con firewall de seguridad interior indicando el modelo
de equipamiento propuesto para cada sede solicitada.

10 - | CRITERIO: SEGURIDAD AVANZADA 3

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:

- Prestaciones, capacidades y funcionalidades de las soluciones propuestas para cada servicio.
- Modelo y vigencia de los licenciamientos.

- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Coherencia de la propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios
solicitados especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la
implantacion, continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de seguridad avanzada ofertado.

11 - | CRITERIO: SERVICIO DE CORE CPD Y CORE LAN 4

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:

- Prestaciones, capacidades, funcionalidades, y mejoras propuestas del equipamiento propuesto para
el servicio de Core CPD y Core LAN.

- Modelo y vigencia de los licenciamientos.
- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Propuesta de implantacién y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios solicitados
especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la implantacion,
continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de CORE routing, CORE CPD y CORE LAN ofertado.
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12 - | CRITERIO: ELECTRONICA DE RED DE ACCESO LAN 2

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:
- Prestaciones, capacidades y funcionalidades de las soluciones y mejoras propuestas.
- Modelo y vigencia de los licenciamientos.

- Propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios solicitados
especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la implantacion,
continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de Electrénica de red de acceso LAN ofertado.

13 - | CRITERIO: CONTROL DE ACCESOS A LAS REDES DE DATOS 0,2

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:

- Prestaciones, capacidades y funcionalidades de las soluciones propuestas para cada servicio.
- Modelo y vigencia de los licenciamientos.

- Facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

- Propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios solicitados
especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la implantacion,
continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de Control de accesos a las redes de datos ofertado.

14 - | CRITERIO: RED WIFI 2

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a:

- Calidad técnica y las mejoras del servicio como propuesta de mantenimiento para el equipamiento
actual y el renovado.

- Caracteristicas técnicas, capacidades y prestaciones de equipamiento.
- Modelo y vigencia de los licenciamientos.
- Resiliencia de los servicios soportados.

- Propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios solicitados
especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la implantacion,
continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

- Plan de mantenimiento realista y bien dimensionado que, relacionando los medios personales y
materiales que ponen a disposicion del contrato, justifique el cumplimiento de los ANS requeridos.

DOCUMENTACION: descripcion del servicio de Red WIFI ofertado.

15 - | CRITERIO: HERRAMIENTAS DEL LOTE 1 0,2

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio:
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- Prestaciones, capacidades y funcionalidades de las soluciones y mejoras propuestas.

B\

- Modelo y vigencia de los licenciamientos.

- Propuesta de implantacion y puesta en marcha veraz de cada uno de los servicios solicitados
especificando los medios personales dedicados, plazos propuestos, facilidad de la implantacion,
continuidad del servicio actual en aquellos casos que se precise, etc.

DOCUMENTACION: descripcion de las herramientas ofertado.

16 - | CRITERIO: PLAN DE FORMACION 15

Se valoraran las propuestas que contemplen formacién adecuada de los sistemas o plataformas que
componen las distintas soluciones y que se impartira al personal dedicado de AST y del adjudicatario
del lote 6. En concreto, se valorara la coherencia del plan de formacion presentado, el nUmero de
sesiones respecto a la complejidad de la plataforma, la planificacion de la formaciéon que permita una
correcta continuidad del servicio, el idioma de imparticién, etc. Dicha formacién podra ser la oficial del
fabricante para el conjunto de tecnologias especificadas en el presente lote y podra incluir las
certificaciones que validen el nivel necesario para la correcta operacion de cada una de las soluciones.

DOCUMENTACION: descripcién del plan de formacion.

TOTAL 49

[] Comité de Expertos: (Composicion)

[] organismo Técnico especializado: (Nombre)

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1
ANEXO X.2
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR
(SOBRE B)
LOTE 2
. PONDE-
CRITERIOS DE ADJUDICACION .
RACION
1- | CRITERIO: SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL 19

Servicio de telefonia Fija (hasta 3 puntos)

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la
propuesta de mantenimiento, arquitectura global de la solucién, prestaciones y funcionalidades del
equipamiento principal y auxiliares, tipologia de protocolos soportados y utilizados, y su
estandarizacion, resiliencia del servicio, funcionalidades/facilidades de configuracion, implantacion,
mantenimiento y operacion, nivel de orquestacion global y con el resto de equipamiento, asi como su
capacidad de ampliacion.

Servicio de telefonia Movil (hasta 4 puntos)

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la
propuesta de mantenimiento, arquitectura global de la solucién, prestaciones y funcionalidades del
equipamiento principal y auxiliares, tipologia de protocolos soportados y utilizados, y su
estandarizacion, resiliencia del servicio, funcionalidades/facilidades de configuracion, implantacion,
mantenimiento y operacion, nivel de orquestacion global y con el resto de equipamiento, asi como su
capacidad de ampliacién.

Se valoraran las mejoras adicionales de seguridad para el servicio de datos. Por ejemplo, protecciéon
de las lineas de datos moviles frente a enlaces maliciosos, phishing, redes de bots, etc., que desde la
propia red movil del adjudicatario se preste un servicio de seguridad, que se apliqgue automaticamente
al utilizar la red de datos y no necesite la instalacion de ningln tipo de aplicacién o complemento
adicional.

Servicio de telefonia Movil. Catalogo de Terminales (hasta 2 puntos)

Se valorara la mejora en las prestaciones del catdlogo de terminales de telefonia mévil requerido en el
pliego de prescripciones técnicas, desde el punto de vista técnico y del servicio prestado al usuario final.
También se valorara la inclusion en catalogo de dispositivos cualificados por el CCN para emplear
informacion de categoria ALTA y que figuren como tales en el Catalogo de Productos de Seguridad de
las TIC.

Servicio de telefonia Movil. Seguridad en dispositivos méviles (hasta 3 puntos)

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la
mejora de las prestaciones, capacidades y funcionalidades, resiliencia de los servicios, integracion con
sistemas MDM, compatibilidad con terminales (hardware y sistemas operativos), nivel de
personalizacion de la proteccion, eficiencia de proteccién, la mejor integracion que sea posible con el
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sistema de Gesti6n de Eventos e Informacién de Seguridad (SIEM).

Servicio de telefonia Movil. Mejora Cobertura interior en edificios del GA (hasta 7 puntos)

Se valorard la propuesta técnica, la propuesta del plan de despliegue, la coherencia para llegar en los
plazos maximos establecidos, asi como la mejora de los plazos para los centros con prioridad 1 y 2
requeridos en el pliego de prescripciones técnicas.

e Centros con prioridad 1: hasta 5 puntos
e Centros con prioridad 2: hasta 2 puntos

DOCUMENTACION: descripcién del servicio de telefonia fija y mévil ofertado.

2 - | CRITERIO: SERVICIO CORPORATIVO DE CENTRALITA Y COLABORACION 25

Servicio de SBC. Renovacion (hasta 3 puntos)

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la
propuesta de mantenimiento, arquitectura global de la solucién, prestaciones y funcionalidades del
equipamiento principal y auxiliares, tipologia de protocolos soportados y utilizados, y su
estandarizacion, resiliencia del servicio, funcionalidades/facilidades de configuracion, implantacion,
mantenimiento y operacion, nivel de orquestacion global y con el resto de equipamiento, asi como su
capacidad de ampliacion.

Servicio Centralita Corporativa (TolP) (hasta 6 puntos)

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la
propuesta de mantenimiento, tipo de evolucién tecnolégica, optimizacion de la infraestructura de
centralita, prestaciones y mejoras en el servicio de fax y servicio de buzones de voz, implantacion,
mantenimiento y operacion, nivel de orquestacién global y con el resto de equipamiento, etc.

Servicio Centralita Corporativa (TolP). Catalogo de terminales (hasta 1 punto)

Se valorard la mejora en las prestaciones del catdlogo de terminales requerido en el pliego de
prescripciones técnicas, desde el punto de vista técnico y del servicio prestado al usuario final.

Servicio de Contact Center (hasta 5 puntos)

Se valoraran las propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la propuesta
de mantenimiento, arquitectura global de la solucién, integracién con el servicio de centralita corporativa
existente, tipologia de protocolos soportados y utilizados, resiliencia del servicio,
funcionalidades/facilidades de configuracién, implantacién, mantenimiento y operacion, nivel de
orguestacion global y con el resto de equipamiento, asi como su capacidad de ampliacién.

Servicio de Contact Center. Grabadoras de voz (hasta 3 puntos)

Se valoraran las soluciones propuestas conforme a la calidad técnica del servicio: solucion tecnolégica
propuesta, funcionalidades de los sistemas de grabacion de VolP, funcionalidades de los sistemas de
grabacion de voz TDM, mejora de las prestaciones, capacidades y funcionalidades del equipamiento y
servicio propuesto, integracion con el servicio de telefonia corporativo, facilidades de mantenimiento y
operacion con el resto de equipamiento y facilidad de crecimiento de los servicios conforme a demanda.

Servicio de Contact Center. Texto avoz (TTS) (hasta 1 punto)

Se valorara la posibilidad del servicio en la nube como generador de texto a voz (TTS), con voz
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sintetizada realista. Con varias voces (personajes), y la posibilidad de descargar el archivo de audio
para poder reproducirlo en una gran variedad de dispositivos.

Servicio de Videoconferencia (hasta 6 puntos)

Se valoraran las propuestas conforme a su calidad técnica y mejoras del servicio, como la propuesta
de mantenimiento del servicio actual, arquitectura global de las nuevas soluciones, integracion con las
Comunicaciones Unificadas existentes, facilidades de uso para usuarios finales, tipologias de
terminales, tipologia de protocolos soportados y utilizados, resiliencia del servicio,
funcionalidades/facilidades de configuracién, implantacién, mantenimiento y operacién, nivel de
orquestacion global y con el resto de equipamiento, y capacidad de ampliacion.

DOCUMENTACION: descripcién del servicio corporativo de centralita y colaboracion ofertado.

3- | CRITERIO: HERRAMIENTAS DEL LOTE 2 3

Se valorara el orden y claridad del planteamiento de los trabajos (funcionalidades, maddulos,
componentes, fases, actividades, tareas, hitos, etc.). Se valorard también el establecimiento de hitos
de entrega parcial de funcionalidades, en linea con la metodologia demandada de revisiones y
validaciones frecuentes, y la capacidad de atender los requisitos producto de esas revisiones:

e Calidad técnica de la solucion propuesta. Orden y claridad del planteamiento de los trabajos
(funcionalidades, médulos, componentes, fases, actividades, tareas, hitos, etc.), el nivel de detalle
de los mismos, la identificacion clara de los resultados y de los requisitos planteados en el alcance,
y la coherencia y grado de adecuacién de dicho planteamiento con respecto a los objetivos y
requisitos planteados.

e Planificacion de los trabajos. Se valorara la planificacién temporal de los trabajos planteados y la
organizacion, suficiencia y dedicacion de los recursos destinados a la ejecucion de los mismos.
Se valorara el establecimiento de hitos de entrega parcial de funcionalidades, en linea con la
metodologia demandada de revisiones y validaciones frecuentes, y la posible inclusién de nuevas
funcionalidades que surjan durante esas revisiones.

DOCUMENTACION: descripcién de las herramientas ofertado.

4 - | CRITERIO: PLAN DE FORMACION 2

Se valorara la solucién propuesta para el plan de formacién que se impartira al personal dedicado de
AST vy del adjudicatario del lote 6. Se valorara en mayor medida las propuestas que contemplen los
distintos sistemas o plataformas que componen la solucion. La coherencia del plan de formacion,
numero de sesiones respecto a la complejidad de la plataforma, planificacién de la formacién que
permita una correcta continuidad del servicio, etc. Dicha formacién podra ser la oficial del fabricante
para el conjunto de tecnologias especificadas en el presente lote y podra incluir las certificaciones que
validen el nivel necesario para la correcta operacioén de cada una de las soluciones.

DOCUMENTACION: descripcién del plan de formacion ofertado.

TOTAL 49
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[] Comité de Expertos: (Composicion)

[] Organismo Técnico especializado: (Nombre)

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO X.3
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR
(SOBRE B)
LOTE 3

PONDE-

CRITERIOS DE ADJUDICACION RACION

1- | CRITERIO: RED DE ACCESO 10

En relacion a la infraestructura de red de acceso, seran objeto de valoracion las siguientes
caracteristicas, segun la informacién que se aporte en las ofertas:

e Nivel de redundancia de la infraestructura fisica de transmision de datos entre el adjudicatario y el
Gobierno de Aragon.

e Integracién en uno o varios puntos neutros nacionales del extremo de la conexion entre el
Gobierno de Aragén y el adjudicatario.

DOCUMENTACION: descripcion de la red de acceso ofertada.

2 - | CRITERIO: CONDICIONES DE RED DEL ADJUDICATARIO 5

En relacion a la infraestructura de red del licitador, seran objeto de valoracion las siguientes

caracteristicas, segun la informacién que se aporte en las ofertas:

o Dimensionamiento de las conexiones y grado de redundancia de la red de transporte backbone
del operador hasta la red de acceso que presta el servicio a Internet.

o Dimensionamiento de las conexiones y grado de redundancia de las mismas con sus proveedores
de acceso a Internet.

DOCUMENTACION: descripcién de la red del adjudicatario ofertada.

TOTAL 15

[] Comité de Expertos: (Composicion)

] Organismo Técnico especializado: (Nombre)
A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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NO APLICA
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ANEXO X.5
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR
(SOBRE B)
LOTES
CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDE-
RACION
1- | CRITERIO: SERVICIO DE MANTENIMIENTO 25
Evaluacion de la propuesta de organizacion y descripcion de las actividades incluidas en el alcance del
mantenimiento, la estructura y composicion de la unidad de provisién del servicio y las herramientas y
medios técnicos puestos a disposicion del servicio, aplicacion de sistemas de garantia de calidad al
servicio, como se va a asegurar el cumplimiento de ANS, y todas aquellas propuestas y mejoras que el
licitador considere necesarias para la prestacion del servicio de mantenimiento, tanto preventivo como
correctivo.
Se otorgaran hasta la maxima puntuacion, dependiendo del grado de cumplimiento de los siguientes
requisitos:
- la propuesta de mantenimiento es suficientemente clara y ordenada.
- la propuesta de mantenimiento esté suficientemente detallada y resulta coherente y adecuado para la
consecucion de los objetivos planteados.
Se otorgaran 0 puntos si la propuesta incluye una mera reproduccion total o parcial de las prescripciones
técnicas o no incluye el detalle suficiente para valorar los aspectos indicados anteriormente.
DOCUMENTACION: descripcion del mantenimiento propuesto.
2- | CRITERIO: IDONEIDAD Y CAPACITACION DE LOS RECURSOS HUMANOS ADSCRITOS AL 10
CONTRATO
Evaluacion de la idoneidad y capacitacion de los recursos humanos adscritos al contrato.
Se valorara con hasta la maxima puntuacion la experiencia en sistemas Red de Fibra Optica de los
medios técnicos adscritos al contrato, es decir:
* Responsable del servicio
* Técnicos de fibra éptica de adscripcién minima
* Encargado de obra
* Ingeniero de Telecomunicaciones
* Coordinador de Seguridad
* Delineante
Se valoraran, al menos, las siguientes cuestiones:
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* Los aflos de experiencia en redes de fibra 6ptica adicionales a los minimos requeridos.

B\

* La capacidad de todos los miembros del equipo, demostrada mediante formacién o certificados de
clientes, para realizar la diversidad de tareas requeridas en el servicio de mantenimiento, como, por
ejemplo: instalacion de equipos de fibra Optica, trabajos eléctricos, trabajos en alturas, configuracion de
servicios y resolucién de averias.

DOCUMENTACION: Se incluird memoria resumen y explicativa.

Para cada una de las personas se aportara fotocopia del titulo y documentacién por parte de la entidad
impartidora en caso de cursos de formacién. Certificado expedido por la empresa o administracién
competente para acreditar la experiencia, incluyendo los trabajadores que realizaron las tareas, los
equipos mantenidos, instalados u operados, periodo temporal, caracter del servicio (instalacion,
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo, operacion, etc.) y grado de satisfaccion del
usuario certificador. El certificado debe corresponder a un periodo comprendido en los 8 Gltimos afios
(desde enero de 2016 hasta diciembre de 2024).

3- | CRITERIO: HERRAMIENTA DE SOFTWARE 10

En caso de ofertar el cambio de la herramienta de software, se valorara la solucién propuesta conforme
a su calidad técnica y las mejoras en la gestion del servicio, entendiendo esta, por ejemplo, mejora
funcional de los requisitos minimos, facilidad de manejo y sencillez de los BackEnd propuestas de
aspecto, accesibilidad y usabilidad, licenciamiento para funcionalidades avanzadas no incluidas,
capacidad de integracién, comunicacion y orquestacion con el resto de elementos del servicio de
telecomunicaciones y con el resto de la infraestructura o servicios corporativos del Gobierno de Aragén
(tanto a nivel de arquitectura de la infraestructura como comunicacion de datos) y capacidades de
ampliacion de las herramientas y aplicaciones disefiadas.

En caso de mantener la herramienta de software actual se valorara con el 80% del maximo de
puntuacion.

DOCUMENTACION: descripcién de la herramienta de software propuesta.

45
TOTAL

[] Comité de Expertos: (Composicion)

[J Organismo Técnico especializado: (Nombre)

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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WG

ANEXO X.6
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR
(SOBRE B)
LOTE 6

PONDE-

CRITERIOS DE ADJUDICACION RACION

1- | CRITERIO: CALIDAD DEL EQUIPO DE TRABAJO 18

Se valoraran en mayor medida las capacidades adicionales de la adscripciéon de medios personales
que el licitador se compromete a adscribir a la ejecucion de los trabajos, en cuanto a su cualificacion,
formacién actual, metodologias, entornos de trabajo, asi como el plan de formacién previsto. Se tendran
en cuenta los siguientes aspectos:

a) Formacion general y experiencia del personal que se compromete a aportar a la ejecucion de los
trabajos. (hasta 4 puntos)

b) Formacién especifica y certificaciones del personal técnico adicional al exigido en el compromiso de

adscripcion de medios que aun estando en otros proyectos de la empresa pueden dar soporte y apoyo
al servicio (hasta 4 puntos)

¢) Trabajos similares en administraciones publicas o empresas con un entorno tecnolégico complejo,
metodologias de trabajo ITIL, integracion en equipos de trabajo multidisciplinares, asi como otras
caracteristicas que aportara el personal que el licitador se compromete a adscribir a la ejecucion de los
trabajos, en el contexto de la tipologia de tareas y actividades a realizar y de la variedad de tecnologias,
productos, herramientas y soluciones particulares implicadas. (hasta 8 puntos)

d) Plan de formacion previsto para los integrantes del equipo al inicio y a lo largo del servicio. (hasta 2
puntos)

DOCUMENTACION: Propuesta de equipo de trabajo ofertada. En el supuesto a) en relacion con el
equipo de trabajo que forme parte del Compromiso de adscripcién de medios personales del
servicio NO DEBERAN INDICARSE EN EL CV NI PRESENTARSE en ningun caso las
CERTIFICACIONES que seran objeto de valoracién en el Sobre C.

En el caso del equipo adicional al exigido en el compromiso de adscripcion de medios del apartado b)
deberan presentar Curriculum Vitae junto con las titulaciones y certificaciones justificativas.

2- | CRITERIO: ORGANIZACION Y GESTION DEL SERVICIO REGULAR 12

Se valorara el modelo operativo propuesto (organizacién, gestion y procesos), es decir, el modo en que
se organizaran vy distribuiran entre los componentes del equipo las tareas asociadas a las distintas
actividades previstas dentro del servicio para asegurar su buen funcionamiento en las condiciones y
con los niveles de servicio establecidos, a la vista de los datos volumétricos proporcionados asociados
a dichas actividades.

a) Explotacién y gestion del servicio del Lote. (hasta 4 puntos)
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b) Coordinacién y relacién con el resto de lotes y otros contratos. (hasta 4 puntos)

¢) Servicio en horario extendido y atencién en 24x7. (hasta 4 puntos)

DOCUMENTACION: Segun la propuesta de organizacion y gestion del servicio ofertada.

3- | CRITERIO: GESTION DEL CONOCIMIENTO 5

Se valorara el grado en que resultara adecuado el modo en que se propone gestionar el conocimiento
dentro del servicio, los métodos y herramientas empleados para recopilar la informaciéon manejada y el
conocimiento generado a lo largo de todo el servicio sobre procedimientos, tareas, resoluciéon de
incidencias y peticiones, etc., de manera que pueda ser compartido entre todos los miembros del equipo
y también con AST, con objeto de mejorar el rendimiento del servicio y facilitar en su momento la
devolucién del mismo.

DOCUMENTACION: Segun la propuesta de gestion del conocimiento ofertada.

4 - | CRITERIO: GESTION DE ACTIVOS 5
Se valorara la presentacion de un plan para la gestion de activos, inventarios y documentacién que
dispone el Gobierno de Aragén en el que se indiquen, actuaciones previstas, herramientas o cualquier
otra caracteristica que ayude a conseguir un control exhaustivo de los mismos, con objeto de mejorar
la gestion del servicio y facilitar en su momento la devoluciéon del mismo.

a) Gestion de activos tanto fisicos (equipamientos, conexiones de red, radioenlaces y fibra éptica propia,
etc) como légicos (nimeros administrativos de lineas, direccionamiento IP, servicios, usuarios, etc....).
(hasta 1 punto)

b) Gestion de la documentacion, con los distintos inventarios, esquemas, repositorios y documentacion
general asociada al servicio. (hasta 2 puntos)

¢) Procesos automaticos de gestion y validacion de la informacién. (hasta 2 puntos)

DOCUMENTACION: Segun la propuesta de gestién de activos ofertada.

5- | CRITERIO: TRANSICION, MEJORAS Y DEVOLUCION DEL SERVICIO 5

Se valorara el grado en que resultaran adecuados, para las necesidades y objetivos planteados, los
planteamientos y compromisos del licitador para cada una de las fases por las que atravesara el servicio
con anterioridad y posterioridad a la fase regular. Se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Transicién del servicio. Medidas preparatorias y compromisos que tiene previsto adoptar el licitador
tras la firma del contrato de cara a poder asumir la responsabilidad del servicio en el menor plazo posible
y garantizar, en su caso, su continuidad con el minimo impacto tras el arranque del mismo. Planificacién,
organizacion y equipo involucrado (indicando si se trata de recursos especificos de la transicion o
destinados al servicio) para asegurar la transferencia de conocimiento sobre los sistemas, aplicaciones,
procesos y herramientas. (hasta 1 punto)

b) Mejora continua del servicio: Medidas, actuaciones y compromisos que tiene el licitador para
establecer un sistema que permita mejorar el servicio y todas las fases del mismo durante toda la
duracion del contrato. (hasta 3 puntos)

c) Devolucion del servicio. Medidas y compromisos que el licitador tiene previsto adoptar a lo largo y al
final del servicio para facilitar la devolucién de la responsabilidad del mismo a AST o a quien ésta
determine en el menor plazo posible. (hasta 1 punto)

DOCUMENTACION: Segun la propuesta de transicion, mejoras y devolucion del servicio ofertada.
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6- | CRITERIO: METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS 4

Se valorara el grado en que resultaran adecuados, para las necesidades y objetivos planteados, las
metodologias y herramientas que el licitador se compromete a desarrollar e implantar dentro del
servicio. Se valoraran las herramientas, medios y/o caracteristicas superiores o adicionales o
diferenciales a las exigidas que incidan positivamente en la prestacién del servicio.

DOCUMENTACION: Segun la propuesta de metodologia y herramientas ofertada.

TOTAL 49

[] Comité de Expertos: (Composicion)

[] Organismo Técnico especializado: (Nombre)

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO XI.1
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
LOTE 1
CRITERIOS DE FORMULA PONDE-
ADJUDICACION RACION
1- CRITERIO: Oferta econémica de la linea base 20

OFERTA ECONOMICA | Se otorgara la puntuacién de la siguiente manera sobre oferta servicio 4
DE LA LINEA BASE afios de la linea base del lote 1

Pi = Pmax * K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la féormula a la oferta i

Pmax = Puntuacién maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacién

Bi = Baja de la oferta i: (Precio méximo de licitaciéon de la linea base —
precio oferta Pi)/ Precio maximo de licitacion de la linea base

Coeficiente K: K =5.
Pero si Bmax >=1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

El Precio maximo de licitacién de la linea base, asi como de precio
maximo para cada servicio que compone el global de la linea base,
serén los detallado en el Anexo VII.1 del PCAP.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en méas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

DOCUMENTACION: e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas
Oferta econémica de de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
acuerdo con el anexo presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha
VII.1 del PCAP. media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas

de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerard desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
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porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

2 - | CRITERIO: Oferta econémica de accesos de banda ancha aislados Internet | 3,2

OFERTA ECONOMICA Se otorgara la puntuacion de la siguiente manera (sobre oferta

DEL SERVICIO DE ponderada de los servicios unitarios):

ACCESOS DE BANDA Valoracion de la oferta ponderada de los servicios que definen los

ANCHA AISLADOS A precios unitarios de los mismos.

INTERNET | Para el servicio, las ofertas seran puntuadas de acuerdo con la siguiente
formula:

Pi = Pmax * K * Bi

Los precios unitarios ofertados aplicarian tanto para el periodo de
contrato como también para cualquier periodo de prorroga adicional que
se formalice.

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio méaximo de licitacién — precio oferta Pi)/
Precio méaximo de licitacion

Coeficiente K: K =5.
Pero si Bmax >=1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

El Precio ponderado maximo del, servicio de accesos de banda ancha
aislados a Internet |, asi como de precio maximo para cada servicio que
compone el global de la oferta, seran los detallados en el Anexo VII.1
del PCAP,

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en méas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas
de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media solo con

DOCUMENTACION:

Oferta econémica de

acuerdo con el anexo
VII.1 del PCAP.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

173



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

*

Cofinanciado por R4S MINSTERIO o —— F—‘GOBIERNO
la Unién Europea 7GR DEHACIENDA = Fondos Europeos [
Plan de .t Financiado por
Recuperacion, M 1a Uni6n Europea
Transformacién L.
‘ y Resiliencia * NextGenerationEU
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.
3- | CRITERIO: Oferta econémica de la Prérroga. 2

OFERTA ECONOMICA | Se otorgaré la puntuacién de la siguiente manera (sobre oferta servicio
DE LA PRORROGA prérroga):

Pi = Pmax * K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la férmula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja méaxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de prérroga — precio oferta Pi de
prérroga)/ Precio méximo de prérroga

Coeficiente K: K =5.
Pero si Bmax >= 1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

El Precio méaximo de la prérroga, asi como de precio maximo para cada
servicio que compone el global de la oferta de la prérroga, seran los
detallado en el Anexo VII.1 del PCAP.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e  Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de
licitacién en mas de 25 unidades porcentuales.

e  Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e  Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No

acuerdo con el anexo obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de cuantia

VII.1 del PCAP. mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a

dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja

superior a 25 unidades porcentuales.

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de

. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en méas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean
superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se
procedera al calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las
restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las
tres ofertas de menor cuantia.

4 - | CRITERIO: Precio del exceso de demanda sobre Catalogo base de Servicios, 9

EXCESO DE LA de cara a futuras posibles ampliaciones mediante contratos derivados.

DEMANDA Hasta un maximo de 9 puntos, distribuidos de la siguiente forma (sobre
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DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo

oferta ponderada):

Red WAN: 1,6 puntos

Accesos corporativos a internet | - Entorno Urbano: 0,5 puntos
Accesos corporativos a internet | - Entorno No Urbano: 0,2 puntos
Accesos corporativos a internet | - Cloud Connect: 0,7 puntos
Seguridad de Corona Interior y SD-WAN: 1,4 puntos

Core CPD y Core LAN: 0,9 puntos

Electronica de Red de Acceso LAN: 1,4 puntos

Red Wifi: 0,9 puntos

Resto de Servicios: 1,4 puntos

. Equipamiento de Red WAN Propia

. Monitorizacion del Suministro Eléctrico

. Seguridad Perimetral

. Seguridad Avanzada

. Control de Accesos
. Herramientas

Para cada servicio, las ofertas ponderadas seran puntuadas de acuerdo
con la siguiente formula:

Pi = Pmax * K * Bi

VII.1 del PCAP. Donde:
Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i
Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacién
Bi = Baja de la oferta i: (Precio méaximo de licitacién — precio oferta Pi)/
Precio méaximo de licitacion
Coeficiente K: K =5.
Pero si Bmax >= 1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax
Los precios maximos ponderados asi como los de cada servicio de
Catélogo de Servicios maximos sera el detallado en el Anexo VII.1 del
PCAP.

CRITERIO: Mejora de caudal del acceso corporativo a Internet | (hasta 2,5 3,1

MEJORA DE CAUDAL
DEL SERVICIO DE

puntos)

Aumento de caudal hacia y desde internet ofertado (Superior a la

ACCESOS requerida como minimo en pliego técnico):
CORPORATIVOS A La puntuacion se repartird de la siguiente manera:
INTERNET | P P 9 ’

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de

. Si el caudal ofertado = 10 Gbps: 0 puntos.
. Si el caudal ofertado = 20 Gbps: 2,5 puntos.

Mejora de caudal del acceso CARTV a Internet | (hasta 0,6 puntos)

Aumento de caudal hacia y desde internet ofertado (Superior a la
requerida como minimo en pliego técnico):

La puntuacion se repartira de la siguiente manera:
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acuerdo con el anexo . Si el caudal ofertado = 1 Gbps: 0 puntos.
VII.1 del PCAP. . Si el caudal ofertado = 2 Ghps: 0,6 puntos.
6- | CRITERIO: Mejoras Red Troncal: subida de Caudal de los enlaces de la red 9

MEJORA SERVICIO Troncal a 10 Gb (hasta 4,5 puntos)

RED WAN La puntuacién se repartira proporcionalmente segin el nimero de
enlaces con incremente de caudal ofertados en el listado del modelo de
oferta econémica. La puntuacion maxima al mayor nimero de enlaces
con incremento de caudal ofertados.

La formula a utilizar sera la siguiente:

Punt. = Pmax. * (NGmero de enlaces con incremento de caudal
ofertados)/(Oferta con mayor nim.de enlaces con incremento de caudal
ofertados)

Pmax = Puntacién maxima establecida para este apartado

Mejoras Red Metropolitana: incremento de caudal a 1 Gb en
enlaces tipo B (hasta 4,5 puntos)

La puntuacion se repartird proporcionalmente segun el numero de
enlaces con incremente de caudal ofertados en el listado del modelo de
oferta econémica. La puntuaciéon maxima al mayor nimero de enlaces
con incremento de caudal ofertados.

) La férmula a utilizar seré la siguiente:
DOCUMENTACION:

Oferta econémica de Punt. = Pmax. * (NUmero de enlaces con incremento de caudal
acuerdo con el anexo ofertados)/(Oferta con mayor nim.de enlaces con incremento de caudal
VII.1 del PCAP. ofertados)

Pmax = Puntacién méxima establecida para este apartado

7 - | CRITERIO: Mejoras Servicio Mantenimiento equipos LAN-L3: aumento de stock 4,7

MEJORA SERVICIO (hasta 1,7 puntos)

CORPORATIVO DE Bolsa global stock de equipos LAN-L3 para mantenimiento de la LAN,
DATOS equipos WAN Metropolitana, WAN Propia, etc.

La puntuacién maxima establecida en el pliego para este apartado.

Se otorgaran 0,85 puntos por cada punto porcentual adicional (hasta un
6%) al volumen de stock requerido en el pliego (un 4% del nimero de
equipos instalados en el servicio):

. 0 puntos: oferta de un 4%

. 0,85 puntos: oferta de un 5%

. 1,7 puntos: oferta de un 6%

Mejoras Servicio Mantenimiento equipos Agregacion (CoreLAN):
aumento de stock (hasta 1,5 puntos)

Bolsa global stock de equipos de agregacion para mantenimiento del
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CoreLAN, equipos WAN Metropolitana, WAN Propia, etc.
La puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado.

Se otorgaran 0,75 puntos por cada punto porcentual adicional (hasta un
6%) al volumen de stock requerido en el pliego (un 4% del nimero de

DOCUMENTACION: equipos instalados en el servicio):
Oferta econémica de . 0 puntos: oferta de un 4%
acuerdo con el anexo . 0,75 puntos: oferta de un 5%
VII.1 del PCAP. e 1,5 puntos: oferta de un 6%

Mejoras Servicio Wifi: aumento de stock para mantenimiento (hasta
1,5 puntos)

La puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado.

Se otorgaran 0,5 puntos por cada punto porcentual adicional (hasta un
5%) al volumen de stock requerido en el pliego (un 2% del nimero de
equipos instalados en el servicio):

. 0 puntos: oferta de un 2%

. 0,5 puntos: oferta de un 3%

. 1 punto: oferta de un 4%

. 1,5 puntos: oferta de un 5%

TOTAL 51

1. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN
SU CONJUNTO:

Se considerard también anormal o desproporcionada la oferta cuyo precio ofertado en el criterio
1 sea inferior en al menos un 20% de la media aritmética de las ofertas presentadas, en caso de
un Unico licitador que sea inferior al 25 % del presupuesto de licitacién en este apartado y
corresponda otorgarle la puntuacién maxima en los criterios de adjudicacién 5, 6, y 7 del presente
Anexo.

2. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL:

Cuando se produzca empate entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los criterios sociales de desempate
previstos en el articulo 42 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragén. De persistir la situacion de empate se acudira a los
siguientes criterios:

X criterios especificos: Los establecidos en el apartado 2.2.8 del pliego.

[] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

A fecha de firma electrénica
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EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XI.2
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
LOTE 2
CRITERIOS DE FORMULA PONDE-
ADJUDICACION RACION
CRITERIO: Oferta econdmica del servicio de telefonia fija y movil 16

OFERTA ECONOMICA

Se otorgara la puntuacion de la siguiente maneray sobre total de la oferta
ponderada de los servicios unitarios:

DEL  SERVICIO DE
TELEFONIA  FIJA Y | Pi=Pmax *K *Bi
MOVIL

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo
VII.2 del PCAP.

Donde:

Pi = Puntuacioén que otorga la férmula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de licitaciéon — precio oferta Pi)/
Precio méaximo de licitacion

Coeficiente K: K =5.
Pero si Bmax >=1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

Los precios unitarios ofertados aplicarian tanto para el periodo de contrato
como también para cualquier periodo de prorroga adicional que se
formalice.

El Precio ponderado maximo, asi como de precio maximo para cada
servicio que compone el global de la oferta, seran los detallados en el
Anexo VII.2 del PCAP.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas
de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerard desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en méas de 10 unidades
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porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

2- | CRITERIO: Oferta econémica de la linea base del Servicio Corporativo de 8

OFERTA ECONOMICA
DE LA LINEA BASE
DEL SERVICIO

Centralita (TolP) y Colaboracién

Se otorgara la puntuacion de la siguiente manera sobre oferta servicio 4
afios de la linea base del lote 2.
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CORPORATIVO DE
CENTRALITA (TOIP) Y
COLABORACION

Pi =Pmax *K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio méaximo de licitacion de la linea base —
precio oferta Pi)/ Precio maximo de licitacion de la linea base

Coeficiente K: K =5.
Pero si Bmax >=1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

El Precio maximo de licitacion de la linea base, asi como de precio
maéaximo para cada servicio que compone el global de la oferta, seran los
detallado en el Anexo VII1.2 del PCAP.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.
e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en méas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.
e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas
de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.
Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo .
VII.2 del PCAP.

3- | CRITERIO: Oferta econémica de la Prérroga del Servicio Corporativo de 2

Centralita (Tolp) y Colaboracion
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OFERTA ECONOMICA Se otorgara la puntuacion de la siguiente manera (sobre oferta servicio
DE LA PRORROGA DEL | prérroga):

SERVICIO
CORPORATIVO DE
CENTRALITA (TOIP) Y Donde:

COLABORACION Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacién

Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de prérroga — precio oferta Pi de
prérroga)/ Precio méximo de prérroga

Pi = Pmax * K * Bi

Coeficiente K: K =5,
Pero si Bmax >= 1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

El Precio maximo de la prérroga, asi como de precio maximo para cada
servicio que compone el global de la oferta de la prérroga, seran los
detallado en el Anexo VII1.2 del PCAP.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en méas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas
de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades

porcentuales.
DOCUMENTACION: e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
Oferta econémica de en més de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
acuerdo con el anexo ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
VI1.2 del PCAP. sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades

porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

4 - | CRITERIO: Precio del exceso de demanda sobre Catalogo base de Servicios, 7

EXCESO DE LA de cara a futuras posibles ampliaciones mediante contratos derivados.

DEMANDA SERVICIO Hasta un méximo de 7 puntos, distribuidos de la siguiente forma (sobre
CORPORATIVO DE oferta ponderada):

CENTRALITA (TOIP) Y e Servicio de Centralita

COLABORACION e Servicio de Contact Center

e Servicio de Videoconferencia

Las ofertas ponderadas seran puntuadas de acuerdo con la siguiente
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formula:
Pi =Pmax * K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacioén que otorga la férmula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio méaximo de licitacién — precio oferta Pi)/
Precio méaximo de licitacion

Coeficiente K: K =5.

DOCUMENTACION: Pero si Bmax >=1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax
Oferta econémica de

El precio maximo ponderado, asi como de precio maximo para cada
acuerdo con el anexo

servicio adicional del catalogo de servicios que compone el global de la

Vil.2 del PCAP. oferta para el exceso de la demanda, seran los detallado en el Anexo
VI1.2 del PCAP.
5- | CRITERIO: Mejora Servicio de Telefonia Fija y Mévil. SBC Virtual 2

MEJORA SERVICIO DE
TELEFONIA FIJA'Y
MOVIL. SBC VIRTUAL

Se valorara que licitador ofrezca la posibilidad del servicio virtual de SBC
(vSBC) para los accesos aislados a la red publica mediante trunk SIP,
que permita comunicar centralitas no homologadas por el adjudicatario.

La puntuacioén se repartira de la siguiente manera:

DOCUMENTACION:

Oferta econdmica de

acuerdo con el anexo
VII.2 del PCAP.

. Si no se oferta la mejora: 0 puntos.
. Si se oferta la mejora: la puntuacién maxima establecida en el
pliego para este apartado.

CRITERIO:

MEJORA SERVICIO
SBC. HERRAMIENTA
AVANZADA DE
MONITORIZACION

DOCUMENTACION:

Oferta econémica de

acuerdo con el anexo
VII.2 del PCAP.

Mejora Servicio de SBC. Herramienta avanzada de monitorizacién

Se valorara que licitador ofrezca la provisién de herramienta avanzada
de monitorizacion sin coste adicional y que permita:

e  Monitorizacion de llamadas en tiempo real.

e Almacenar histérico de datos para posteriores estudios.

e  Monitorizacion QoS/MOS en las llamadas extremo a extremo.

La puntuacion se repartira de la siguiente manera:

. Si no se oferta la mejora: 0 puntos.

. Si se oferta la mejora: la puntuacion méaxima establecida en el
pliego para este apartado.

CRITERIO:

MEJORA SERVICIO DE
VIDEOCONFERENCIA

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo

Mejora Servicio de Videoconferencia: aumento de stock para
mantenimiento

La puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado.

Se otorgara 2 puntos por cada punto porcentual adicional (hasta un 4%)
al volumen de stock anual requerido en el pliego (un 2% del nimero de
terminales instalados en el servicio):

. 0 puntos: oferta de un 2%

. 2 puntos: oferta de un 3%
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VI1.2 del PCAP. e 4 puntos: oferta de un 4%

La cifra anual de unidades del stock se calculara aplicando el % resultante
sobre el total de la planta existente, practicando un redondeo al alza.

8- | CRITERIO: Mejora Servicio de Herramientas. Incremento del nimero de 3
MEJORA jornadas (FTE) para el desarrollo de Herramientas
HERRAMIENTAS Incremento del nimero de jornadas adicionales respecto a las minimas
exigidas en el PPT hasta un maximo de un 60 FTEs para el global del
contrato.

Se valorara con 0 puntos, la oferta de 0 FTEs adicionales. Se valorara con
la puntuacién maxima, la oferta con mayor nimero de FTEs adicionales.

D MENTACION: -
ocy clo El resto de ofertas se valorara de la siguiente manera:

Oferta econémica de
acuerdo con el anexo VII.2 | Pi = Pmax x (Oi / Omax)

del PCAP. Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la férmula a la oferta i

Pmax = Puntuacién maxima establecida en el pliego para este apartado
Oi = Nimero de jornadas de la oferta i

Omax = Numero maximo de jornadas de entre las ofertas presentadas a
la licitacion

9- | CRITERIO: Disponibilidad para los profesionales sanitarios de banda ancha en 6

DESPLIEGUE DE movilidad de mas de 50 Mbps.

BANDA ANCHA EN Dado un listado de localidades con Consultorios del Anexo VI1.2 del PCAP
MOVILIDAD DE MAS DE | indicar en cuales y con qué % de cobertura se proveeran servicios de
50MBPS EN banda ancha en movilidad con velocidades de mas de 50 Mbps.

LOCALIDADES CON

CONSULTORIOS Del listado de localidades, se valorard con O puntos si no se indica

ninguna localidad y la puntuacién maxima a la propuesta con mayor
namero de habitantes a cubrir con banda ancha en movilidad de més de
50 Mbps.

La férmula a utilizar sera la siguiente:
DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo Donde:

VI1.2 del PCAP. Pi = Puntuacioén que otorga la férmula a la oferta i

Pmax = Puntuacién méaxima establecida en el pliego para este apartado
Oi = Numero de habitantes a cubrir propuesto

Omax = Namero mayor de habitantes a cubrir de entre las ofertas
presentadas a la licitacion.

Pi = Pmax x (Oi / Omax)

TOTAL 51
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3. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN
SU CONJUNTO:

Se considerara también anormal o desproporcionada la oferta cuyo precio ofertado en el criterio 2 sea
inferior en al menos un 20% de la media aritmética de las ofertas presentadas, en caso de un Unico
licitador que sea inferior al 30 % del presupuesto de licitacién en este apartado y corresponda otorgarle
la puntuacion maxima en los criterios de adjudicacion 5, 6, 7 del presente Anexo.

4. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL :

Cuando se produzca empate entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los criterios sociales de desempate
previstos en el articulo 42 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragoén. De persistir la situacion de empate se acudira a los
siguientes criterios:

X] Criterios especificos: Los establecidos en el apartado 2.2.8 del pliego.

[] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO XI.3
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
LOTE 3
CRITERIOS DE FORMULA PONDE-
ADJUDICACION RACION
1- CRITERIO: Oferta econdémica de la linea base 50

OFERTA ECONOMICA | Se otorgaré la puntuacion de la siguiente manera sobre oferta servicio 4
DE LA LINEA BASE afios de la linea base

Pi =Pmax *K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacion méaxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de licitacion de la linea base —
precio oferta Pi)/ Precio maximo de licitacién de la linea base

K = 1/Bmax

El Precio maximo de licitaciéon de la linea base, asi como de precio
maéaximo para cada servicio que compone el global de la linea base, seran
los detallado en el Anexo VII.3 del PCAP.

Los precios ofertados aplicaran tanto para el periodo de contrato como
también para cualquier periodo de prorroga adicional que se formalice.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en méas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas

DOCUMENTACION: de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas

Oferta econémica de presentadas. No obstante, se excluird para el computo de dicha

acuerdo con el anexo media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas

VI1.3 del PCAP. de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
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porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

2- | CRITERIO: Precio del exceso de demanda sobre Catalogo base de Servicios, 12

EXCESO DE LA de cara a futuras posibles ampliaciones mediante contratos derivados.

DEMANDA Hasta un maximo de 12 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

e Servicios de acceso a internet Il - Entorno Urbano: 3 puntos.
e Servicios de acceso a internet Il - Entorno No Urbano: 3 puntos.
e Servicios de acceso a internet Il - Cloud Connect: 6 puntos.

La valoracion de la oferta ponderada para cada servicio se realizara
siguiendo la férmula siguiente:

Pi = Pmax * Bi *K

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacion méaxima establecida en el pliego para el criterio
precio

Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de licitacion — precio oferta Pi)/
Precio méaximo de licitacién

K = 1/Bmax
DOCUMENTACION: Los precios maximos ponderados, asi como los de cada servicio de
Oferta econémica de Catalogo de Servicios maximos seré el detallado en el Anexo VII.3 del
acuerdo con el anexo PCAP.
VII.3 del PCAP. . . .
Los precios ofertados aplicaran tanto para el periodo de contrato como
también para cualquier periodo de prorroga adicional que se formalice.
3- | CRITERIO: Mejora de caudal del acceso corporativo a Internet Il (hasta 20 23

MEJORA DE CAUDAL puntos)

Aumento de caudal hacia y desde internet ofertado (Superior a la
requerida como minimo en pliego técnico):

La puntuacion se repartird de la siguiente manera:
. Si el caudal ofertado = 10 Gbps: 0 puntos.
. Si el caudal ofertado = 20 Gbps: 20 puntos.

Mejora de caudal del acceso CARTV a Internet Il (hasta 3 puntos)
DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo
VI1.3 del PCAP. La puntuacién se repartira de la siguiente manera:
. Si el caudal ofertado = 1 Ghps: 0 puntos.

. Si el caudal ofertado = 2 Gbps: 3 puntos.

Aumento de caudal hacia y desde internet ofertado (Superior a la
requerida como minimo en pliego técnico):
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TOTAL 85

5. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN
SU CONJUNTO:

Se considerara también anormal o desproporcionada la oferta cuyo precio ofertado en el criterio 1 sea
inferior en al menos un 20% de la media aritmética de las ofertas presentadas, en caso de un Unico
licitador que sea inferior al 30 % del presupuesto de licitacion en este apartado y corresponda otorgarle
la puntuacion maxima en el criterio de adjudicacion 3 del presente Anexo.

6. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL:

Cuando se produzca empate entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los criterios sociales de desempate
previstos en el articulo 42 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragén. De persistir la situacion de empate se acudira a los
siguientes criterios:

[] criterios especificos

X] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO Xl.4
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
LOTE 4
No aplica

En este lote 4 se homologaran a todos los licitadores que hayan presentado oferta valida y queden
admitidos. Las condiciones de homologacion de proveedor en este lote se establecen en el apartado
2.3.1 Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion, para ello deberan presentar
obligatoriamente la documentacion requerida en el anexo VII.4.

EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,

Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO X1.5
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
LOTE 5
CRITERIOS DE FORMULA PONDE-
ADJUDICACION RACION
1- | CRITERIO: Sobre oferta I. MANTENIMIENTO Y GESTION DEL SERVICIO a 4 6
OFERTA ECONOMICA afos, se otorgara la puntuacion de acuerdo con la siguiente formula:
DE I. MANTENIMIENTO
Y GESTION DEL Pi = Pmax * K * Bi
SERVICIO

Donde:

Pi = Puntuacioén que otorga la férmula a la oferta i

Pmax = Puntuacion méaxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacion

Bi = Baja de la oferta i: (Precio licitacion maximo — precio oferta Pi)/
Precio licitacion méximo

DOCUMENTACION:

Oferta econémica de Coeficiente K: K = 10.
acuerdo con el anexo | Perosi Bmax >=1/10 -> Coeficiente K = 1/Bmax
VII.5 del PCAP.

El Precio maximo del .LMANTENIMIENTO Y GESTION DEL SERVICIO
sera el detallado en el Modelo de Oferta Econémica del Anexo del
PCAP.

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al precio
licitaciobn méaximo en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en méas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha
media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas
de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se
considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades
porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que
sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
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media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

CRITERIO:
PORCENTAJE DE
DESCUENTO SOBRE
EL CATALOGO DE
SERVICIOS: II.-
MANTENIMIENTO Y
NUEVA RED DE FIBRA
OPTICA (OBRA CIVIL Y
TENDIDO DE FIBRA
OPTICA)

DOCUMENTACION:
Oferta econdmica de
acuerdo con el anexo
VII.5 del PCAP.

Valoracion del Porcentaje de descuento sobre el Catalogo de
Servicios: Il.- MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA OPTICA
(OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA) de la oferta econémica.

Se asignaran 0 puntos a los licitadores cuya proposicion sea igual a 0%
de descuento. Se otorgara la maxima puntuacion a la oferta que mas %
de descuento ofrezca.

El resto se valorara de la siguiente manera:

Puntuacién=Pmax x (% Descuento a valorar) / (% Descuento de la
oferta con mas descuento)

Donde:
Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para este apartado

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea mayor del 25 % de
descuento.

. Cuando concurran dos licitadores, la que sea superior en mas del
20% de descuento a la otra oferta.

. Cuando concurran tres licitadores, las que sean superiores en mas
del 10% de descuento de la media aritmética de los descuentos
ofertados. No obstante, se excluira para el cémputo de dicha media
el descuento ofertado mas elevado cuando sea superior en mas del
10% a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la oferta con un descuento superior al 25%.

. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean
superiores en mas del 10% de descuento de la media aritmética de
las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas
que sean superiores a dicha media en mas del 10%, se procedera
al calculo de una nueva media sé6lo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de
las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara
sobre las tres ofertas de menor cuantia.

CRITERIO:
PORCENTAJE DE
DESCUENTO SOBRE
EL CATALOGO DE
SERVICIOS: Il
INGENIERIA FIBRA
OPTICA

DOCUMENTACION:

Valoracion del Porcentaje de descuento sobre el Catalogo de
Servicios: lIl.- INGENIERIA FIBRA OPTICA de la oferta econémica.

Se asignaran 0 puntos a los licitadores cuya proposicion sea igual a 0%
de descuento. Se otorgara la maxima puntuacion a la oferta que mas %
de descuento ofrezca.

El resto se valorara de la siguiente manera:

Puntuacién=Pmax x (% Descuento a valorar) / (% Descuento de la
oferta con més descuento)

Donde:

OBIERNO
E ARAGON

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

190



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Sl sft | SED Fondosturopeos  ESGDBERNG,
Plan de e Financiado por
Recuperacién, M |a Union Europea
T‘ ;r;::fﬁ::;;w" NextGenerationEU
Oferta econémica de Pmax = Puntuacién méaxima establecida en el pliego para este apartado.
acuerdo con el anexo
VII.5 del PCAP. Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea mayor del 25 % de
descuento.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea superior en mas del
20% de descuento a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean superiores en mas
del 10% de descuento de la media aritmética de los descuentos
ofertados. No obstante, se excluira para el cémputo de dicha media
el descuento ofertado mas elevado cuando sea superior en més del
10% a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la oferta con un descuento superior al 25%.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean superiores
en mas del 10% de descuento de la media aritmética de las ofertas
presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean
superiores a dicha media en mas del 10%, se procedera al calculo
de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en
el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes
ofertas es inferior a tres, la nueva media se calcularéa sobre las tres
ofertas de menor cuantia.

4 - | CRITERIO: Aumento del numero de actuaciones de mantenimiento correctivo 6
MEJORAS EN EL adicionales a las requeridas en el pliego:

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Hasta un maximo de 6 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

e 2 puntos: actuaciones de mantenimiento de la obra civil

e 4 puntos: actuaciones de mantenimiento sobre el tendido de fibra
Optica y equipamiento de transmision

Para cada actuacion de mantenimiento, las ofertas seran puntuadas de
acuerdo con la siguiente formula:
Pmax: la puntuacién maxima indicada en el listado
DOCUMENTACION: Se asignaran 0 puntos a los licitadores que ofrezcan un nimero de
Oferta econémica de actuaciones adicionales igual a 0. Se otorgara la maxima puntuacion a la
acuerdo con el anexo | oferta que mas nimero de actuaciones adicionales ofrezca.
VIL5 del PCAP. La férmula a utilizar sera la siguiente:
Puntuacion=Pmax x (Namero de actuaciones oferta a valorar) /
(Namero de actuaciones de la oferta con mayor nimero)
5- | CRITERIO: Aumento del numero de jornadas anuales de mantenimiento 6
MEJORAS EN EL preventivo adicionales a las requeridas en el pliego:
MANTENIMIENTO Pmax: la puntuacién méaxima establecida en el pliego para este apartado.
PREVENTIVO - . - -
Se repartiran proporcionalmente. La puntuacién maxima a la oferta con el
mayor nimero de jornadas adicionales ofrecidas. O puntos si el niumero
de jornadas adicionales es 0.

DOCUMENTACION: La férmula a utilizar seréa la siguiente:

Oferta econémica de Puntuacion=Pmax x (Numero de jornadas oferta a valorar) / (NOmero
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acuerdo con el anexo | dejornadas de la oferta con mayor nimero)

VIL5 del PCAP.

6- | CRITERIO: Aumento del nimero de anteproyectos anuales de nuevos 6
MEJORAS EN LOS despliegues de fibra 6ptica adicionales a los requeridos en el
ANTEPROYECTOS pliego:

Pmax: la puntuacién maxima establecida en el pliego para este
apartado.

Se repartiran proporcionalmente. La puntuacién méaxima a la oferta con
el mayor nimero de anteproyectos adicionales ofrecidos. O puntos si el

DOCUMENTACION: . L
numero de anteproyectos adicionales es 0.

Oferta econémica de N o
acuerdo con el anexo | Laformulaa utilizar sera la siguiente:

VII.5 del PCAP. Puntuacion= Pmax x (NUmero de anteproyectos oferta a valorar) /
(Numero de anteproyectos de la oferta con mayor nimero)

7 - | CRITERIO: Mejora del tiempo de resolucion de incidencias: 6
MEJORAS EN LOS
ACUERDOS DE NIVEL
DE SERVICIO (ANS)

e Incidencia de categoria P2 en un servicio con clasificacion Estandar:
se valorara con 2 puntos por cada hora de reduccion del tiempo de
resolucién respecto al maximo indicado en el PPT, hasta un maximo
de 4 puntos.

e Incidencia de categoria P2 en un servicio con clasificacién Estdndar
Remoto: se valorara con 1 punto por cada hora de reduccién del
tiempo de resolucion respecto al maximo indicado en el PPT, hasta
un maximo de 2 puntos.

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo
VII.5 del PCAP.

TOTAL 55

7. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTAEN
SU CONJUNTO:

Se considerara también anormal o desproporcionada la oferta cuyo precio ofertado en el criterio 1, 2
y 3 sea inferior en al menos un 20% de la media aritmética de las ofertas presentadas, en caso de un
unico licitador que sea inferior al 30 % del presupuesto de licitacién en estos apartados y corresponda
otorgarle la puntuacién maxima en los criterios de adjudicacion 4, 5, 6 y 7 del presente Anexo.

8. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL :

Cuando se produzca empate entre dos o mas ofertas se aplicaran los criterios sociales de desempate
previstos en el articulo 42 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragén. De persistir la situacion de empate se acudira a los
siguientes criterios:
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[] Criterios especificos:

[X] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de XXXX)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XI.6
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
LOTE 6
CRITERIOS DE FORMULA PONDE-
ADJUDICACION RACION
1- CRITERIO: Oferta econémica de la linea base 15

OFERTA ECONOMICA | Se otorgaré la puntuacion de la siguiente manera sobre oferta servicio 4
DE LA LINEA BASE afios de la linea base

Pi = Pmax * K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacién maxima establecida en el pliego para este apartado
Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacién

Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de licitacién de la linea base —
precio oferta Pi) / Precio maximo de licitacion de la linea base

Coeficiente K: K=4.
Pero si Bmax >=1/4 -> Coeficiente K = 1/Bmax

El Precio maximo de licitacién de la linea base, asi como de precio
maximo para cada servicio que compone el global de la linea base, seran
los detallado en el Anexo VII.6 del PCAP.

Los precios ofertados aplicaran tanto para el periodo de contrato como
también para cualquier periodo de prorroga adicional que se formalice.

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:
acuerdo con el anexo

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
VII.6 del PCAP.

base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en méas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurriendo tres o0 mas licitadores, las que sean inferiores
en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas presentadas.
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CRITERIO:

PRECIOS PERFILES
PARA
CONTRATACIONES
DERIVADAS

DOCUMENTACION:

Oferta econémica de

acuerdo con el anexo
VII.6 del PCAP.

Precio por perfil para la celebracion de las contrataciones derivadas
previstas en el acuerdo marco para el lote 6. Los perfiles deberan poseer
la misma formacion y experiencia exigida para el compromiso de
adscripcion de medios.

Los perfiles para este lote son:

e Ingeniero de Redes Senior (Hasta 2 puntos)
e Ingeniero de Redes Junior (Hasta 2 puntos)
e  Operador (Hasta 2 puntos)

En el caso de prérroga del contrato, se deberan mantener los precios
aqui ofertados.

La valoracién de cada perfil se realizara siguiendo la formula siguiente:
Pi = Pmax * Bi *K

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacion maxima establecida en el pliego para el criterio
precio

Bmax = Baja maxima de entre las ofertas presentadas a la licitacién

Bi = Baja de la oferta i: (Precio méximo de licitacién — precio oferta Pi)/
Precio méaximo de licitacion

Coeficiente K: K=4.

Pero si Bmax >=1/4 -> Coeficiente K = 1/Bmax

Criterios para determinar que una oferta es anormalmente baja:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto
base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurriendo tres o mas licitadores, las que sean
inferiores en méas de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas.

CRITERIO:

MEJORA NIVELES DE
SERVICIO

Se valoraran las mejoras ofertadas sobre los niveles de servicio
establecidos como objetivo en el pliego de prescripciones técnicas.

Identificacién, Clasificaciéon y Escalado de Incidencias:

e Se valorara con hasta 1 punto la disminucién del tiempo requerido
en los ANS para la identificacion, clasificacion y escalado de las
incidencias de prioridad 1y 2. Se valorara con 0,5 puntos por cada
5 minutos de mejora.

e Se valorara con hasta 1 punto la disminucién del tiempo requerido
en los ANS para la identificacion, clasificacion y escalado de las

12

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

195



ol lﬁ_’-‘r -»;3 DE HACIENDA

Cofinanciado por
la Unién Europea

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos ED

E ARAGON

B\

Plan de .t Financiado por
Recuperacin, I |a Union Europea
Transformacién L.

QA Resiliencia * NextGenerationEU

DOCUMENTACION:

Oferta econémica de

acuerdo con el anexo
VII.6 del PCAP.

incidencias de prioridad 3. Se valorara con 0,2 puntos por cada 8
minutos de mejora.

Resolucion de Incidencias:

e Se valorara con hasta 1 punto la disminucion del tiempo requerido
en los ANS de resolucién de incidencias de prioridad 1. Se valorara
con 0,5 puntos por cada 30 minutos de mejora.

e Se valorara con hasta 4 puntos la disminucion del tiempo de
resolucion de incidencias de prioridad 2. Se valorara con 1 punto
por cada 30 minutos de mejora.

e Se valorard con hasta 2 puntos las mejoras en el porcentaje de
incidencias de prioridad 3 resueltos en 24 horas y 48 horas. (se
puntuara con 0,2 puntos cada punto porcentual que se mejore este
ANS).

e Se valorard con hasta 2 puntos las mejoras en el porcentaje de
incidencias de prioridad 4 resueltos en 48 horas. (se puntuara con
0,4 puntos cada punto porcentual que se mejore este ANS).

Reapertura de tickets:

e Se valorara con hasta 1 punto la disminucién del porcentaje de
tickets reabiertos en cada mes. Se valorara con 0,5 puntos por cada
0,5% de mejora.

CRITERIO:

CERTIFICACIONES
ADICIONALES DEL
EQUIPO DE TRABAJO

DOCUMENTACION:
Oferta econémica de
acuerdo con el anexo
VII1.6 del PCAP.

Se valoraran las certificaciones del equipo de trabajo propuesto,
adicionales a las requeridas en la adscripcion de medios del PCAP, en
las siguientes tecnologias y con el nivel indicado:

REDES DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES:

e Se valorara con 0,1 puntos por cada certificacion nivel asociado
adicional, en fabricantes de tecnologias de redes (routing,
switching), datacenter o wifi, hasta un maximo de 2 puntos.

e Se valorara con 0,2 puntos por cada certificacion nivel profesional
adicional, en fabricantes de tecnologias de redes (routing,
switching), datacenter o wifi, hasta un maximo de 1 punto.

e Se valorara con 0,5 puntos por cada certificacion nivel experto
adicional, en fabricantes de tecnologias de redes (routing,
switching), datacenter o wifi, hasta un maximo de 1 puntos.

COLABORACION Y TELEFONIA:

e Se valorard con 0,1 puntos por cada certificacion nivel asociado
adicional, en tecnologias de telefonia, voz o centralitas, hasta un
maximo de 2 puntos.

e Se valorara con 0,2 puntos por cada certificacion nivel profesional
adicional, en tecnologias de telefonia, voz o centralitas, hasta un
méaximo de 1 punto.

e Se valorard con 0,5 puntos por cada certificacién nivel experto
adicional, en tecnologias de telefonia, voz o centralitas, hasta un
méaximo de 1 punto.

AUTOMATIZACION:

12
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e Se valorara con 0,1 puntos por cada certificacién en procesos de
automatizacion hasta un maximo de 1 punto.

SEGURIDAD EN TELECOMUNICACIONES:

e Se valorara con 0,1 puntos por cada certificacion seguridad
(cualquier nivel) adicional, en fabricantes de tecnologias de
seguridad en telecomunicaciones, hasta un maximo de 1 punto.

PLATAFORMAS CLOUD:

e Se valorara con 0,1 puntos por cada certificacion (cualquier nivel)
de un hiperescalar (AWS, Azure, Google,..), en cualquier tecnologia
de las indicadas en el pliego, hasta un méaximo de 1 punto.

ITIL:

e Se valorara con 0,1 puntos por cada certificacion ITIL minimo v3,
hasta un maximo de 1 punto.

El licitador debera presentar una declaracion responsable de las
certificaciones del equipo de trabajo posee. El licitador propuesto como
adjudicatario presentara las certificaciones junto con los curriculums
segun formato establecido en el anexo VII.7 MODELO DE CURRICULUM
VITAE del PCAP.

5- | CRITERIO: N° total de horas ofertadas adicionales, fuera del servicio regular, para la 6
participacion complementaria de diferentes perfiles en las tareas de
asesoramiento y colaboracion con la Direccion de Telecomunicaciones e
Infraestructuras previstas en el alcance de pliego técnico o para poder
atender puntualmente, de manera agil y eficiente, contingencias o
necesidades globales o particulares de algun proyecto, aplicacion o
servicio.

BOLSA DE HORAS DE
LIBRE DISPOSICION

El consumo de estas horas se realizard en funcién de las necesidades
puntuales de AST conforme ésta vaya demandando y sin coste adicional
para el servicio, y podran consumirse a lo largo de la duracién de todo
contrato.

Las horas ofertadas no presupondran ningun tipo de perfil o categoria
determinada, pudiendo ser necesaria la participacién tanto de consultores
especialistas informéaticos como de técnicos de soporte u otros perfiles
dentro del alcance del servicio.

DOCUMENTACION: En el caso de prorroga del contrato, bajo este mismo concepto se
Oferta econémica de afladiran al servicio las horas ofertadas inicialmente que
acuerdo con el anexo proporcionalmente resulten a la duracién de dicha prérroga.”

VII.6 del PCAP.

Se otorgaran 0,04 puntos por cada 10 horas ofertadas, hasta un maximo
de 1.500 horas.
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E ARAGON

TOTAL 51

9. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTAEN
SU CONJUNTO:

Se considerara también anormal o desproporcionada la oferta cuyo precio ofertado en el criterio 1 sea
inferior en al menos un 20% de la media aritmética de las ofertas presentadas, en caso de un Unico
licitador que sea inferior al 25 % del presupuesto de licitacién en estos apartados y corresponda
otorgarle la puntuacion maxima en los criterios de adjudicacion 3 y 5 del presente Anexo.

10. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL :

Cuando se produzca empate entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los criterios sociales de desempate
previstos en el articulo 42 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragén. De persistir la situacion de empate se acudira a los
siguientes criterios:

[] Criterios especificos:

X] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO Xl
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO
LOTES1,2,3,4,5y6

Condiciones especiales de ejecucién del contrato de acuerdo con el articulo 202 LCSP. Sera
obligatorio establecer:

X Social y/o ético:

Al objeto de asegurar la estabilidad y adecuacién de las personas destinadas a realizar la
prestacion del contrato, la relacién del adjudicatario con las mismas no podra derivar, en ningin
caso, de una beca o contrato en practicas. Para la acreditacién de esta relacion, una vez
formalizado el contrato, la empresa debera presentar fotocopia de los contratos de trabajo de
cada persona adscrita al servicio.

Cumplimiento de los pagos a personas subcontratistas.
Todas las empresas adjudicatarios tendran esta condicional especial de ejecucion del contrato.

“El érgano de contratacién podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la persona

contratista ha de hacer a todas las personas subcontratistas o suministradoras que participen en
el contrato. A tal efecto se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucién con el
caracter de esenciales, cuyo incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el
ordenamiento juridico, permitird la imposicién de las penalidades establecidas en el presente
pliego.

» La persona contratista remitira al 6rgano de contratacion, cuando éste lo solicite, relacion
detallada de aquellas personas subcontratistas 0 suministradoras que participen en el contrato
cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacién o
suministro de cada uno de ellas que guarden una relacién directa con el plazo de pago.

« Asimismo, debera aportar, a solicitud del érgano de contratacion, justificante de cumplimiento
de los pagos a aquellas una vez terminada la prestacién dentro de los plazos de pago legalmente
establecidos en el articulo 228 y en la ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que sea de aplicacion.”

[ Innovacién:

X Medioambiental: En los lotes 1, 2, 3, 4 y 5 los elementos y equipos sustituidos deberan
siempre que sea posible, ser objeto de reciclaje, de acuerdo con la normativa vigente. Para
garantizar el cumplimiento de esta obligacion AST podra solicitar a la empresa adjudicataria del
lote correspondiente para que presente un certificado por parte de la empresa de reciclaje en el
gue se incluya un inventario con la relacion de equipos y elementos objeto de la misma.

En todos los lotes al objeto de favorecer la proteccion del medioambiente, toda la documentacién
técnica y los informes que se emitan en el desempefio de las funciones de ejecucién del contrato,
deberan presentarse en formato digital o impresos en papel o cartén reciclado o procedente de
bosques gestionados de forma sostenible, verificable a través de certificados como FSC, PEFC o
similar.
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[J También tendran la consideracion de condiciones especiales de ejecucion del contrato las
siguientes:

En caso de subcontratacién de parte del objeto del contrato, la empresa adjudicataria debera acreditar
el cumplimiento de los pagos a las empresas subcontratistas o suministradoras, segun establece el
articulo 48 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la
Comunidad Autbnoma de Aragon.

El incumplimiento de las mismas tendra la consideracion de:

[] Causa de resolucion del contrato, en caso de que tenga la consideracion de obligacion
esencial (ver Anexo XIV).

] Infraccién grave a los efectos de imposicién de penalidades.

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO Xl
ANS y PENALIDADES

Las Penalidades del Acuerdo Marco estan detallados en los siguientes anexos del PCAP:

Anexo Lote 1 - ANS y Penalidades Especificos
Anexo Lote 2 - ANS y Penalidades Especificos
Anexo Lote 3 - ANS y Penalidades Especificos
Anexo Lote 4 - ANS y Penalidades Especificos
Anexo Lote 5 - ANS y Penalidades Especificos
Anexo Lote 6 - ANS y Penalidades Especificos

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacién de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XIV
OBLIGACIONES ESENCIALES DEL ACUERDO MARCO

Se consideran obligaciones esenciales del contrato:

XI  Compromiso de adscripcion de medios (articulo 76.2 LCSP)

XI  Condiciones especiales de ejecucion del contrato (articulo 202 LCSP).

XI  Criterios de adjudicacion de las ofertas (articulo 122.3 LCSP)

XI  Cumplimiento del régimen de pagos a los subcontratistas o suministradores establecido (articulo
217.1 LCSP)

[J (otras)

En caso de que el contrato reciba financiacién procedente del Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia conforme al apartado F del cuadro-resumen, también se considerardn obligaciones
esenciales del contrato:

[J  Elcumplimiento del principio de «no causar un perjuicio significativo al medio ambiente» (principio
do no significant harm-DNSH)

[0 (otras condiciones relativas al etiquetado verde y digital, en su caso)

[J (otras condiciones especificas si la medida del PRTR las tuviese)

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XV
MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

CIRCUNSTANCIAS y ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS:

Con el fin de permitir la adaptacién de las prestaciones del acuerdo contrato a la posible variacién de
sus condiciones iniciales por causas técnicas o de las necesidades del usuario — tal y como posibilita
el art. 7 del R.D. 541/2001, de 18 de mayo y de acuerdo con el articulo 106 TRLCSP-, se consideraran
modificaciones previstas en este acuerdo marco:

a) Laincorporacion de nuevas unidades o servicios en los catdlogos de servicios de cada
lote y el aumento o disminucidn de las necesidades de las lineas base de cada lote.
Estas modificaciones podran ser debidas a los saltos tecnolégicos y evoluciones
importantes de las tecnologias, incorporaciones de nuevos usuarios y centros a la
Administracion de la Comunidad de Aragén, bajas o modificaciones de los existentes,
ampliaciones/ disminucién de la demanda de servicio necesaria en los actuales centros,
las necesidades de adecuacion de las infraestructuras donde se puedan instalar los
equipos requirieran de intervenciones para poder realizar la instalacion con garantias
para el servicio, asi como los cambios y mejoras de los servicios y/o en los productos e
infraestructuras asociados a la prestacién de éstos, que sean consecuencia del avance
tecnolégico y no alteren de manera sustancial la naturaleza de los servicios, ni sean de
tal entidad que superen los porcentajes previstos en esta clausula y siempre que se
produzcan dentro de los limites descritos.

b) La incorporacion de los centros educativos publicos a los servicios de lote 1 de Core
LAN, electrénica de red de acceso LAN, red WIFI, control de accesos; y a los servicios
del lote 2, sublote 2.2, los servicios de Centralita y Colaboracion.

c) La incorporacion en cualquier servicio del lote 1 o sublote 2.2 por parte de los
destinatarios del Acuerdo Marco definidos en el Anexo XXIII, aunque no estuvieran
incluidos inicialmente en el apartado 2.1.3 Destinatarios del acuerdo marco del PCAP.

d) La inclusiéon de nuevos destinatarios no incluidos inicialmente en el anexo XXIII en el
supuesto de creacion de nuevos organismos, entidades, sociedades o fundaciones
publicas, o su disolucién, escision o unificacion.

CONDICIONES DE LA MODIFICACION:

Las incorporaciones de los nuevas unidades o servicios al Acuerdo Marco previstas en el apartado a)
se llevaran a cabo a través de su incorporacion en el catadlogo de productos y servicios, con la
aprobacion por el Comité de Seguimiento, previa audiencia del contratista del lote o las empresas
homologadas del lote 4. El adjudicatario propondra un precio por el servicio. Si hay discrepancia sobre
el coste del nuevo servicio, AST podré solicitar tres ofertas a distintos proveedores no incluidos en
este contrato, se fijara el precio con un valor no superior a la media de las ofertas menos un 5%, sin
llegar a ser inferior a la oferta mas barata presentada. En el supuesto de que sea inferior a la mas
barata se aplicara este importe.
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El aumento o disminucién de las necesidades de las lineas base de cada lote se realizara una vez
detectada la necesidad mediante la realizacion de un informe justificativo. Se aprobara la modificacién
del contrato notificandose al adjudicatario las condiciones de la modificacién, asi como en su caso el
plazo previsto para su ejecucion. Para estas modificaciones se aplicaran los precios ofertados por el
licitador de acuerdo al modelo de oferta econémica del presente pliego y las condiciones de bajas
indicadas en el apartado 3.1 Facturacién y Abonos al contratista del PCAP.

En los supuestos previstos en los apartados b), c) y d), se realizara una vez detectada la necesidad
un informe justificativo. Se aprobara la modificacion del contrato notificAndose al adjudicatario las
condiciones de la modificacién, asi como en su caso el plazo previsto para su ejecucion, debiéndose
en su caso realizar los contratos derivados correspondientes.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO
PUEDAN AFECTAR:

En todos los lotes las modificaciones podran afectar como maximo al 20 % del importe de adjudicacion
del lote.

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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ANEXO XV-B
MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS CONTRATOS DERIVADOS

LOTE 1

CIRCUNSTANCIAS

Podran ser objeto de modificacién del contrato derivado las variaciones que impliquen un aumento o
disminucion del niumero de servicios de Red de Datos, accesos a Internet o accesos de banda ancha
aislados a Internet asi como cualquier servicio que se incorpore a lo largo del acuerdo marco.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS

Numero o tipo de servicios de Red de Datos, nimero y tipo de accesos o cualquier servicio de accesos
a Internet o de banda ancha aislados a Internet de cada uno de los contratos derivados

CONDICIONES DE LA MODIFICACION

Una vez detectada la necesidad y previa justificacion mediante informe o peticion del departamento u
organismo, el érgano de contratacion analizara y en su caso aprobara los términos de la modificacién
del contrato, tomando como base para la misma los precios referenciados por el adjudicatario en el
Acuerdo Marco. Una vez aprobada la modificacién se notificard al adjudicatario.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO
PUEDAN AFECTAR:

Maximo el 20% del importe de adjudicacion del contrato derivado.

LOTE2

CIRCUNSTANCIAS

En el sublote 2.1 Telefonia Fija y Mdvil, podran ser objeto de modificacién del contrato derivado las
variaciones del nUmero de usuarios, unidades, lineas, terminales o volumen de servicio consumido
(tréfico de llamadas, bonos de llamadas, bonos de datos, mensajes, etc...) que impliquen un aumento
o disminucion del importe econémico estimado para el contrato derivado.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS

Numero de usuarios, unidades, lineas, terminales o volumen de servicio consumido (trafico de
llamadas, bonos de llamadas, bonos de datos, mensajes, etc...)
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CONDICIONES DE LA MODIFICACION

Una vez detectada la necesidad y previa justificacion mediante informe o peticién del departamento u
organismo, el érgano de contratacion analizara y en su caso aprobara los términos de la modificacion
del contrato, tomando como base para la misma los precios referenciados por el adjudicatario en el
contrato derivado. Una vez aprobada la modificacién se notificara al adjudicatario.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO
PUEDAN AFECTAR:

Méaximo el 20% del importe de adjudicacion del contrato derivado.
LOTE 3

CIRCUNSTANCIAS

Podran ser objeto de modificacién del contrato derivado las variaciones que impliquen un aumento o
disminucién del nimero de accesos o servicios de Internet.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS

Numero de accesos o cualquier servicio de cada uno de los contratos derivados

CONDICIONES DE LA MODIFICACION

Una vez detectada la necesidad y previa justificacion mediante informe o peticién del departamento u
organismo, el érgano de contratacion analizara y en su caso aprobara los términos de la modificacién
del contrato, tomando como base para la misma los precios referenciados por el adjudicatario en el
Acuerdo Marco. Una vez aprobada la modificacion se naotificara al adjudicatario.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO
PUEDAN AFECTAR:

Maximo el 20% del importe de adjudicacion del contrato derivado.
LOTE 4

CIRCUNSTANCIAS

Podran ser objeto de modificacién del contrato derivado las variaciones que impliqguen un aumento o
disminucién del nimero de accesos o servicios de banda ancha aislado a Internet.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS
Numero de accesos o cualquier servicio de cada uno de los contratos derivados

CONDICIONES DE LA MODIFICACION
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Una vez detectada la necesidad y previa justificacion mediante informe o peticién del departamento u
organismo, el 6rgano de contratacion analizard y en su caso aprobara los términos de la modificacién
del contrato, tomando como base para la misma los precios referenciados por el adjudicatario en el
Acuerdo Marco. Una vez aprobada la modificacion se notificara al adjudicatario.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO
PUEDAN AFECTAR:

Maximo el 20% del importe de adjudicacion del contrato derivado.

LOTES

CIRCUNSTANCIAS

Los contratos derivados del lote 5 podran ser modificadas al alza o a la baja por un aumento o
disminucién de unidades de obra, cable o servicios indicadas del en el contrato derivado. Para estas
modificaciones se aplicaran el % de descuento ofertado por el adjudicatario sobre los precios del II.-
Catalogo de Servicios: MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA OPTICA (OBRA CIVIL Y
TENDIDO DE FIBRA OPTICA) y llI.- Catélogo de Servicios: INGENIERIA FIBRA OPTICA.

En los contratos derivados, los precios de las unidades no incluidas en Il.- Catalogo de Servicios:
MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA OPTICA (OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA)
y lIl.- Catélogo de Servicios: INGENIERIA FIBRA OPTICA, en funcién de su porcentaje de afeccion
sobre el contrato derivado, se aprobaran como precios contradictorios por el érgano de contratacion
conforme establece la LCSP, lo cual conllevara, en su caso, la tramitacion de un expediente de
modificacion del contrato.

En el caso de que las modificaciones supongan supresion o reduccion de unidades, el adjudicatario
no tendra derecho a reclamar indemnizacion alguna.

La alteracion del nimero de unidades no puede representar un incremento superior al 20% del importe
de adjudicacion del contrato derivado.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS

NUmero de unidades Il.- Catalogo de Servicios: MANTENIMIENTO Y NUEVA RED DE FIBRA
OPTICA (OBRA CIVIL Y TENDIDO DE FIBRA OPTICA) y lIl.- Catalogo de Servicios: INGENIERIA
FIBRA OPTICA del contrato derivado.

CONDICIONES DE LA MODIFICACION

Una vez detectada la necesidad y previa justificacion mediante informe, el 6rgano de contratacion en
su caso aprobara los términos de la modificacién del contrato. Una vez aprobada la modificacion se
natificara al adjudicatario.
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PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO
PUEDAN AFECTAR:

Maximo el 20% del importe de adjudicacion del contrato derivado.

LOTE 6

No aplican

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XVI
CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS DERIVADOS

Los criterios que tendran que tenerse en cuenta para la adjudicacién de los contratos derivados, del
presente Acuerdo Marco, seran los siguientes:

LOTE 1, LOTE 2, LOTE3,LOTESyY LOTE6

Por peticion directa al Unico adjudicatario basada en los precios unitarios ofertados por el contratista.

LOTE 4

Con caracter general para los accesos tipo G, el procedimiento de adjudicacion para una determinada
necesidad en cada sede se realizara de la siguiente manera:

Para una determinada necesidad se puntuara la oferta presentada en el Anexo VIl.4 de cada uno de
los proveedores homologados sobre un maximo de 10 puntos. La puntuacion estara repartida de la
siguiente manera:

. Precio: 3 puntos
. Velocidad del acceso: 4 puntos
. Tipo de infraestructura: 3 puntos.

Puntuacién precio:

Para el calculo de la puntuacién precio se sumaran todos los precios unitarios de todos los conceptos
mensuales del servicio requerido en cada sede, y se aplicara la siguiente formula:

Pi = Pmax * K * Bi

Donde:

Pi = Puntuacion que otorga la féormula a la oferta i

Pmax = Puntuacién méxima establecida para este apartado, 3 puntos.

Bmax = Baja méxima de entre las ofertas presentadas de los proveedores homologados
Bi = Baja de la oferta i: (Precio maximo de licitacion — precio oferta Pi)/ Precio méaximo de licitacion

Coeficiente K: K =5.

Pero si Bmax >=1/5 -> Coeficiente K = 1/Bmax

Puntuacién de la velocidad del acceso:

Si se requiere un acceso tipo G1, se tomara la suma de la velocidad maxima del acceso de bajada y
de subida, ambas en Mbps. Si el mejor acceso ofertado por proveedor es mayor que G1, se
considerara que la velocidad para este acceso es de 200 Mbps.

Si se requiere de un acceso tipo G2, G3 0 G4, se tomara la velocidad del acceso ofertada. En caso
de requerirse un acceso inferior al mejor acceso ofertado, se tomara la mayor velocidad de la tipologia
requerida.

Si se requiere un acceso tipo G5 se tomara el porcentaje de caudal garantizado.
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La valoracion de la velocidad se realizara de manera ponderada:
Pi = Pmax * Vi/VMax

Donde:

Pi = Puntuacioén que otorga la formula a la oferta i

Pmax = Puntuacién maxima establecida para este apartado, 4 puntos.
Vi = Velocidad del proveedor homologados i para la tipologia requerida
Vmax = Velocidad mayor ofertada para la tipologia requerida

Puntuacién infraestructura:

Si el acceso del proveedor homologado para la sede en cuestion esta realizado completamente
mediante medios cableados, tanto en la red acceso, red de backhaul, y red troncal, tendr4 una
puntuacion de 3 puntos, en caso contrario obtendra O puntos en este aspecto.

El contrato se adjudicara a la oferta méas ventajosa en su conjunto.

Cuando por razones técnicas sea necesario la diversificacién de redes entre el Lote 1 y Lote 4, el
contrato se adjudicara a la siguiente oferta mas ventajosa que permita cumplir con el criterio de
diversificacion. En estos casos no podra adjudicarse el servicio de acceso de banda ancha aislado a
Internet a aquellas empresas homologadas del Lote 4 en las que, para una misma sede, la red o parte
de su red es compartida por la red del adjudicatario del Lote 1.

En este lote, con excepcion de lo descrito en el parrafo anterior, cuando se produzca empate entre
dos 0 mas ofertas se acudira a los siguientes criterios especificos:

1. El licitador que mayor puntuacion haya obtenido en el criterio de adjudicaciéon de tipo de
infraestructura.

2. El licitador que mayor puntuacion haya obtenido en el criterio de adjudicacion de velocidad
ofrecida.

3. Ellicitador que mayor puntuacion haya obtenido en el criterio de adjudicacién de precio ofrecido.

Con caracter general para los accesos tipo H. El procedimiento de peticién de ofertas se realizara
mediante el envio, por procedimiento teleméatico, de una peticion a las empresas homologadas,
solicitando que presenten, en un plazo maximo de 7 dias habiles la informacién técnica de cobertura
y tecnologia disponible en las sedes requeridas. En funcién de la complejidad de la solicitud, se podra
establecer un mayor plazo de presentacion de ofertas.

Dicha peticion se hara llegar por medios electronicos que garanticen que el contenido de las ofertas
sea confidencial hasta el momento fijado para su apertura a todos los proveedores homologados en
el lote.

En este caso, el procedimiento de adjudicacién para una determinada necesidad en cada sede se
realizara previa justificacién en base a la cobertura especifica real disponible en la sede, al precio y
en su caso a la mejor tecnologia proporcionada.

En este lote, con caracter excepcional, previa justificacion por parte de AST por razones del servicio,
no seguira el procedimiento general descrito anteriormente para la adjudicaciéon de los contratos
derivados. En estos casos, AST consultara a todas las empresas homologadas. En respuesta a dicha
consulta, la empresa debera presentar una oferta.

El procedimiento de peticién de ofertas se realizara mediante el envio, por procedimiento telematico,
de una peticion a las empresas homologadas, solicitando que presenten, en un plazo maximo de 7
dias habiles su oferta que debera incluir en todo caso una oferta técnica y econémica por lo servicios

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

210



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

*

Cofinanciado por . MINISTERIO *

-z o 0] -‘”"-9 DE ENDA
la Unién Europea [l < DEHACEN

—r— == GOBIERNO
= Fondos Europeos =D

Plan de .t Financiado por
Recuperacin, I |a Union Europea
Transformacién L.

QA Resiliencia * NextGenerationEU

solicitados y la fecha en la que pueden proveerlos. En funcion de la complejidad de la solicitud, se
podréa establecer un mayor plazo de presentacion de ofertas.

B\

Esta peticion se realizara en base a un documento de definicién de alcance detallado en el que se
har& constar el objeto del contrato derivado y el presupuesto maximo, servicios, equipamiento, sedes
y cantidad que se solicita, plazo maximo, asi como cualquier otra condicién que resulte relevante para
su ejecucion.

Dicha peticién se hara llegar por medios electronicos que garanticen que el contenido de las ofertas
sea confidencial hasta el momento fijado para su apertura a todos los proveedores homologados en
el lote.

En este caso en el contrato derivado se indicaran los criterios de adjudicacién y su puntuacion, que
podran ser entre otros, los siguientes:

e Precio.

¢ Reduccion plazo de provisién del servicio.

e Caracteristicas técnicas del servicio.

e Penalidades ejecutadas en el servicio de accesos de banda ancha aislados al adjudicatario.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XVII
CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION CONTRACTUAL

- El incumplimiento de las obligaciones esenciales del contrato indicadas en el Anexo XIV.

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XVIII

DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO / DESISTIMIENTO DEL
PROCEDIMIENTO

En el caso de que el érgano de contratacion decidiese no adjudicar o celebrar el contrato por motivos
de interés publico o desistiera del procedimiento, con anterioridad a la formalizacién, no se realizara
compensacion de gastos a los licitadores.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XIX
COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION

PRESIDENTE:

Titular: D2 M2 Jesus Tejedor Bas, Directora de Recursos de Aragonesa de Servicios Telematicos
Suplente: D2 Nieves Campillo Andrés, Adjunta a Direccion.

VOCALES:

- Por la Intervenciéon General:

Interventor/a Delegado/a del Departamento de Hacienda y Administracion Puablica o persona designada al
efecto.

- Por la Direccién General de Servicios Juridicos:

Letrado/a designado/a al efecto por la persona titular de la Direccion General de Servicios Juridicos.

- Por Aragonesa de Servicios Telematicos:

Titular: D. Julio Alquezar Alquezar, Responsable del Area de Mantenimiento de Telecomunicaciones e
Infraestructuras

Suplente: D. David Terrado Izquierdo, Analista TIC

SECRETARIA:

Titular: D® Mercedes Garzaran Teijeiro, Responsable del Area de Gestién Operativa y Contratacion de
Aragonesa de Servicios Telematicos.

Suplente: D2 Elena Martinez Pichardo, Técnico de Administracion de Aragonesa de Servicios Telematicos.

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XX
INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
DE LOS LICITADORES

Denominacién de la actividad de tratamiento: Gestion de proveedores

Responsable del tratamiento de los datos personales: Aragonesa de Servicios Teleméticos -
ast@aragon.es

Finalidad del tratamiento:

Gestion de los procesos de licitacion, de la contratacién, de la gestion econémico-financiera y de la
prevencion de riesgos laborales.

Gestion y control de la actividad de los proveedores

Legitimacion para realizar el tratamiento de los datos:

RGPD: 6.1.b) Tratamiento necesario para la ejecucion de un contrato en el que el interesado es parte
o para la aplicacion a peticion de éste de medidas precontractuales.

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico
o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento.

No se comunicaran los datos personales a terceros destinatarios salvo a aquellas entidades o
administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento y de
las obligaciones legales derivadas del presente contrato.

Ejercicio de derechos: se podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion, oposicién, supresion,
limitacién del tratamiento, portabilidad, asi como el de no ser objeto de decisiones individuales
automatizadas, a través de la sede electronica.

Puede obtener informacién adicional en https://ast.aragon.es/politica-de-privacidad

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XXI
ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO (ADJUDICATARIO)

(El contenido del presente anexo se incorporaré al contrato que se formalice entre las partes)

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante el presente encargo se habilita al adjudicatario de los Lotes 2 y 6 (encargado del tratamiento)
para tratar por cuenta de la entidad contratante (responsable del tratamiento) los datos de caracter
personal necesarios para ejecutar la prestacion del presente contrato definido en el Apartado B del
cuadro-resumen.

El tratamiento consistira en la realizacion de las siguientes operaciones sobre los datos personales:
Recogida

Registro

Estructuracion

Modificacion

Conservacion

Extraccién

Consulta

Comunicacion por transmision
Interconexion

Cotejo

Supresion

Destruccion

Comunicacion

HRXNXXXKXKONXKXX X

Otros: (indicarlo)

2. ldentificacién de lainformacién afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el
responsable del tratamiento pone a disposicion del encargado del tratamiento la informacion que se
describe a continuacion:

Ficheros estructurados de las diversas aplicaciones incluidas dentro del alcance conteniendo datos
de usuarios y datos de administrados e interesados en los procedimientos administrativos. Estos
incluyen datos identificativos (NIF, nombre, apellidos, email, domicilio, teléfono, etc.).

Documentos electrénicos intercambiados a través de las aplicaciones, conteniendo datos
identificativos y cualquier otra tipologia de datos personales en funcién del procedimiento especifico
al que estén referidos, pudiendo incluirse datos de especial proteccion.

Se puede consultar informacion detallada sobre proteccién de datos en los Registros de Actividad de
Tratamiento del responsable disponible en https://aplicaciones.aragon.es/notif_lopd_pub/

3. Duracién del tratamiento
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El presente acuerdo tendra la misma duracion que la prestacion del servicio contratado.

4. Obligaciones del Encargado del Tratamiento

A) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja durante la prestacion del
contrato, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso podra utilizar los datos
para otros fines distintos o fines propios.

B) Tratar los datos de acuerdo con el presente Acuerdo y las instrucciones documentadas del
responsable del tratamiento. Si el encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas
infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de datos de la Unién o de
los Estados miembros, informaré inmediatamente al responsable.

C) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta del responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable
por cuenta del cual actte el encargado y, en su caso, del representante del responsable
o del encargado y del delegado de proteccién de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacion de dicho tercer pais u organizacién internacional y,
en el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado 1, parrafo segundo
del RGPD, la documentacién de garantias adecuadas.

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas
a
a) La seudonimizacién y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacion, evaluaciéon y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Asimismo, colaborara con el responsable del tratamiento para la identificacion de la informacion
que debe incluirse en su Registro de Actividades de Tratamiento en aquellos supuestos en los
que el encargado trate los datos en sus locales y exclusivamente con sus sistemas de
informacion.

D) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacién expresa del
responsable del tratamiento en los supuestos legalmente admisibles. Si el encargado debe
transferir datos personales a un tercer pais 0 a una organizacion internacional en virtud del
Derecho de la Unién o de los Estados miembros que le sea aplicable, informara al responsable
de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones
importantes de interés publico.

E) No hay subcontratacion de las prestaciones que comporten el tratamiento de datos personales

No estara permitida la subcontratacion del tratamiento de datos personales en el caso de que
este tratamiento haya sido definido expresamente como una tarea critica que no admite
subcontratacion, y asi se haya sefialado en el Apartado Q del cuadro-resumen y en el Anexo
VI del presente PCAP, o cuando el tratamiento sea inherente a una prestacion definida como
tarea critica que no admite subcontratacion.

En otro caso, se autoriza al encargado principal (adjudicatario del contrato) a subcontratar el
tratamiento de datos personales cuando sea inherente a una prestacion parcial objeto de
subcontratacion.
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Para subcontratar el tratamiento de datos personales con otras empresas, el encargado del
tratamiento debe comunicarlo por escrito al responsable, identificando de forma clara e
inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de contacto, siendo necesario contar con la
aprobacion escrita del responsable del tratamiento para efectuar la subcontratacion.

El subcontratista, que también tiene la condicion de encargado del tratamiento, esté obligado
igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el encargado y las
instrucciones que dicte el responsable. Corresponde al encargado principal regular la nueva
relacién, de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones,
obligaciones, medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él, en lo
referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las
personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del sub-encargado, el encargado
principal seguird siendo plenamente responsable en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones de aquél.

F) Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido
acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.

G) Garantizar que sus empleados, asi como las personas autorizadas para tratar datos personales,
se comprometen de forma expresa y por escrito a respetar la confidencialidad y a cumplir las
medidas de seguridad correspondientes, de las que debe informarles convenientemente.

H) Mantener a disposicion del responsable del tratamiento la documentacién acreditativa del
cumplimiento de la obligacion establecida en el apartado anterior.

I) Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de sus
empleados y de las personas autorizadas para tratar datos personales.

J)  Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser
objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion de perfiles), de la
siguiente forma:

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y
oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo al
responsable mediante correo electrénico a la direccion sefialada en el Anexo relativo a la
INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL. La
comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que
puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

K) Derecho de informacion.

Corresponde al responsable facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se
van a realizar, los datos del encargado del tratamiento y el objeto del encargo del tratamiento.

L) Natificacion de violaciones de la seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida, y en
cualquier caso antes del plazo maximo de 72 horas, a través del correo electrénico de la unidad
responsable, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacién vy
comunicacion de la incidencia.

Si se dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacién siguiente:
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1. Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados
afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales
afectados.

2. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto
de contacto en el que pueda obtenerse més informacion.

3. Descripcién de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

4. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacién de
la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para
mitigar los posibles efectos negativos. Si no es posible facilitar la informacién
simultdneamente, y en la medida en que no lo sea, la informacion se facilitara de manera
gradual sin dilacién indebida.

Correspondera al responsable del tratamiento comunicar las violaciones de la seguridad de los
datos personales a la Autoridad de Control competente y a los interesados, con la colaboracién
del encargado.

M) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

N) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las consultas previas a la autoridad
de control, cuando proceda.

0) Poner a disposicién del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las
inspecciones que realice el responsable u otro auditor autorizado por él.

P) Implantar las medidas de seguridad siguientes:

En todo caso, el encargado debera adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, teniendo en cuenta el alcance, contexto y
los fines del tratamiento, asi como los riesgos de probabilidad y gravedad variables para los
derechos y libertades de las personas fisicas.

Medidas de seguridad minimas exigidas al adjudicatario:

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los
sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de
incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

(En su caso, las medidas minimas se podran complementar con alguna/s de las opciones
gue se relacionan a continuacion)

El adjudicatario tiene la obligacién de respetar y cumplir los requisitos en materia de seguridad y
de seguridad de la informacion que estén incluidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en
la oferta presentada. En concreto:

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) - “Construyendo Europa desde Aragon”
Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU

219



Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVBD3YQRQ5GK1Q01PFI.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Angel Sanz Barea, Director/a Gerente, ARAGONESA SERVICIOS TELEMATICOS el 25/07/2024.

Cofinanciado por R Y. MINISTERIO
-p Ly % DE ENDA
la Unién Europea “1 HACIEN

- == GOBIERNO
= Fondos Europeos ED

Plan de .t Financiado por
Recuperacion, M 1a Uni6n Europea
Transformacién L.

QA Resiliencia * NextGenerationEU

De conformidad con lo establecido en el articulo 32.3 del RGPD, en el caso de que el encargado
del tratamiento esté adherido a un codigo de conducta aprobado a tenor del articulo 40 del citado
Reglamento o a un mecanismo de certificacion aprobado a tenor del articulo 42 del mismo, podra
servir de elemento para demostrar el cumplimiento de los requisitos relativos a la implantacion
de las medidas de seguridad, siempre que asi lo considere el responsable en funcién de las
medidas de seguridad necesarias en cada caso.

Q) Designar un delegado de proteccion de datos en los casos previstos en el articulo 37 del RGPD
y comunicar su identidad y datos de contacto al responsable.

R) Destino de los datos, segun la opcién sefialada a continuacion:

» Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

» La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informéticos utilizados por el encargado.

» No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

S) Comunicar mediante una declaracion responsable donde van a estar ubicados los servidores y
desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos. La declaracién se
incorporard a la documentacion del contrato. Asimismo, debera comunicar cualquier cambio que
se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacion facilitada en dicha declaracion.

5. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

A) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento.
B) Realizar las consultas previas que corresponda.

C) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
encargado.

D) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias

6.0tras declaraciones

A fecha de firma electronica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1
ANEXO XXII
CONTROL DE CALIDAD EN LA EJECUCION

MECANISMOS DE CONTROL

Mediante los mecanismos establecidos del comité de seguimiento del Acuerdo Marco de todos los
lotes en el apartado 4.4 Responsable y supervisiéon del Acuerdo Marco del PCAP.

INDICADORES DE CALIDAD

Los establecidos en los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) del Acuerdo Marco que estan
detallados en los siguientes anexos del PCAP:

. Anexo Lote 1 - ANS y Penalidades Especificos
. Anexo Lote 2 - ANS y Penalidades Especificos
. Anexo Lote 3 - ANS y Penalidades Especificos
. Anexo Lote 4 - ANS y Penalidades Especificos
. Anexo Lote 5 - ANS y Penalidades Especificos
. Anexo Lote 6 - ANS y Penalidades Especificos

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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N° Expediente: AST_2024_1

ANEXO XXl
DESTINATARIOS DEL ACUERDO MARCO

LA PRESIDENCIA DEL GOBIERNO DE ARAGON

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA, EMPLEO E INDUSTRIA
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO TERRITORIAL, DESPOBLACION Y JUSTICIA
DEPARTAMENTO DE PRESIDENCIA, INTERIOR Y CULTURA
DEPARTAMENTO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
DEPARTAMENTO DE FOMENTO, VIVIENDA, MOVILIDAD Y LOGISTICA
DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE Y TURISMO
DEPARTAMENTO DE EDUCACION, CIENCIA Y UNIVERSIDADES

10. DEPARTAMENTO DE SANIDAD

11. DEPARTAMENTO DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA

12. CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE ARAGON (CESA)

© ® N o gk~ wbdPE

ORGANISMOS PUBLICOS

INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO

INSTITUTO ARAGONES DE LA JUVENTUD

INSTITUTO ARAGONES DE LA MUJER

INSTITUTO ARAGONES DE SERVICIOS SOCIALES

SERVICIO ARAGONES DE SALUD

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA UNIVERSITARIA DE ARAGON
ARAGONESA DE SERVICIOS TELEMATICOS

BANCO DE SANGRE Y TEJIDOS

CENTRO DE INVESTIGACION Y TECNOLOGIA DE LOS ALIMENTOS DE ARAGON
CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION

. INSTITUTO ARAGONES DEL AGUA

. INSTITUTO ARAGONES DE CIENCIAS DE LA SALUD

INSTITUTO ARAGONES DE FOMENTO

INSTITUTO ARAGONES DE GESTION AMBIENTAL

. INSTITUTO TECNOLOGICO DE ARAGON

© ® No g ko DdPE

e e e =
U N W N R O

SOCIEDADES MERCANTILES

1. CORPORACION EMPRESARIAL PUBLICA DE ARAGON, S.L.U
2. ARAGON EXTERIOR S.A.U
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3. INMUEBLES G.T.F.

4. SOCIEDAD DE PROMOCION Y GESTION DEL TURISMO ARAGONES, S.L.U
5. SOCIEDAD ARAGONESA DE GESTION AGROAMBIENTAL, S.L.U (SARGA)
6. SUELO Y VIVIENDA DE ARAGON S.L.U.

7. EXPO ZARAGOZA EMPRESARIAL S.A.

8. SOCIEDAD PARA EL DESARROLLO DE CALAMOCHA S.A.

9. PLAZA DESARROLLOS LOGISTICOS S.L.

10. SOCIEDAD PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL DE ARAGON S.A. (SODIAR)
11. CENTRO EUROPEO DE EMPRESAS E INNOVACION DE ARAGON S.A.

12. CIUDAD DEL MOTOR DE ARAGON S.A.

13. ARAGONESA DE GESTION DE RESIDUOS S.A. (ARAGERSA)

14. PARQUE TECNOLOGICO WALQA S.A.

15. PARQUE TECNOLOGICO DEL MOTOR DE ARAGON S.A.

16. RADIO AUTONOMICA DE ARAGON S.A.U.

17. TELEVISION AUTONOMICA DE ARAGON S.A.U.

18. PROMOCION DE ACTIVIDADES PORTUARIAS, S.L.U

19. ARAGON PLATAFORMA LOGISTICA, S.L.U

CONSORCIOS
1. PLATAFORMA AEROPORTUARIA DE TERUEL (PLATA)
FUNDACIONES

FUNDACION CONJUNTO PALEONTOLOGICO DE TERUEL

CENTRO DE ESTUDIOS DE FISICA DEL COSMOS DE ARAGON (CEFCA)

FUNDACION MOTO ENGINEERING FOUNDATION

TARAZONA MONUMENTAL

AGENCIA ARAGONESA PARA LA INVESTIGACION Y EL DESARROLLO

FUNDACION DE INNOVACION Y TRANSFERENCIA AGROALIMENTARIA DE ARAGON
FUNDACION INSTITUTO DE INVESTIGACION SANITARIA ARAGON (Fundacion IIS Aragon),

No gk oDde
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ANEXO MRR

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LAS DECLARACIONES RESPONSABLES
RELATIVAS AL MECANISMO DE RECUPERACION Y RESILIENCIA (MRR)

1) Presentacion de las declaraciones responsables relativas al Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia (MRR) en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia
(PRTR).

La presentacion de las declaraciones responsables relativas al Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia (MRR) en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) se
realizard Unicamente cuando el contrato vaya a recibir financiacién procedente del MRR, conforme se
haya sefialado en el apartado F del cuadro-resumen.

En concreto, las declaraciones responsables haran referencia a los siguientes puntos:

= Declaracion de compromiso de cumplimiento de principios transversales del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

= Declaracion de no ocasionar un perjuicio significativo a los objetivos medioambientales
(DNSH), segun el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852 relativo al establecimiento de un
marco para facilitar las inversiones sostenibles mediante la implantacion de un sistema de
clasificacion (o «taxonomia») de las actividades econdmicas medioambientalmente
sostenibles.

= Declaracion Ausencia Conflicto de Intereses (DACI).

= Declaracion de cesion y tratamiento de datos en relacion con la ejecucion de actuaciones del
Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

2) Formulario normalizado.

El formulario normalizado se encuentra a disposicion de los licitadores en la siguiente direccion
electronica:

https://www.aragon.es/-/pliegos-tipo

3) Instrucciones para rellenar el modelo

Sobre la utilizacion del formulario normalizado, los licitadores podran consultar los siguientes
documentos:

= Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, disponible en la pagina
web:

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2021-80170

= Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, disponible en la pagina web:

https://www.lamoncloa.gob.es/temas/fondos-recuperacion/Documents/160621-
Plan_Recuperacion_Transformacion Resiliencia.pdf

= Documento del Componente dentro del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia,
disponible en la pagina web:

El formulario normalizado consta de cinco secciones.

En la primera seccién figuran los datos generales a cumplimentar relativos al contratista o, en su caso,
subcontratista, asi como a la actuaciéon en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia.
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Las siguientes secciones contienen las correspondientes declaraciones responsables.

- SECCION 1: Declaracion de compromiso de cumplimiento de principios transversales
PRTR

- SECCION 2: Declaracién responsable DNSH
- SECCION 3: Declaracién Ausencia Conflicto De Intereses (DACI)

- SECCION 4: Declaracién de cesion y tratamiento de datos en relacion con la ejecucion
de actuaciones del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia

A fecha de firma electrénica
EL CONSEJERO DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA,
(Por delegacion de competencias, Orden de 20 de junio de 2017)
EL DIRECTOR GERENTE,
Fdo. Angel SANZ BAREA
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