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1. Condicionantes 

Las Tarifas de adjudicación entran en servicio a partir del 17 de marzo de 2025. 

1.1 Servicio Telefonía Fija y Móvil 

Estos servicios se incluyen en el Lote 2 del Acuerdo Marco. 

El proveedor adjudicatario para estos servicios es la UTE Telefónica España, S.A.U. – 

Telefónica Móviles, S.A.U – Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones, S.A.U. 

La adjudicación del Acuerdo Marco implica exclusividad de los servicios incluidos en el 

mismo salvo que el adjudicatario no pueda proveer dichos servicios en determinadas 

condiciones. 

1.2 Servicio de conexiones de Banda Ancha aislados  

Estos servicios se pueden proveer desde los Lotes 1 y Lote 4 del Acuerdo Marco. 

El proveedor adjudicatario del Lote 1 es la UTE Telefónica España, S.A.U. – Telefónica 

Móviles, S.A.U – Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones, S.A.U. Y los 

proveedores adjudicatarios u homologados del Lote 4 son Embou Nuevas Tecnologías, S.L. y 

Vodafone España, S.A.U. 

El servicio de banda ancha se deberá proveer principalmente desde el Lote 1. El alcance del 

servicio serán las sedes en la que requiera cualquier servicio de las modalidades incluidas 

en el catálogo y para los cuales el adjudicatario del Lote 1 tiene disponibilidad de cobertura 

en la sede en cuestión. En las sedes donde por motivos de redundancia o diversificación 

tanto física como tecnológica respecto a cualquier servicio de red prestado desde el Lote 1, 

o bien porque el adjudicatario no pueda proveer los servicios, estos podrán ser contratados 

en el ámbito del Lote 4, o incluso fuera del AMT si fuese necesario. 

Es decir, para una determinada sede se podrá contratar el acceso a través de Lote 4 u otros 

medios en los siguientes casos: 

• El adjudicatario del Lote 1 no disponga de cobertura para la sede en cuestión. 
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• El adjudicatario del Lote 1 tenga una cobertura inferior a la requerida, tanto en tipología 

como en caudal o garantía de caudal.  

• Se es necesario diversificar o dar una redundancia al acceso o la tecnología porque se 

presta algún servicio de datos desde el Lote 1. Es decir, si para una sede se dispone de 

alguna conexión de datos o conexión de banda ancha del Lote 1, se podrá contratar 

accesos de banda ancha adicionales a través del Lote 4. 

Los accesos mediante tecnología móvil (4G/5G), tipo H1, se podrán contratar a criterio de 

AST indistintamente a través del Lote 1, Lote 4, o incluso el lote 2. A priori, primarán los 

criterios de la calidad de la cobertura en la ubicación en cuestión. 

La contratación de los accesos de banda ancha se realizarán a través de AST, las cuales por 

parte de AST se realizarán por petición directa a las empresas adjudicatarias u homologadas 

según el criterio de adjudicación del contrato derivado. En caso de necesitar un acceso de 

banda ancha a través del Lote 4, este no se podrá solicitar a una empresa homologada 

específica, para la ubicación en concreto se adjudicará en función de la fórmula de 

adjudicación, la cual depende del tipo de acceso, precio, velocidad del acceso y tipo de 

infraestructura, conforme a la información aportada por cada empresa homologada. 
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2. Tarifas Servicios de Telefonía Fija y Móvil 

Este servicio de proveerá a través del Lote 2. 

2.1. Llamadas internas 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Llamadas Internas   
 

 Llamadas Internas a fijo nacional. Establecimiento  0,0000000 € 

 Llamadas Internas a fijo nacional. Consumo (precio por segundo) 0,0000000 € 

 Llamadas Internas a móvil. Establecimiento  0,0000000 € 

 Llamadas Internas a móvil. Consumo (precio por segundo) 0,0000000 € 

 SMS   0,0000000 € 

2.2. Llamadas externas 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Llamadas Externas    

 Llamadas Externas a fijo nacional. Establecimiento  0,0000000 € 

 Llamadas Externas a fijo nacional. Consumo  (precio por segundo) 0,0001417 € 

 Llamadas Externas a móvil. Establecimiento  0,0000000 € 

 Llamadas Externas a móvil. Consumo  (precio por segundo) 0,0001417 € 

 SMS   0,0000000 € 

2.3. Llamadas internacionales 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Llamadas Internacionales    

Llamadas Internacionales. Comunidad Europea. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas Internacionales. Comunidad Europea. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0005000 € 

Llamadas Internacionales. Comunidad Europea. SMS 0,1500000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas Internacionales. Resto de Europa y Magreb. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas Internacionales. Resto de Europa y Magreb. Consumo  

(precio por segundo) 
0,0030000 € 

Llamadas Internacionales. Resto de Europa y Magreb. SMS 0,1500000 € 

Llamadas Internacionales. EE.UU. y Canadá. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas Internacionales. EE.UU. y Canadá. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0009000 € 

Llamadas Internacionales. EE.UU. y Canadá. SMS 0,1500000 € 

Llamadas Internacionales. Resto de América. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas Internacionales. Resto de América. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0009000 € 

Llamadas Internacionales. Resto de América. SMS 0,1500000 € 

Llamadas Internacionales. Resto del Mundo. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas Internacionales. Resto del Mundo. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0020000 € 

Llamadas Internacionales. Resto del Mundo. SMS 0,1500000 € 

2.4. Llamadas en itinerancia 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Llamadas en Itinerancia    

 Resto de Europa y Magreb    

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0090000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0096000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0010000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0010000 € 

 SMS   0,0900000 € 

 Roaming datos sin bono (precio por MB)   0,1000000 € 

 EEUU y Canadá    

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0070000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0070000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0010000 € 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0010000 € 

 SMS   0,0900000 € 

 Roaming datos sin bono (precio por MB)   0,1000000 € 

 Resto de América    

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0100000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0100000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0010000 € 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0010000 € 

 SMS   0,0900000 € 

 Roaming datos sin bono (precio por MB)   0,1000000 € 

 Resto del Mundo  

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0270000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas enviadas a distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0270000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de misma zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0100000 € 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas recibidas de distinta zona geográfica. Consumo  (precio por 

segundo) 
0,0100000 € 

 SMS   0,0900000 € 

 Roaming datos sin bono (precio por MB)   0,1000000 € 

2.5. Llamadas de tarificación adicional 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas tarificación adicional (900)  

Llamadas a números 800/900. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas a números 800/900. Consumo (precio por segundo) 0,0000000 € 

Llamadas a números 901 nivel 1. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas a números 901 nivel 1. Consumo  (precio por segundo) 0,0007000 € 

Llamadas a números 901 nivel 2. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas a números 901 nivel 2. Consumo  (precio por segundo) 0,0006000 € 

Llamadas a números 902 nivel 1. Establecimiento 0,0000000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas a números 902 nivel 1. Consumo  (precio por segundo) 0,0025000 € 

Llamadas a números 902 nivel 2. Establecimiento 0,0000000 € 

Llamadas a números 902 nivel 2. Consumo  (precio por segundo) 0,0025000 € 

2.6. Llamadas a números de emergencia 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas a números de emergencia  

Números de emergencia Ámbito Local. Establecimiento 0,0000000 € 

Números de emergencia Ámbito Local. Consumo (precio por segundo) 0,0007000 € 

Números de emergencia Ámbito Autonómico. Establecimiento 0,0000000 € 

Números de emergencia Ámbito Autonómico. Consumo (precio por 

segundo) 
0,0026000 € 

Números de emergencia Ámbito Nacional. Establecimiento 0,0000000 € 

Números de emergencia Ámbito Nacional. Consumo (precio por 

segundo) 
0,0011000 € 

2.7. Llamadas a números de información 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamadas a números de información y otros  

Servicio de atención clientes del operador licitante. Establecimiento 0,0000000 € 

Servicio de atención clientes del operador licitante. Consumo (precio 

por segundo) 
0,0000000 € 

Servicio de atención clientes otros operadores. Establecimiento 0,0000000 € 

Servicio de atención clientes otros operadores. Consumo (precio por 

segundo) 
0,0000000 € 

Servicio de información telefónica 118xx del operador licitante. 

Establecimiento 
0,0000000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Servicio de información telefónica 118xx del operador licitante. 

Consumo (precio por segundo) 
0,0110000 € 

Servicio de información telefónica 118xx otros operadores. 

Establecimiento 
0,0000000 € 

Servicio de información telefónica 118xx otros operadores. Consumo 

(precio por segundo) 
0,0230000 € 

 

2.8. Bonos de llamadas 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Bonos en Llamadas    

 Bono1: Tarifa plana de llamadas con destinos a fijos nacionales 3,5000000 € 

 Bono2: Bono de llamadas con destinos a fijos nacionales y móviles 

nacionales (1.000 min.) 

3,0000000 € 

 Bono3: Bono ilimitado de datos y llamadas a fijos nacionales y 

móviles nacionales (bono ilimitado de datos a máxima velocidad) 

19,5000000 € 

2.9. Bonos de datos 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Bonos en Datos    

 Precio por MB sin bono de datos   0,0019531 € 

 Bono datos servicio M2M (50 Mb)   

 Bono ilimitado de datos (500 MB)   3,5000000 € 

 Bono ilimitado de datos (3 GB)   5,5000000 € 

 Bono ilimitado de datos (5 GB)   7,5000000 € 

 Bono ilimitado de datos (12 GB)   9,5000000 € 

 Bono ilimitado de datos (20 GB)   12,5000000 € 



 
 

 
 

Versión 2.0 

11/04/2025 

Acuerdo Marco de los Uso Interno Servicios de Telecomunicaciones 

 
Pág. 12 de 22 

Una vez descargado o impreso, este documento puede estar obsoleto. Asegúrate de utilizar la última versión publicada en el Gestor Documental 

 Bono ilimitado de datos (60 GB)   13,5000000 € 

 Bono ilimitado de datos 15,5000000 € 

2.10. Bonos para tráfico de datos en roaming   

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Bonos para tráfico de datos en roaming   
 

 Comunidad Europea    

Bono diario (24 horas) para tráfico Internet e Intranet   (50Mbps) 3,0000000 € 

Bono mensual para tráfico Internet e Intranet  (500Mbps) 30,0000000 € 

 Resto de Europa y Magreb    

Bono diario (24 horas) para tráfico Internet e Intranet   (50Mbps) 3,5000000 € 

 EEUU y Canadá    

Bono diario (24 horas) para tráfico Internet e Intranet   (50Mbps) 3,0000000 € 

 Resto de América    

Bono diario (24 horas) para tráfico Internet e Intranet   (50Mbps) 4,0000000 € 

 Resto del Mundo  

Bono diario (24 horas) para tráfico Internet e Intranet   (50Mbps) 4,0000000 € 

2.11. Servicios de Red Inteligente 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Servicios de Red Inteligente - Números 90X (DGA)  

Líneas 900   

Alta numero seleccionado por GA 0,0000000 € 

Servicio mensual (incluida terminación RTB) 20,5000000 € 

Llamada recibida desde fijo nacional o móvil - Establecimiento 0,0000000 € 

Llamada recibida desde fijo nacional o móvil - Consumo (precio por 

segundo) 
0,0019000 € 

Líneas 901   

Alta numero seleccionado por GA 0,0000000 € 

Servicio mensual (incluida terminación RTB) 20,5000000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Llamada recibida desde fijo nacional o móvil - Establecimiento 0,0000000 € 

Llamada recibida desde fijo nacional o móvil - Consumo (precio por 

segundo) 
0,0017500 € 

Líneas 902   

Alta numero seleccionado por GA 0,0000000 € 

Servicio mensual (incluida terminación RTB) 20,5000000 € 

Facilidades Red Inteligente  

Bloques de 10 ó menos orígenes. Cuota mensual 1,2000000 € 

Multidestino s/origen ampliado. Cuota mensual 12,0000000 € 

Selección área provincial. Cuota mensual 6,0000000 € 

Servicio Geo-RI (Red Inteligente sobre numeración geográfica). Alta 0,0000000 € 

Servicio Geo-RI (Red Inteligente sobre numeración geográfica). Cuota 

mensual 
20,5000000 € 

2.12. Líneas 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Líneas  

Línea móvil. Alta línea 0,0000000 € 

Línea móvil solo voz. Cuota mensual 0,0000000 € 

Línea móvil solo voz PABX (FCT). Cuota mensual 0,0000000 € 

Línea móvil voz y datos. Cuota mensual 0,0000000 € 

Línea móvil solo datos. Cuota mensual 0,0000000 € 

Línea móvil solo datos M2M. Cuota mensual 2,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a PRI 10 canales. Alta 0,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a PRI 10 canales. Cuota 

mensual 
50,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a PRI 20 canales. Alta 0,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a PRI 20 canales. Cuota 

mensual 
100,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a PRI 30 canales. Alta 0,0000000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Conexión a red telefónica publica equivalente a PRI 30 canales. Cuota 

mensual 
150,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a BRI 2 canales. Alta 0,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica equivalente a BRI 2 canales. Cuota 

mensual 
22,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica para línea de enlace. Alta 0,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica para línea de enlace. Cuota mensual 17,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica para línea telefónica individual. Alta 0,0000000 € 

Conexión a red telefónica publica para línea telefónica individual. 

Cuota mensual 
14,1381875 € 

Recursos de Numeración Pública geográfica DDI. Cuota mensual 0,0018462 € 

Salto de llamadas. Alta 0,0000000 € 

Salto de llamadas. Cuota mensual 0,0000000 € 

Desvío de llamada selectivo. Alta 0,0000000 € 

Desvío de llamada selectivo. Cuota mensual 0,0000000 € 

Enlace Trunking SIP NGN Alta Capacidad para Nodos centrales, 

incluida conexión VPN voz. Alta línea 
0,0000000 € 

Enlace Trunking SIP NGN Alta Capacidad para Nodos centrales, 

incluida conexión VPN voz. Cuota mensual línea 
358,0000000 € 

Enlace Trunking SIP NGN Alta Capacidad para Nodos centrales, 

incluida conexión VPN voz. Cuota mensual por canal SIP 
0,0000000 € 

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal ToIP (hasta 100 canales). 

VPN FTTH. Alta acceso 
100,0000000 € 

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal ToIP (hasta 100 canales). 

VPN FTTH. Cuota mensual acceso 
52,0000000 € 

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal ToIP (hasta 100 canales). 

VPN FTTH y backup 4G. Alta acceso 
97,0000000 € 

Enlace trunking SIP NGN aislado con caudal ToIP (hasta 100 canales). 

VPN FTTH y backup 4G. Cuota mensual acceso 
60,9000000 € 

Enlace para trunking SIP o caudal ToIP (hasta 100 canales). Cuota 

mensual por canal SIP 
0,2800000 € 



 
 

 
 

Versión 2.0 

11/04/2025 

Acuerdo Marco de los Uso Interno Servicios de Telecomunicaciones 

 
Pág. 15 de 22 

Una vez descargado o impreso, este documento puede estar obsoleto. Asegúrate de utilizar la última versión publicada en el Gestor Documental 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

vSBC con 10 sesiones concurrentes y 1 Trunk-SIP. Acceso aislado 

NGN. Alta 
0,0000000 € 

vSBC con 10 sesiones concurrentes y 1 Trunk-SIP. Acceso aislado 

NGN. Cuota mensual 
124,6480000 € 

10 sesiones concurrentes adicionales vSBC. Cuota mensual 9,3040000 € 

2.13. Equipamiento 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Equipamiento  1  

Servicio Alta equipamiento  

Terminal móvil Tipo1 712,0000000 € 

Terminal móvil Tipo2 396,0000000 € 

Terminal móvil Tipo3 229,0000000 € 

Terminal móvil Tipo4 219,0000000 € 

Terminal móvil Tipo5 124,0000000 € 

Terminal móvil Tipo6 33,0000000 € 

Terminal móvil Tipo7 33,0000000 € 

Terminal móvil Tipo8 189,0000000 € 

Terminal Analógico Básico para línea individual telefonía fija 22,0000000 € 

Servicio gestión dispositivo móvil - MDM 1,9500000 € 

Servicio Seguridad en dispositivo móvil - EDR 2,2300000 € 

Router 4G/5G 100,0000000 € 

Otros  

Tarjeta SIM móvil adicional   0,0000000 € 

Servicio Multitarjeta para servicio móvil 0,0000000 € 

Suplemento IP Pública Fija para servicio móvil. Cuota mensual 2,9500000 € 
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1 ver descripción de terminales más abajo 

Descripción de tipos de terminales 

Se establece la siguiente tipología de terminales: 

 

TIPO 1 - Terminal de gama alta de representación con prestaciones avanzadas: 

 Aquellos cuyas características de diseño, ergonomía o tamaño los hagan apropiados 

para cargos directivos 

 

TIPO 2 - Terminal de gama alta con prestaciones avanzadas: 

• Enfocado a los usuarios que además del servicio telefónico, requieren unas altas 

prestaciones de conectividad de datos y servicios corporativos como agenda, 

calendario o correo electrónico 

 

TIPO 3 - Terminal de gama media con prestaciones avanzadas: 

• Usuarios que además del servicio telefónico, requieren unas altas prestaciones de 

conectividad de datos 

 

TIPO 4 – Terminal de gama media con prestaciones avanzadas para personal que presta servicios 

en condiciones especiales: 

• Terminales tipo “rugerizado”, que sea especial para uso intenso en exteriores, con 

certificado de grado de protección al menos IP67 

• Resistente a los golpes, al polvo y al agua 

 

TIPO 5 - Terminal de gama media: 

• Usuarios que además del servicio telefónico, requieren prestaciones de conectividad 

de datos 

 

TIPO 6 - Terminal de gama básica: 

• Enfocado a uso telefónico, donde prime la facilidad de uso y la duración de la batería 

 

TIPO 7 - Dispositivos de conexión de datos con prestaciones básicas: 

• Dispositivo módem USB u otros formatos equivalentes con tecnologías 3G, y 4G, para 

la conexión a través de la red móvil de un PC a Internet o a los sistemas corporativos. 
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TIPO 8 - Tablet: 

• Enfocado a uso como pequeño ordenador de mano, que ofrece portabilidad gracias a 

su tamaño compacto, así como facilidad de uso con sus capacidades de pantalla 

táctil. 

 

2.14. Servicio de mensajería móvil (SMS) 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

 Servicio Mensajería Móvil    

Número largo. Alta 0,0000000 € 

Número largo. Cuota mensual 0,0000000 € 

Numero corto. Alta 0,0000000 € 

Numero corto. Cuota mensual 0,0000000 € 

Alias. Alta 0,0000000 € 

Alias. Cuota mensual 0,0000000 € 

Servicio Localización. Alta   0,0000000 € 

Servicio Localización. Cuota mensual 0,0000000 € 

Precios Mensajes    

Precio mensaje Push 0,0219000 € 

Localizaciones (petición de coordenadas de localización)   0,0345000 € 

Localizaciones (petición de coordenadas de localización e 

información textual)   
0,0345000 € 

2.15. Centralita fija virtual 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Centralita fija Virtual (ToIP)  

Usuario básico. Alta 0,0000000 € 

Usuario básico. Cuota mensual 4,0000000 € 

Usuario avanzado. Alta 0,0000000 € 

Usuario avanzado. Cuota mensual 6,5000000 € 

Usuario operadora. Alta 0,0000000 € 
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Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Usuario operadora. Cuota mensual 9,0000000 € 

Usuario ext. analógica/fax. Alta 0,0000000 € 

Usuario ext. analógica/fax. Cuota mensual 1,8000000 € 

Grupo de salto. Cuota mensual 2,6000000 € 

Operadora Automática. Cuota mensual 2,6000000 € 

2.16. Centralita móvil virtual 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Centralita móvil Virtual (sobre servicio móvil)  

Módulo de numeración fija. Cuota mensual 3,0000000 € 

Grupo de salto Básico. Cuota mensual 3,0000000 € 

Grupo de salto Avanzado. Cuota mensual 5,6000000 € 

Grupo de captura. Cuota mensual 4,0000000 € 

Buzón único para fax. Cuota mensual 1,0000000 € 

Terminales móviles de sobremesa. Alta 60,0000000 € 

Terminales móviles inalámbricos. Alta 60,0000000 € 

 

2.17. Grabación de llamadas 

Servicios 
Importe 

Adjudicación 
(IVA excluido) 

Grabación de llamadas  

Grabación Básica (persistencia semanal). Cuota mensual 9,0000000 € 

Grabación Avanzada (persistencia 5 años). Cuota mensual 15,0000000 € 
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3. Tarifas Servicios de Banda Ancha aislados 

La contratación de las conexiones a implementar en el este servicio se realizará mediante 

contratos derivados tal y como se indica en el correspondiente PCAP. 

Todas las conexiones o accesos se proveerán sin línea de voz asociada, es decir serán 

conexiones “desnudas”. 

Cualquiera de las conexiones o accesos no tendrá ningún coste de alta durante la duración 

del contrato o posibles periodos de prórroga, salvo los accesos circunstanciales u 

ocasionales. 

3.1 Servicios prestados desde el Lote 1 - Telefónica 

Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a 
Internet I 

Ref. 
Servicio  

IVA Excluido 

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G1 (hasta 
100 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L1BAP001 45,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G2 (hasta 
300 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L1BAP002 55,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G3 (hasta 
600 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L1BAP003 60,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G4 (hasta 1 
Gb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L1BAP004 65,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G5 (hasta 1 
Gb simétrico 30% garantía). Cuota mensual 

L1BAP005 150,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo H1 (4G/5G). 
Cuota mensual 

L1BAP006 45,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento IP 
Fija. Cuota mensual 

L1BAP007 3,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento 
Control de Contenidos Básico. Cuota mensual 

L1BAP008 5,00 €  
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3.2 Servicios prestados desde el Lote 4 

3.2.1 Catalogo servicios Embou Nuevas Tecnologías 

Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a 
Internet II 

Ref. 
Servicio  

IVA Excluido 

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G1 (hasta 
100 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP001 40,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G2 (hasta 
300 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP002 50,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G3 (hasta 
600 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP003 55,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G4 (hasta 1 
Gb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP004 60,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G5 (hasta 1 
Gb simétrico 30% garantía). Cuota mensual 

L4BAP005 125,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo H1 (4G/5G). 
Cuota mensual 

L4BAP006 40,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento IP 
Fija. Cuota mensual 

L4BAP007 3,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento 
Control de Contenidos Básico. Cuota mensual 

L4BAP008 5,00 €  

 

3.2.2 Catalogo servicios Vodafone España 

Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a 
Internet II 

Ref. 
Servicio  

IVA Excluido 

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G1 (hasta 
100 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP001 40,50 €  
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Servicio de Accesos de Banda Ancha aislados a 
Internet II 

Ref. 
Servicio  

IVA Excluido 

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G2 (hasta 
300 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP002 49,50 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G3 (hasta 
600 Mb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP003 54,00 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G4 (hasta 1 
Gb simétrico 10% garantía). Cuota mensual 

L4BAP004 64,35 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo G5 (hasta 1 
Gb simétrico 30% garantía). Cuota mensual 

L4BAP005 67,50 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Tipo H1 (4G/5G). 
Cuota mensual 

L4BAP006 33,75 €  

Servicio Acceso Banda Ancha Aislado. Complemento IP 
Fija. Cuota mensual 

L4BAP007 1,80 €  

 

3.3 Servicios circunstanciales 

Consiste en las conexiones a Internet para eventos temporales, cuya duración suele ser 

inferior a 3 meses, con un tiempo de provisión inferior al ANS establecido para los accesos 

estándar y que requiere de mayor atención respecto a incidencias. Para este caso se usará 

un complemento adicional y específico del catálogo, de forma que para poner en marcha un 

servicio circunstancial, se solicitará dicho complemento adicionalmente a la conexión. Este 

complemento incluirá una reducción en los tiempos de provisión y atención a incidencias. 

Este complemento se usará en casos puntuales en los que el servicio no permita el uso de 

conexiones de tecnología móvil y podrá aplicarse a cualquier tipología de conexión de las 

definidas en este Lote. 

El coste de alta de para este servicio será igual una cuota mensual del servicio requerido para 

los accesos tipo G5, y 2 veces la cuota mensual del servicio requerido para el resto de 

accesos, y habrá un compromiso de facturación de 1 mes del servicio para todos los 

accesos. 
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